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PRESENTACION

La Universidad Abierta de Recoleta es parte de un programa de gobierno comunal cuyo objetivo no es solo administrar
una municipalidad, sino que transformar la realidad de nuestros vecinos y vecinas, e imaginar juntos un pais distinto,
un Chile mas justo y fraterno.

Para que esta transformacién social sea posible, no basta solo con invertir mas recursos, o mejorar la gestién, como lo
creen algunos. Necesitamos aprovechar todos los saberes y las inteligencias de nuestras ciudadanas y ciudadanos, algo
que solo sera posible si las personas cuentan con informacién y conocimientos para abordar sus problemas y desafios,
si tienen acceso a la cultura, si existen espacios donde puedan participar e intercambiar saberes y experiencias. En
suma, necesitamos que las personas tengan acceso a la educacion a lo largo de toda su vida.

Sin embargo, 40 aios de politicas educativas neoliberales, implementadas durante la dictadura y profundizadas por
todos los gobiernos posteriores, han generado en Chile uno de los sistemas de educacién superior mas mercantilizados
del mundo. Como resultado, las universidades chilenas se encuentran cada vez menos vinculadas con los procesos
sociales y la vida cotidiana de la mayoria de las personas.

La Universidad Abierta de Recoleta surge, por lo tanto, para romper las légicas mercantiles que gobiernan la educacién
superior y asi democratizar el conocimiento, poniéndolo al servicio de la comunidad de Recoleta y de todas las comunas
de Chile.

Desde su creacidn, ha sido posible constatar el apoyo y el interés transversal que despierta la UAR entre todos y todas
quienes aspiran a construir en Chile una educacion superior al servicio de la comunidad y no de la utilidad. Tan solo en
2019, contamos con la colaboracion desinteresada de casi 500 docentes y la participacién de mas de 10 mil estudiantes.

La Universidad es consciente de las expectativas que ha generado y del enorme desafio que esto implica. Por lo mismo,
desde mediados de 2019 ha venido desarrollado un proceso participativo de planificacién estratégica institucional, que
busca definir cual es nuestra misidn, cudles van a ser nuestros objetivos y estrategias para los préximos cinco afios.

El presente documento representa la culminacién de este proceso y el inicio de una nueva etapa de consolidacién
institucional de la UAR, que busca situarla como un actor relevante para la educacién superior en Chile y para los
procesos de transformacién social que el pueblo chileno esta demandando.

Daniel Jadue
Alcalde de Recoleta
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INTRODUCCION

El devenir histérico ha querido que la presentacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) coincida con hechos
extraordinarios en Chile y en el mundo. Al finalizar la elaboracién de este documento, en nuestro pais se superponen
tres fendmenos de la mayor trascendencia.

En lo inmediato, gran parte del planeta enfrenta una pandemia provocada por el virus COVID-19, que ha acarreado
pérdida de vidas humanas, ha puesto en jaque a los sistemas de salud y de seguridad social de todo el orbe y
desencadenado una crisis econdmica global sin precedentes en las ultimas décadas. Los alcances que tendra esta
pandemia en Chile alin se desconocen.

Entre otras graves consecuencias, esta emergencia sanitaria ha dejado en suspenso el proceso constituyente que debia
efectuarse a partir de abril de 2020. Este proceso busca dar una salida a la profunda crisis politica y social que estallé
de manera violenta a lo largo del pais en el mes octubre de 2019. Desde entonces, se han sucedido multitudinarias
manifestaciones en demanda de mayor justicia social y del fin de las desigualdades, los abusos y la conculcacién de
derechos humanos fundamentales que se habian vuelto cotidianos bajo un orden politico, social y cultural impuesto a
la fuerza por el pinochetismo y luego administrado durante 30 afios por la oligarquia empresarial, a través de un sistema
politico duopdlico.

Pese alainnegable legitimidad y urgencia de este movimiento ciudadano, hasta ahora se constata una total incapacidad
del gobierno para enfrentar la crisis, mas alla del nefasto recurso de la militarizacién y la represion policial, que hasta
el momento ha causado la muerte de mas de 30 de personas® y lesiones oculares gravisimas a otras 4602. Ante la
pérdida de legitimidad del gobierno y del sistema politico en su conjunto, los gobiernos locales han adquirido un
creciente protagonismo.

Por ultimo, el devastador alcance de estos hechos ha dejado en segundo plano, al menos por el momento, la severa
crisis medioambiental que Chile viene experimentando desde hace algunos afos, en la que se combinan, entre otras
problematicas:

i Una prolongada sequia, producida por el calentamiento de la atmdsfera terrestre, y agravada por el uso
indiscriminado de agua por parte de grandes empresas agricolas, mineras, forestales y energéticas, entre otras;

ii. El colapso de distintas localidades del territorio chileno, convertidas en zonas de sacrificio ambiental tras la
instalacion -durante décadas, en algunos casos- de actividades extractivas y productivas altamente
contaminantes; y

iii. Prolongados conflictos con el pueblo mapuche y otras comunidades a lo largo de Chile, que se oponen a la
explotacién indiscriminada de la naturaleza y a la construccidn de proyectos eléctricos, mineros y otros de gran
impacto ambiental.

Este escenario da cuenta de una crisis global del sistema econdmico neoliberal, que golpea con especial fuerza a Chile,
pais donde este modelo ha adoptado una de sus versiones mds extremas. La profundidad de esta crisis no solo ha
generado una enorme incertidumbre frente al futuro, sino que ha puesto en tela de juicio nociones que hasta hace

1 Segun reporte de Unidad Especializada en Derechos Humanos de la Fiscalia Nacional, al 31 de enero de 2020.
2 Seglin Reporte de Estadistica del Instituto Nacional de Derechos Humanos, al 19 de marzo de 2020.
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muy poco parecian verdades incuestionables: el lucro como motor de la vida econémica y el trabajo, el consumo como
medio de realizacién personal, la explotacién de las personas y de la naturaleza y la mercantilizaciéon de todos los
aspectos de la vida.

Tras 40 ainos de hegemonia ideoldgica neoliberal, surge la necesidad imperiosa de un nuevo modelo de desarrollo, que
asegure una vida digna a las comunidades humanas y la sustentabilidad de los ecosistemas donde estas habitan. Solo
asi serd posible construir una comunidad politica capaz de autogestionar la solucion a sus necesidades inmediatas y
participar activamente en la refundacién de Chile a través de mecanismos democraticos.

Para que ello sea posible, es fundamental construir y fortalecer las capacidades ciudadanas que le permitan al pueblo
chileno ser el protagonista de estos procesos. Esta es la tarea fundamental que dio origen a la Universidad Abierta de
Recoleta (UAR) y -ante un contexto tan desafiante como el actual- se requiere pasar a una etapa de consolidacion y
crecimiento que la robustezca en los préximos cinco afios. Tal es el objetivo del Proyecto Estratégico Institucional 2020
— 2024 que orientara nuestro quehacer institucional y que hoy entregamos a nuestra comunidad educativa y a la
ciudadania en general.

Rodrigo Hurtado
Director Ejecutivo
Universidad Abierta de Recoleta - UAR
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METODOLOGIA

El Plan Estratégico 2020-2024 es el resultado de un proceso colectivo, que incluyé las siguientes actividades:

= Seinicid el proceso el 7 de julio de 2019, con una jornada interna, con participacién de todo el equipo ejecutivo de
la UAR. Esto nos permitié compartir nuestras expectativas sobre el proceso de planificacién estratégica y definir la
metodologia que usariamos.

= Se recopilaron y analizaron articulos académicos y no académicos, libros, informes, estadisticas, manifiestos,
articulos de prensa, sitios web y otros escritos, nacionales e internacionales, relacionados con los siguientes temas3:

i La discusién histdrica y presente en torno a la misién de la universidad, en Europa y América Latina.

ii. La educacién superior en Chile, en particular el proceso de mercantilizacién -que se inicia en 1981- y sus
impactos sobre la educacién superior y la economia de las familias chilenas.

iii. Experiencias internacionales relevantes en el ambito de las universidades populares, abiertas y/o
municipales.

iv. Memoria anual 2019, modelo pedagdgico y otros documentos institucionales elaborados por el equipo
ejecutivo de la UAR.

V. Planes estratégicos u otros documentos de politica institucional desarrollados por universidades publicas.

= Entre julio y diciembre de 2019, se aplicaron 20 entrevistas semi estructuradas a autoridades municipales,
académicos y representantes de instituciones u organizaciones nacionales e internacionales aliadas de la UAR%.

= El22 de enero de 2020, en el Liceo Valentin Letelier, se realizé un “Encuentro de docentes e investigadores UAR”.
Asistieron 30 profesores/as y 11 investigadores/as, participantes de alguno de los 319 cursos dictados o los 20
proyectos de investigacién desarrollados por UAR durante 2019°,

= El 31 enero de 2020 se realizd otra jornada interna, con participacién de todo el equipo ejecutivo de la UAR, para
conversar sobre los resultados del proceso y cdmo abordarlos durante el periodo 2020-2024.

Este encuentro estaba programado originalmente para el viernes 18 de octubre de 2019, mismo dia en que exploté el
estallido social y se abrié un nuevo momento histérico en Chile, cuyos resultados aun son una incégnita. Este hito nos
obligd a repensar y modificar algunas definiciones estratégicas de la UAR, buscando responder a los desafios e
interrogantes que plantea el momento constituyente que vive el pais.

3 El listado completo de fuentes bibliograficas consultadas se presenta en el Anexo 1 de este PEIl. Para facilitar su lectura, se
omiten las referencias en el cuerpo del texto, salvo cuando se trata de citas textuales.

4 El listado completo de entrevistados/as se presenta en el Anexo 2.

5 El informe de los resultados de este encuentro, incluyendo el listado de asistentes y las principales conclusiones, se presenta
como anexo 3.
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Los resultados de este proceso se exponen en el siguiente documento, organizados en tres secciones principales. En
primer lugar, se presentan algunos antecedentes histéricos que sirven de contexto para comprender por qué surge una
Universidad Abierta en la comuna de Recoleta en noviembre de 2018. En especial, se aborda el proceso de
mercantilizacién de la educacién superior en Chile a partir de 1981. En segundo término, se describen los avances
logrados por la UAR desde su creacién hasta fines de 2019, incluyendo tanto sus actividades académicas como las
definiciones institucionales adoptadas con anterioridad a este proceso.

Por ultimo, se presenta la planificacién estratégica propiamente tal, que contiene las definiciones institucionales,
objetivos y lineas de accién de la UAR para el periodo 2020-2024, organizadas segun las areas basicas del quehacer
universitario: docencia, investigacidn, extensidn y gestidn institucional.
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|. ANTECEDENTES
l.1. La universidad antes del neoliberalismo

Las universidades modernas tienen su origen en las universidades medievales europeas, cuyo primer antecedente
histérico es la Universidad de Bolonia, surgida en el aflo 1088. Estas universidades constituian una suerte de
confraternidades, que reunian a docentes y estudiantes, con el propdsito comun de “compartir, de ampliar, de explorar
el saber, bajo un esquema de sociedad plural donde se convivia y se combatia con ideas, con la autoridad de la

comprensién y la razén®”.

En América Latina, en tanto, las primeras universidades se crearon a mediados del siglo XVI, bajo el alero de
congregaciones religiosas pertenecientes a la Iglesia Catdlica, y siguieron el modelo de las universidades espafiolas. A
fines del periodo colonial, existian 25 universidades en los territorios americanos que se encontraban bajo el dominio
de Espaiia.

La primera mitad del siglo XIX fue testigo de un nuevo orden social y politico, que en Europa estuvo marcado por el
surgimiento de los estados nacionales modernos. En este nuevo escenario, la nocién de Universidad se volvié mucho
mas compleja, dando origen a dos modelos diferentes, incluso contrapuestos:

=  Francia (modelo “napolednico”): las universidades funcionan como una rama de la administracion publica, cuya
mision es formar los cuadros profesionales y técnicos que requiere el Estado. Por lo tanto, cumplen principalmente
tareas docentes.

= Alemania (modelo “humboldtiano”): las universidades tienen por misidn principal el avance del conocimiento, a
través de la investigacion cientifica y la docencia avanzada o de posgrado. Para ello, es fundamental la autonomia
universitaria respecto del Estado.

En este mismo periodo histérico, la gran mayoria de las colonias americanas se independizaron de la corona espafiola.
Como consecuencia, la mayoria de las universidades de la regién se desvinculd de la Iglesia Catélica, para transformarse
en universidades estatales de los nacientes paises americanos’. Ellas serian las encargadas de generar los
conocimientos y formar los profesionales que demandaba la construccién de la nacidn.

Entre 1908 y 1929 se produjeron importantes movimientos estudiantiles en Argentina, Uruguay, México y Cuba, que
cuestionaban el caracter elitista de la universidad y abogaban, en cambio, por el compromiso social, la libertad
académica y el autogobierno universitario, con participacion de los distintos estamentos (estudiantes, académicos y
egresados). En algunos casos, estas demandas fueron apoyadas por los trabajadores sindicalizados y por los partidos
politicos de izquierda. Estos movimientos lograron poner en jaque la idea burocratica de la universidad al servicio del
Estado, y desencadenaron procesos de “reforma universitaria”, que dotaron a las universidades de mayores grados de
autonomia.

5 Gildardo Diaz Novoa (2006): “Origen e idea de universidad”, en Foro Responsabilidad Social: una mirada desde la
Universidad.

7 Es el caso, por ejemplo, de la Real Universidad de San Felipe, fundada en 1747 por orden del rey Felipe V de Espafia, y que
en 1848 se transformé en la actual Universidad de Chile.
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Estas reformas contribuyeron a fortalecer la democracia interna y alentaron el surgimiento de nuevas universidades de
caracter “ciudadano”, bajo el alero de instituciones privadas sin fines de lucro. Como contrapartida, la mayor
autonomia favorecié la transformacion de las universidades en “torres de marfil”, vale decir, en instituciones para una
élite académica, cada vez menos vinculadas con los procesos sociales y la vida cotidiana de las personas.

Para el caso chileno, a principios del siglo XX existian dos universidades; la Universidad de Chile y la Universidad Catdlica,
siendo solo la primera una universidad publica. El sistema de educacidn superior se encontraba destinado a educar a
la oligarquia nacional, y su desarrollo se produjo sobre la base de la construccion de un saber académico y
enciclopédico. A partir de 1919 comenzaron a aparecer paulatinamente nuevas casas de estudio®, pero recién a partir
la década de 1930 el Estado empieza a considerar de forma mds dirigida el rol del sistema educativo superior en la
industrializacién del pais, debido al énfasis econdmico dado a este proceso. Entre las décadas de 1930 y 1960 las
universidades en Chile comenzaron a especializarse en la formacién de profesionales que se dedicaron al estudio de
las ciencias y la tecnologia, entre otras areas.

En este camino, uno de los avances mas relevantes en el desarrollo de la educacién superior en Chile fue la creacién -
en 1947- de la segunda universidad publica del pais, la Universidad Técnica del Estado (UTE). Esta se constituyo con el
objetivo de impulsar el desarrollo de la ensefianza técnico profesional, a través de fusidn de las principales escuelas
politécnicas del pais, entre ellas las Escuelas de Minas de Concepcién, Antofagasta y La Serena, las Escuelas Industriales
de Concepcién y Valdivia, la Escuela de Ingenieros Industriales y la Escuela de Artes y Oficios de Santiago. Esta ultima
habia sido fundada en 1849, durante el gobierno de Manuel Bulnes, con el fin de impulsar la formacién de trabajadores
para la incipiente industria nacional mediante la ensefianza de cuatro oficios: carpinteria, herreria, fundicién y
mecanica.

De forma posterior se crearon nuevas instituciones superiores privadas, las que ampliaron la posibilidad de llevar a
cabo estudios de ese nivel en otras zonas del pais®. Todas las universidades recibian subsidios estatales y eran en la
practica gratuitas para los estudiantes y sus familias. Estos cambios operados durante la primera mitad del siglo XX
permitieron la expansién de la matricula en la educacién superior, lo cual significé a la larga una mayor participacion
de las mujeres y la incorporacién de los sectores medios y populares.

A pesar de estos avances, en la década de 1960 se produjeron profundos cuestionamientos a la elitizacidn de las
universidades y a la insuficiencia de sus programas para dar abasto a las necesidades del pais. Asimismo, se
cuestionaron las estructuras internas de los planteles, debido a la falta de democracia en la toma de decisiones. Estos
argumentos fueron la base para el surgimiento del movimiento por la Reforma Universitaria en las distintas casas de
estudio a lo largo del pais. Este movimiento influyé fuertemente en la redireccidon de las universidades publicas,
logrando avances en su democratizacién interna con participacion de los estamentos funcionarios y estudiantiles, y en
la reorientacién de sus programas.

Estas transformaciones en la educacién superior confluyeron con el impulso transformador del pais que inicié el
gobierno de Salvador Allende, quien asumid la presidencia en 1970, apoyado por la Unidad Popular (UP), coalicion de
trabajadores y partidos de izquierda. Uno de los objetivos mas importantes de las politicas educacionales de la UP fue
revertir la condicion elitista de las universidades chilenas, incorporando a los hijos e hijas de obreros, a través de
aumentos en las becas y subvenciones, entre otras medidas. Tal vez el ejemplo mas representativo se dio en la UTE,

8 En 1919 se crea la Universidad de Concepcidn a partir de donaciones de la misma comunidad, en 1926 la Universidad Técnica
Federico Santa Maria y en 1928 la Universidad de Valparaiso.
9 En 1954 se crea la Universidad Austral en Valdivia y en 1956 la Universidad Catdlica del Norte en Antofagasta.
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con la firma del convenio de colaboracién entre esta universidad y la Central Unica de Trabajadores, el cual establecié
un programa de educacidn para los trabajadores, permitiéndoles cursar carreras universitarias en la Universidad y
direccionar el aporte de la institucion hacia las fabricas y el mundo del trabajo?.

Esta apertura de la universidad hacia el mundo popular permitié ampliar significativamente la matricula en la educacién
superior en Chile. Si para 1970 el nimero de estudiantes universitarios era de 79.000, en 1973 aumentd a mas de
158.000.

De esta forma, los movimientos estudiantiles que irrumpieron de forma constante a lo largo del siglo XX ayudaron a
transformar las universidades latinoamericanas en espacios para la formacidn politica de los estudiantes y para el
surgimiento de ideas y agrupaciones que persiguen la transformacién de la sociedad. En mayor o menor medida, esta
impronta se ha mantenido hasta el dia de hoy, a pesar de la imposicidn forzada (y muchas veces violenta) de un sistema
econdmico neoliberal, a partir de las ultimas décadas del siglo XX. Este proceso desencadend una importante
mercantilizacién de la educacién superior en algunos paises de América Latina, siendo Chile uno de los casos mas
emblematicos.

1.2 La mercantilizacion de la educacion superior en Chile

La Universidad Abierta de Recoleta emerge como alternativa frente a un sistema de educacién superior altamente
mercantilizado, cuyos origenes se remontan a la dictadura civico-militar que ejercié el poder en Chile entre 1973 y
1990, encabezada por Augusto Pinochet.

Hasta 1980, en Chile existian solo 8 universidades, que impartian educacién superior profesional y técnica. Dos de ellas
eran estatales: la U. de Chile, que contaba con 13 sedes en 11 ciudades diferentes, y la U. Técnica del Estado (actual U.
de Santiago - USACH), que contaba con 10 sedes en 10 ciudades diferentes. Las otras 6 eran privadas, algunas
confesionales (U. Catdlica, U. Catdlica del Norte y U. Catdlica de Valparaiso) y otras “ciudadanas”, (U. de Concepcion,
U. Austral, U. Técnica Federico Santa Maria). Estas universidades eran financiadas directamente por el Estado a través
de la Ley de Presupuesto y leyes especiales, y los estudiantes no debian pagar por la educacién recibida. Al momento
del golpe militar, en Chile habia 140 mil estudiantes universitarios.

Origen: las reformas de la Dictadura

Inmediatamente después de asumir el “mando supremo de la nacién”, la Junta Militar!! dispuso la intervencién de las

universidades y designd rectores delegados en cada una de ellas, inicidndose una etapa caracterizada por la persecucion

y desaparicion forzada de numerosos estudiantes y profesores. Sin embargo, recién en 1980 logré poner en practica

una reforma a la educacién superior, cuyas caracteristicas principales fueron las siguientes:

= Se proscribié el “adoctrinamiento ideoldgico” y el uso de los locales universitarios como espacio de accién
politica; se limitd la participacidn de estudiantes y funcionarios en el gobierno universitario, y se les excluyé de
la eleccién de autoridades. De este modo, se buscd evitar la difusidon de ideas vinculadas al marxismo o que
atentaran contra la seguridad nacional.

10sj bien este convenio se firmé en 1969, su implementacién se materializé durante el gobierno de Allende.
11 Organismo integrado por los comandantes en jefe del Ejército, de la Fuerza Aéreay de la Armada, y por el general director
de Carabineros. Tuvo a su cargo la funcion legislativa hasta el fin de la dictadura.
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= Se reestructuraron las universidades estatales existentes, transformando sus sedes regionales en
universidades separadas. Esto respondid al proceso de “regionalizacién” iniciado en 1974 como parte de la
reforma administrativa del Estado, y en el que se impuso una nueva divisidn politico-administrativa del pais.
Adicionalmente, esta medida buscaba despolitizar el sistema, disminuyendo la influencia politica e intelectual
que habian tenido la Universidad de Chile y la Universidad Técnica del Estado.

= Se autorizd e incentivd la creacidon de nuevas universidades privadas. En la légica del modelo econdmico
neoliberal que comenzaba a imponerse en esa misma época, se esperaba que esta apertura permitiera
garantizar la libertad de ensefianza y estimular la competencia entre instituciones. Para regular el crecimiento
del sistema y garantizar la calidad académica, las nuevas universidades debieron organizarse como personas
juridicas sin fines de lucro, y someterse a un sistema de examinacidon bajo la tutela de universidades
“tradicionales” hasta que obtuvieran su plena autonomia.

= Se modificé el sistema de financiamiento a las universidades tradicionales, agrupadas ahora bajo la figura del
Consejo de Rectores. Se redujo fuertemente el Aporte Fiscal Directo (AFD) y se crearon dos mecanismos de
financiamiento competitivos: el Aporte Fiscal Indirecto (AFl), destinado a las universidades que captaran los
mejores estudiantes??, y el Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (Fondecyt), orientado a
financiar proyectos de investigacion individuales. Los costos restantes fueron traspasados a las familias de
los/as estudiantes, a través del pago de un arancel por los estudios de pregrado. Por ultimo, se creé un Crédito
Fiscal Universitario para estudiantes de bajos ingresos que ingresaran a las universidades del Consejo de
Rectores.

= Se autorizé la creacidon de institutos profesionales y centros de formacién técnica, que impartirian educacion
para el trabajo, y se autorizé su funcionamiento como personas juridicas con fines de lucro. Aunque no contaba
con ningun financiamiento estatal, este sector tuvo una rdpida expansion, llegando a 118 mil estudiantes en
1990.

De este modo, al término de la Dictadura, a las 8 universidades preexistentes se habian sumado 12 universidades
regionales, 26 universidades privadas y un sinnimero de institutos profesionales y centros de formacién técnica
privados, que en conjunto albergaban a 245 mil estudiantes. Ademas, se abrié la puerta de la educacidn superior a la
participacion de capitales privados, y se introdujeron mecanismos de mercado como la competencia entre
instituciones, el pago de aranceles y el subsidio a la demanda.

Estas reformas crearon las bases de un modelo educacional fuertemente mercantilizado, que aseguré su permanencia
en el tiempo con la aprobacion de la Ley Organica Constitucional de Ensefianza (LOCE), que exigia una mayoria
parlamentaria de 4/7 para cambiar el régimen juridico de la Educacidn. Esta ley fue publicada el 10 de marzo de 1990,
un dia antes del fin de la Dictadura.

Post dictadura: ajustes al modelo
Tras el retorno de la democracia en 1990, asume el gobierno una coalicién de partidos de centro y centro izquierda,

opositores a Pinochet (“Concertacion de Partidos por la Democracia”), encabezada por el democratacristiano Patricio
Aylwin. Esta administracidn priorizé la implementacién de politicas destinadas a mejorar la educacién escolar publica,

12 De acuerdo con los puntajes obtenidos en la Prueba de Aptitud Académica.
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que habia quedado muy rezagada como resultado de los procesos de municipalizacion y privatizaciéon impulsados por
la Dictadura.

En el dmbito de la educacién superior, no logré hacer reformas sustantivas al sistema, ya que el alto quérum
parlamentario establecido por la LOCE entregé a los partidos politicos de oposicion (vale decir, los que habian apoyado
a Pinochet) un poder de veto efectivo sobre cualquier modificacién en este sentido. De este modo, los pilares del
modelo educacional heredado de la Dictadura se consolidaron y se opté por tratar de hacer ajustes al sistema a través
de diversos mecanismos:

= Se puso en marcha el Consejo Superior de Educacidn, agencia publica auténoma creada por la LOCE, que tenia
a su cargo la acreditacién de las nuevas universidades e institutos profesionales.

= Se mejorod el financiamiento de las universidades del Consejo de Rectores, a través de nuevos instrumentos: el
Fondo de Desarrollo Institucional, el Fondo Competitivo para el Mejoramiento de la Calidad y Desempefio de
la Educacion Superior y otros programas de CONICYT para el financiamiento de la investigacion.

= Se multiplico el financiamiento estudiantil mediante nuevos programas de créditos y becas.

Durante este periodo, la gran mayoria de las universidades privadas consiguieron su plena autonomia y desplegaron
agresivas estrategias comerciales, que incluian una fuerte inversion publicitaria, proliferacién de sedes regionales y
modelos de gestidn empresariales. Esto tuvo como resultado una fuerte expansion de la matricula de universidades
privadas, que crecié de 20 mil estudiantes a 104 mil entre 1990 y 2000, obligando a las universidades estatales a
competir para mantener sus niveles histéricos de matricula.

La arremetida neoliberal (1997)

En 1997, el gobierno de Eduardo Frei Ruiz-Tagle (también democratacristiano) impulsa una serie de reformas que
modifican de manera importante el marco politico para la educacién superior. Este cambio de orientacién responde
sobre todo a la creciente influencia en la politica nacional de las agencias multilaterales que promueven el
neoliberalismo en el mundo, como la Organizacion para el Desarrollo y la Cooperacion Econdémica (OCDE) o el Banco
Mundial. Desde esta perspectiva, la misidon de la educacién superior es producir “capital humano”, preparado para
desempenfarse en la sociedad global del conocimiento.

En este contexto, la apuesta principal fue ampliar la cobertura de la educacién superior, permitiendo que los
estudiantes de aquellas universidades privadas que estuvieran acreditadas pudieran acceder a becas y créditos que
hasta entonces eran exclusivas para las instituciones del Consejo de Rectores. Esta medida supuso al menos dos
cambios de fondo a los principios que regian las politicas para la educacién superior en Chile:

= Se asume que todas las universidades, si bien son representativas de distintas visiones, persiguen objetivos
similares: producir educacién e investigacién. Esto representa una ruptura importante con la idea de
universidad publica, que desde este momento pasa a convertirse en un actor mas dentro del sistema,
compitiendo de igual a igual en el mercado de la educacidn superior.

= El sistema de aseguramiento de la calidad de la educacién superior ya no busca promover la excelencia
académica, sino garantizar condiciones minimas para impartir una educacién superior “aceptable”.
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Como resultado de estas reformas, la matricula aumenté a cerca de 600 mil estudiantes, y se modificé sustantivamente
la Iégica con que se distribuye el gasto publico en educacidn superior. Para el afio 2005, el subsidio a la demanda (becas
y créditos) representaba mas de un 34 % del gasto publico en educacion superior, mientras que los aportes a las
universidades publicas habian descendido a menos del 20 % del total.

El CAE: la era del endeudamiento (2006)

El tercer gobierno consecutivo de la Concertacidn fue encabezado por el socialista Ricardo Lagos. En 2005, con el
objetivo de aumentar el acceso al sistema de educacion superior, y bajo el argumento de la escasez de recursos
estatales, el gobierno de Lagos cred el Crédito con Aval del Estado (CAE).

De acuerdo con este sistema, desde 2006 el Estado de Chile actia como garante de créditos entregados por los bancos
a todos los alumnos que estudien en universidades, institutos profesionales o centros de formacidn técnica®3. Estos
créditos deben ser cancelados por el propio estudiante, una vez que completan (o abandonan) sus estudios, en un
numero variable de afos de acuerdo con sus ingresos. En el intertanto, para incentivar a los bancos a participar del
sistema, el Estado les “compra” los créditos a un valor superior al inicial.

Este mecanismo ha tenido un impacto econdmico gigantesco. Durante el periodo 2006-2018, los bancos se han
adjudicado licitaciones para otorgar créditos estudiantiles por cerca de $5,3 billones de pesos ($5.300.000.000.000).
De ellos, el Estado ha recomprado mas de la mitad (2,86 billones), pagando un sobreprecio de 734 mil millones de
pesos. Solo tres bancos (Scotiabank, Estado, e Itau-Corpbanca) se han adjudicado el 90 % de estos créditos.

Segln se aprecia en el grafico 1, el gasto publico destinado al CAE ha ido aumentando desde $ 6.700 millones en 2006
hasta $ 441 mil millones en 2018, y para 2019 se presupuestaba un aumento sustantivo hasta $ 553 mil millones. En
términos simples, estas cifras sefialan que casi un cuarto de los recursos publicos para la educacidn superior en Chile
se entrega a los bancos, para asegurarles una suculenta ganancia, antes siquiera de cobrar un solo peso a los y las
estudiantes y sus familias.

Grdfico 1: Evolucion del presupuesto destinado al CAE (en $ millones y en %) del presupuesto de Ed. superior

13 salvo aquellos estudiantes de bajos ingresos que obtengan un alto puntaje en la prueba de seleccién universitaria (PSU) y
logren acceder a una beca. En la practica, y debido a las enormes desigualdades del sistema escolar chileno, solo un
porcentaje infimo de los estudiantes de menores ingresos logran acceder a estas becas.
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Fuente: Fundacidn SOL en base a informes de ejecucion presupuestaria DIPRES y presupuesto vigente para 2019.

A su vez, estos recursos son transferidos directamente desde los bancos a distintas instituciones de educacién superior,
muchas de ellas institutos profesionales o centros de formacion técnica con fines de lucro (lo que es legal), o bien
universidades privadas que han sido investigadas por lucro (lo que es ilegal, aunque mediante distintos subterfugios se
ha convertido en una practica habitual).

De esta manera, el CAE permitié expandir de manera importante la matricula total de educacidn superior en Chile, que
actualmente llega a cerca de 1 millén 200 mil estudiantes. Sin embargo, los aumentos se concentraron en un pequefio
grupo de instituciones administradas por holdings empresariales, que dominan una proporcién importante del
“mercado” de educacion superior, especialmente en los segmentos de baja exigencia académica.

La tabla N°1 muestra que 20 instituciones, pertenecientes a holdings empresariales y/o investigadas por lucro,
concentran el 71 % del aumento de estudiantes y casi el 68 % de los recursos publicos transferidos por el CAE entre
2006 y 2018. De este modo, han obtenido gigantescas utilidades, que solo en 2017 llegaron a casi 140 mil millones de
pesos.

Tabla 1: Evolucién matricula, beneficiarios CAE y recursos recibidos via CAE para algunas IES
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e Recursos o l'Jti'lidadL:s
Institucion Matricula Matricula Aumento ‘ I;i‘li?fi‘zlarios Recibidqs via Ife;r‘:)::; 3:::“02':?
2005 2018 Matricula (%) CAE (2006-2018) o
CAE (mill. § de 2018) CAE (2017
(millones de 8)

Universidad Andrés Bello 20,861 18,481 1324% 517,343 9.5% 21.719
Universidad de Las Américas 21.461 23,221 8.2% 227638 1.2% -4.474
Universidad Vina del Mar 1.427 9.144 106.6 % 92,395 1.6% 738
IP AIEP 9.740 95,914 884.7% 133,271 24% 17,937
Total Grupo Laureate 56,489 176,760 212.9% 970,647 17.8% 35,920
Universidad Santo Tomas 12,141 30,417 131.119 8.1% 1,443
IP Santo Tomas 6.592 24,132 104,956 2.0% 1453
CFT Santo Tomas 12,561 37,972 127,577 25% 3,071
Grupo Santo Tomas 31,294 92,521 663.652 12.6% 8,968
Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP 1.548 152,212 28% 14.541
IP INACAP 22,735 : 163,492 32% 9,240
CFT INACAP 13,986 50,423 158,823 3.2% 13,658
Grupo INACAP 38,269 123,007 474,527 9.2% 37,439
Pontificia Universidad Catélica de Chile 21,290 39,154 105,799 1.9% 12,259
IP DUOC UC 27.038 100,219 {87,788 9.5% 20,567
CFT DUOC UC 2,698 212 28,160 0.6 % 1,273
Grupo Pontificia Universidad Catélica 51,026 139,585 621,746 11.9% 34,099
Universidad San Sebastian 9.663 33.695 386,682 7.0% 7.565
Universidad Auténoma 8.099 24,659 246,365 9% 9.157
Universidad Central 6.697 13.612 119,432 22% 1,440
Universidad del Desarrollo 7.366 16,975 0.9% 70,790 1.2% 1919
Universidad Pedro de Valdivia 1.449 5.900 0.5% 29,663 0.6% -229
Universidad SEK 861 6.810 690.9 % 0.3% 16,988 0.3% 156
Universidad UNIACC 2,448 1.843 978 % 02% 10,972 02% (]
Universidades investigadas por Lucro** 36,583 106,503 191.1% 12.9% 880,892 16.4% 23,067
Total 20 Instuciones 213,661 638,376 198.8% 67.7% 3.611,464 67.9% 139,493
% Total Educacién Superior 32% 51% 87%

Fuente: Fundacion SOL en base a datos Comision INGRESA y Sistema de Informacion Educacion Superior SIES.
**Falta U. del Mar que dejo de funcionar. Todas las universidades de grupos Laureate y la Universidad Santo Tomds
también son investigadas por lucro.

Las consecuencias de este modelo se observan no solo en los grandes nimeros. El principal impacto en la vida cotidiana
de las familias chilenas es que generaciones completas de estudiantes egresan con una enorme mochila de deuda,
antes de incorporarse al mundo del trabajo. Esto puede observarse en el gréfico 2, que muestra la evolucién en el
numero de deudores y monto de la deuda, considerando todos los créditos otorgados por la banca para financiar la
educacién superior®. Entre 2010 y diciembre de 2018 la deuda se habia triplicado, llegando a mas de 632 mil jévenes
endeudados, por un monto total de $2,67 billones ($2.670.000.000.000).

Grdfico 2: Evolucién deudores bancarios segtn créditos para educacién superior (grdfico de lineas)
y monto total de deuda (grdfica de barras) (2010-2018)

14 El CAE representa mas del 90 % de la deuda total.
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Fuente: Fundacion SOL en base a datos SBIF. Incluye CAE, CORFO y créditos bancarios con recursos propios

De acuerdo con la tabla 2, mas del 30 % de los/as egresados/as que estudiaron con CAE se encuentra moroso, con una
deuda promedio superior a 6 millones de pesos. La situacién es ain mds compleja en el caso de estudiantes que
desertan de sus carreras: casi el 70 % finaliza como deudor moroso/a y debe en promedio mas de 3 millones de pesos,
cifra que dificilmente podra pagar.

Tabla 2: N° de deudores CAE segun etapa de pago, % de morosidad y monto de la deuda promedio (diciembre 2018)

Tipo Deudor CAE N° deudores % deudores Cuota promedio Mensual Saldo promedio
Egresado al dia 246.023 31.7% $44.200 $7.096.739
Egresado moroso 113.698 ’ $39.035 $6.152.583
Desertor al dia 28.772 731% $40.972 $3.700.701
Desertor moroso 78.030 ’ $36.078 $4.365.670

Fuente: Elaboracion propia, basado en Fundacion SOL (2019).

Este problema no es exclusivo de la educacién superior. Debido a los bajos salarios y pensiones, y a la privatizacién de
los servicios sociales (que antes eran gratuitos), muchas familias chilenas solo pueden acceder a ellos por la via del
endeudamiento. Segun datos de 2017, Chile es el pais con mayor carga financiera de la OCDE: de cada $100 de ingreso
mensual, la mitad de los hogares dedica al menos $25 a pagar deudas. En la practica, esto constituye una expropiacion
de los ingresos de los hogares, que afecta seriamente sus perspectivas econdmicas y calidad de vida. A medida que
aumenta la carga financiera del hogar, va disminuyendo su capacidad de resolver las necesidades inmediatas, y se ven
obligados a restringir gastos, trabajar horas extras y/o aceptar condiciones laborales precarias.

En este sentido, la Fundacion Sol plantea que el Crédito con Aval del Estado (CAE) ha “transformado a los estudiantes
en verdaderos rehenes del sistema” y “ha resultado ser un mecanismo de endeudamiento para mercantilizar y
gobernar nuestras vidas”.
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En definitiva, la implementacion del CAE termind de consolidar una estrategia de financiamiento para acceder a
educacién superior basado en el endeudamiento de las familias, el subsidio publico a la demanda y el lucro por parte
de las instituciones educacionales. Asi, llevé la privatizacién y la mercantilizacidn del sistema a un nivel superior, nunca
visto en la historia de Chile y practicamente sin parangon a nivel internacional.

La gratuidad a la chilena (2016)

Este escenario impulsé una reorganizacién del movimiento estudiantil en torno al fin del lucro y la deuda educativa
como demandas centrales, y con un mayor protagonismo de estudiantes de CFT, IP y universidades privadas. A través
de constantes movilizaciones, que en algunos momentos llegaron a ser muy masivas y concitar gran apoyo ciudadano
(especialmente en 2006 y 2011), se fue instalando en la sociedad la aspiracién a una educacién superior publica,
universal, gratuita y de calidad.

En respuesta a esta demanda, a partir de 2016, el gobierno de Michelle Bachelet implementd una politica de
financiamiento gradual para establecer la gratuidad de la educacién superior. Este mecanismo permite que el Estado
financie el arancel y la matricula de estudiantes pertenecientes al 60 % de menores ingresos de la poblacidn y que estén
matriculados en instituciones adscritas a este beneficio'®>. Ademas, establece un arancel maximo a pagar por cada
carrera.

Esta politica supone un beneficio importante para los hogares de estudiantes beneficiados con la gratuidad, que en
2019 ascendieron a 93 mil, casi un 27 % del total de la matricula total de primer afio en el sistema. No obstante, no ha
logrado reformar los fundamentos del modelo de educacidn neoliberal, persistiendo aln una serie de problemas:

= Se fijaron aranceles maximos que no cubren el costo real de impartir las carreras, lo que se ha traducido en un
déficit que, solo en el afio 2017, se estimaba en mas de 17 mil millones de pesos, de acuerdo con la Contraloria
General de la Republica. Esto condena a las instituciones a una gestion econémica de supervivencia, que limita
los recursos disponibles para solventar otras tareas consustanciales a la misidn de la universidad (o al menos
de las universidades complejas), como la investigacion o la vinculacidn con el medio.

=  Esun beneficio disponible solo para estudiantes de menores ingresos, lo que deja el CAE como Unica alternativa
para un porcentaje importante de estudiantes de clase media. En efecto, la participacién del CAE en el
presupuesto total de la educacién superior se ha mantenido estable entre 2016 y 2019.

= La gratuidad es un subsidio a la demanda, que se paga por estudiante matriculado. Por lo tanto, mantiene la
légica de la educacidn como bien de consumo. No se ha avanzado en eliminar el lucro y la injerencia del
mercado en la educacion superior.

En consecuencia, hoy en dia el debate sobre las politicas de educacidn superior sigue abierto y ha ido posicionandose
como uno de los ejes del movimiento social que estallé con inusitada fuerza en octubre de 2019 en todo Chile.

15 pueden adscribirse a este sistema todas las universidades estatales, las que formen parte del Consejo de Rectores y las
privadas que estén acreditadas por al menos cuatro afios y constituidas como personas juridicas sin fines de lucro. En el caso
de los institutos profesionales y centros de formacién técnica, deben “manifestar al MINEDUC su compromiso de
transformacion a entidades sin fines de lucro”.
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1.3 Impacto de la mercantilizacion en la Universidad

El capitulo anterior buscd sintetizar 40 afios de politicas publicas de inspiracién neoliberal sobre el financiamiento y la
regulacién de la educacién superior en Chile, cuyo resultado es un sistema complejo, fuertemente mercantilizado,
integrado por cerca de 150 universidades, institutos profesionales y centros de formacién técnica. Este sistema entrega
formacion a casi un millén 200 mil estudiantes -y ganancias multimillonarias a holdings educacionales y a la banca-,
mientras condena al endeudamiento a cientos de miles de familias chilenas.

No obstante, los resultados de este modelo van mas alla del terreno econdmico. La mercantilizacion también moldea
los contenidos de la educacion e impacta en todas las dimensiones del quehacer universitario.

A continuacidén se analiza, a partir de fuentes secundarias y de entrevistas a representantes del mundo académico y
social, cudles son estas consecuencias en el dmbito educativo. De este modo, se espera ofrecer un diagndstico de
algunas de las problematicas centrales de la educacién superior en Chile hoy, a las que la UAR intenta dar respuesta.

Docencia

Bajo la imposicidn de las logicas del mercado, las universidades han abandonado el ideal de una educacién integral,
que permita a quienes egresan de ellas convertirse en ciudadanos informados y criticos, capaces de aportar a la
reflexion sobre la sociedad y el futuro del pais.

La presién por aumentar o mantener la matricula, y asi asegurar su financiamiento, ha instalado la idea de que las
universidades son instituciones prestadoras de servicios educativos, cuya misién es entregar conocimientos y
herramientas para la insercion de sus estudiantes en el mercado laboral. Por lo tanto, han ido adaptando su oferta
académica hacia areas que tengan mayor empleabilidad, y reemplazando los contenidos educativos por competencias
técnicas y habilidades “blandas”. Los/as estudiantes han sido reducidos a meros indicadores (matricula, retencion,
titulacidn, etc.), y se multiplican los problemas de salud mental y de convivencia al interior de los establecimientos.

La mercantilizacién también ha afectado el trabajo docente, en un doble sentido. Por una parte, se ha masificado la
modalidad de contratacién a honorarios, figura legal ideada para prestar servicios esporddicos, pero que sin embargo
es profusamente utilizada para emplear a profesionales y técnicos/as por largos periodos de tiempo, sin un contrato
de trabajo formal ni derechos laborales. Hoy en dia, la “comunidad académica” en la educacién superior estd
compuesta por una minoria de docentes que cuenta con contratos de media jornada o jornada completa, y una gran
masa de profesores a honorarios, que reciben una remuneracién segun el nimero de horas de clases que efecttan.
Son los denominados "profesores taxis", docentes que solo imparten asignaturas, sin tener un vinculo oficial con sus
instituciones.

Por otra parte, la mercantilizaciéon también ha ido desnaturalizando el rol docente, obligando a los académicos a dedicar
parte importante de su tiempo a tareas burocraticas, en desmedro de la generacidn de aprendizajes profundos en los
estudiantes.

Como consecuencia, hoy en dia parte importante de la “comunidad académica” en Chile enfrenta condiciones laborales
precarias y se declara poco satisfecha con su quehacer docente, lo que a su vez ha ido debilitando el espiritu critico que
es consustancial a la formacién de las nuevas generaciones, asi como la participacién de las y los profesores en la vida
politica universitaria y nacional.
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Investigacion

El modelo econdmico chileno se basa en la explotacién de recursos naturales y en la privatizacién de los servicios
basicos, traspasando mercados cautivos a holdings empresariales que controlan todos los sectores estratégicos de la
economia. Estas grandes empresas tienen cuantiosas utilidades aseguradas, por lo que no tienen incentivos para
invertir de manera relevante en ciencia, tecnologia e innovacién.

En consecuencia, el financiamiento a la investigacidn cientifica y tecnolédgica en Chile depende casi por completo de
recursos publicos, los que se asignan bajo diversas modalidades de concurso, tanto individuales como asociativas. No
obstante, el gasto publico total en esta drea no supera el 0,25 % del producto interno ruto, lo que sitda a Chile a enorme
distancia de los paises mas desarrollados, e incluso de aquellos que tienen un ingreso promedio similar. Este déficit
historico limita severamente las posibilidades de un mayor desarrollo cientifico y tecnoldgico en el pais, y conspira
contra las posibilidades de avanzar hacia un modelo menos dependiente de la extraccidn y exportacién de materias
primas.

Al mismo tiempo, la investigacion se ha posicionado como un factor de prestigio de las universidades, que da cuenta
de la calidad de su cuerpo académico y la capacidad de la institucidn para movilizar recursos. Para ello, se han elaborado
una serie de indicadores cuantitativos (nimero de publicaciones indexadas o de proyectos de investigacidon
adjudicados, rankings internacionales, etc.), que permitirian comparar las universidades y asi atraer nuevos
estudiantes.

Como resultado, hoy en dia se observa una creciente concentracién de los proyectos de investigacion, en varios
sentidos:

*  Un bajo nimero de académicos/as concentra la mayor parte de los fondos asignados. Para este grupo, las
tareas académicas se van reduciendo cada vez mads a publicar articulos en revistas cientificas, generalmente
en inglés, y a ganar proyectos que permitan captar recursos para la universidad. De este modo, se van
transformando en gestores mds que en investigadores.

= El resto de los investigadores, en especial los jévenes, tienen escasas posibilidades de adjudicarse proyectos.
En general, trabajan para los investigadores mas prestigiosos, en condiciones laborales precarias.

= Lainvestigacion se ha concentrado solo en algunas universidades, en general del Consejo de Rectores, mientras
muchas otras, en especial las privadas, se enfocan solo en la “venta” de servicios educativos y titulos
profesionales.

= Se privilegian ciertas areas o lineas de investigacién que aseguran un mayor impacto cientifico o que ofrecen
mayores posibilidades de financiamiento, en desmedro de otras dreas emergentes o de mayor impacto social.
En particular, existe un gran rezago en el financiamiento de la investigacidon en Ciencias Sociales, Artes y
Humanidades.

En este escenario ha ido aumentando la competencia entre investigadores, haciendo cada vez mas dificil la
cooperacion, la reflexién, el didlogo, la deliberacién, la bldsqueda y la experimentacién, desnaturalizando la esencia
misma de la investigacion cientifica.
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Extension

Al contrario de lo que ocurre con la investigacidn, la vinculacién de la universidad con la sociedad en la cual se inserta
no constituye un valor relevante en el mercado de la educacidn superior, ya que no se traduce en mayores ingresos ni
prestigio para las instituciones. La universidad es entendida como productora de conocimientos estandarizados,
aplicables en cualquier parte del mundo, ojald en inglés.

Por ende, las universidades destinan pocos recursos (humanos y financieros) a la extension universitaria, y los
mecanismos de evaluacién docente tienden a valorar mds a quienes publican articulos cientificos que a aquellos que
se involucran activamente con la sociedad de la que forman parte, mds alla de los campus universitarios.

Como consecuencia de esta atrofia, amplios sectores de la sociedad chilena, en especial los de menores ingresos y los
mas alejados de los grandes centros urbanos, quedan al margen del conocimiento que se genera en la educacion
superior. Ello tiene al menos dos consecuencias importantes para la sociedad chilena:

= Gran parte de las ciudadanas y ciudadanos estan desinformados y no participan en las discusiones publicas
relevantes. Por lo tanto, no son representados/as por el sistema politico.

= No existe un vinculo significativo entre el sistema universitario y el mundo del trabajo. El conocimiento producido
por las universidades no es aplicado por las empresas, en tanto la capacitacidon y educacién continua de gran parte
de las y los trabajadores se realiza por organismos privados no universitarios.

= Se acrecienta la distancia entre la universidad y la ciudadania. Las universidades son percibidas por la mayor parte
de la poblacién como espacios para una élite, sin mayor relacién con sus problemas cotidianos.

Gestion institucional

Histéricamente, la universidad ha sido el espacio donde se producen los conocimientos y la reflexién que la sociedad
necesita para enfrentar sus diversos desafios actuales y futuros. Para cumplir esta mision, es indispensable organizar
adecuadamente los procesos educativos y las demas actividades de investigacidn y extensién, a través de una buena
gestion institucional.

La mercantilizacién de la educacién superior cambia esta idea de la gestidn universitaria, transformandolas en
empresas, cuyo desafio es optimizar el uso de sus recursos, asegurar su sustentabilidad econémica y, en muchos casos,
obtener ganancias. Para ello, adoptan modelos de gestién empresariales, lo que tiene una serie de consecuencias
negativas:

* La universidad se burocratiza. Funcionarios/as y académicos/as se ven atrapados en tareas rutinarias,
destinadas a cumplir con metas definidas por expertos ajenos al dmbito académico, lo que limita sus
posibilidades de compartir o colaborar con otros estamentos o vincularse con la comunidad, mas alla de sus
funciones cotidianas.
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=  Se limita la participacion efectiva de estudiantes, docentes y funcionarios/as en el gobierno universitario; y
aumenta la injerencia de directorios empresariales, comisiones de expertos, organismos de gobierno y/o
agencias de acreditacidn.

= Se precarizan las condiciones laborales del estamento funcionario.

Desarrollo estratégico

Para asegurar la calidad en todas las areas de su quehacer, las universidades deben contar con algun plan que defina
su horizonte y proyecciones hacia el futuro, y desarrollar de manera constante procesos de seguimiento y
autoevaluacién interna de estos objetivos.

De acuerdo con los lineamientos del Banco Mundial (actor decisivo en las reformas neoliberales de 1997), esta
planificacién se efectia a través de un “marco légico” u otras herramientas de planificacidn estratégica ajenas al ambito
educativo. En este proceso se definen una serie de indicadores, en general cuantitativos, para dar seguimiento a los
objetivos estratégicos.

Como consecuencia, estos indicadores se transforman en la medida de la calidad y el éxito académico de las
universidades, y los procesos de “autoevaluacién” interna se orientan a medir el cumplimiento o la evolucién de estas
métricas. Ademads, existen mecanismos de certificacion o acreditacién externa, que evallan el desempefio de las
universidades de acuerdo con este mismo tipo de indicadores.

En Chile, la acreditacion es requisito para que los establecimientos de educacién superior accedan a recursos publicos.
Asi se evitaria que instituciones “de mala calidad” reciban recursos publicos, aun cuando puedan seguir funcionando
en el mercado privado. Este modelo ha tenido una serie de impactos sobre el quehacer universitario:

= Las universidades destinan capacidades importantes a levantar informacién y calcular estos indicadores,
dejando poco espacio para que la comunidad universitaria pueda desarrollar un analisis participativo y
reflexionar con profundidad sobre su desarrollo y desafios futuros.

= las actividades de docentes, estudiantes y funcionarios se estandarizan, se vuelven burocraticas,
monotematicas. Se desincentiva la participacién en actividades sociales, politicas, artisticas, deportivas o
intelectuales, si no estan incluidas en los indicadores.

= Incentiva a que muchas universidades no se autoevallien de manera critica, para obtener una mayor
acreditacién. Por lo tanto, este proceso no sirve para identificar debilidades y acciones de mejoramiento
efectivas.

= La acreditacidén se vuelve indispensable para asegurar la supervivencia de algunas universidades (y las
utilidades de otras). Esto ha motivado una serie de malas practicas, incluyendo graves casos de corrupcion
relacionados con acreditacion fraudulenta de instituciones, que en 2012 obligaron a renunciar a su cargo al
propio presidente de la Comisién Nacional de Acreditacidn (CNA).
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1.4 Las universidades populares

Antecedentes historicos

A lo largo del siglo XIX, diversas universidades desarrollaron modelos de extensidn universitaria, “como un intento de
las élites intelectuales, de mejorar y transformar las condiciones de vida de las capas humildes de la poblacién, por
medio de la ensefianza”!®. No obstante, el concepto de “universidad popular” propiamente tal se atribuye
histéricamente al profesor, fildsofo y pastor luterano danés Nikolai Frederik Severin Grundtvig (1783-1872).

La primera universidad de este tipo data de 1899, en Paris, Francia. Un grupo de intelectuales, mayoritariamente
fildsofos de la U. de La Sorbona, en conjunto con un grupo de obreros, liderados por el tipégrafo George Deherme,
organizaron “(...) el primer ciclo de conferencias de la naciente universidad popular. El publico iba desde una
muchedumbre la noche de la apertura, hasta no mds de dos o tres personas, sin que esto motivara la suspension de las
conferencias. Y las contribuciones voluntarias de los asistentes, aunque inconstantes, permitieron un modesto progreso
del local, de modo tal que gracias a ellas se compraron bancas e incluso se comenzd a formar una biblioteca””.

En Latinoamérica, a partir de los movimientos estudiantiles de inicios del siglo XX, se crearon numerosas universidades
abiertas o populares. En Argentina, en particular, estas universidades se transformaron en un simbolo de la unidad
obrero-estudiantil, y por lo mismo fueron duramente golpeadas por la dictadura militar que goberné el pais trasandino
entre 1976y 1983.

En el caso especifico de Chile, el primer antecedente histérico relevante es la Universidad Popular “Lastarria”, proyecto
que se desarrolld entre 1910 y 1927, afio en que comenzd la Dictadura de Carlos Ibafiez del Campo, que derivé en la
persecucion y exilio de sus docentes y personal de apoyo. Posteriormente se forma la Universidad Popular “Valentin
Letelier”, que se desarrolld entre 1945 y 1959, al alero de la Universidad de Chile. Esta iniciativa llegd a contar con mas
de 3.500 estudiantes, pero no pudo continuar por falta de recursos. Ambas experiencias fueron consideradas peligrosas
para el establishment de la época, porque apuntaban a democratizar la educacidn, que era un bien casi exclusivo de la
alta burguesia.

Hoy en dia, existen miultiples universidades populares o abiertas a lo largo de Europa y América, surgidas como
extensién de una universidad facultativa'®, desde el gobierno local (municipalidades, ayuntamientos o sus similes) o
bien como una iniciativa propia, por fuera de institucionalidades preexistentes.

Experiencias relevantes de universidades populares
Como parte de las actividades desarrolladas para la elaboracidn de este PEIl, se recopilaron y analizaron informacion

sobre 9 casos de universidades populares internacionales, con el objetivo de conocer los distintos modelos existentes
y recoger aprendizajes o desafios para el proceso de planificacion estratégica institucional de la UAR. Para ello, se utilizé

16 Dr. Morelos Torres Aguilar (2009). “Extensidn universitaria y universidades populares: el modelo de educacién libre en la
universidad popular mexicana (1912-1920)”. Revista Historia de la Educacién Latinoamericana.

7 {bid.

18 A lo largo de este documento, se utiliza el concepto de Universidad “facultativa” para referir al modelo tradicional de
Universidad, que cuenta con un grupo cerrado de estudiantes (matriculados) y docentes y que otorga titulos profesionales,
en oposicidn a las universidades abiertas o populares
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una pauta de caracterizacion que comprende las dreas bdsicas del quehacer universitario: docencia, investigacidn,
extensién y gestion institucional.

Algunos de los casos analizados corresponden a una sola universidad, mientras que otros integran un conjunto de
instituciones con caracteristicas similares. Los casos investigados fueron los siguientes:

Tabla 3: Experiencias internacionales de universidades populares analizadas

Universidad Nacional de Quilmes Universidad facultativa Argentina

Universidad Social Puente de Vallecas Universidad facultativa Espaia

Universidad Barrios de Pie Movimiento Social Argentina

Universidade Popular Empenho e Arte Movimiento Social Portugal

U. Popular de los Movimientos Sociales Movimiento Social Paises de todos los continentes
La experiencia alemana Gobierno local Alemania

La experiencia espaiiola Gobierno local Espaia

Universidad Popular de Cartagena Gobierno local Espana

Universidades indigenas latinoamericanas Gob. locales / Mov. sociales Varios paises de América Latina

A continuacion, se presenta el andlisis conjunto de estos casos para cada uno de los &mbitos indagados®®.

Gestion institucional

Como rasgos transversales a la planificacion y el desarrollo estratégico de las diferentes universidades investigadas,
todas declaran los siguientes aspectos en su mision, visidon u objetivos principales:

= Su quehacer fundamental consiste en llevar cabo procesos de educacién popular en los cuales participa de
manera activa la comunidad, que a su vez es destinataria de estas acciones.

= La formacién y el tipo de educacién entregada busca hacer frente a las desigualdades socioculturales y
econdmicas. En tal sentido, se trata de una educacién con fines politicos y sociales, que busca facilitar el acceso
de todas las personas a la educacidn, formacién y a los bienes culturales en sus respectivas comunidades.
Promueven la participaciéon social y la educacién continua para mejorar la calidad de vida de las personas.

La institucionalidad y las redes que estas universidades tienen, a nivel nacional o internacional, estan sujetas a su origen
y/o dependencia administrativa. De esta forma, se distinguen tres grupos de universidades populares:

19 El detalle de la informacién desagregada por cada caso se presenta como anexo 4 de este documento.
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= Universidades que surgen desde la sociedad civil: En este grupo se encuentran aquellas universidades que
nacen a partir de un movimiento social, o son parte de este, como la Universidad Barrios de Pie, la Universidad
Popular de los Movimientos Sociales, la Universidade Popular Empenho e Arte y varias universidades indigenas
latinoamericanas. Todas estas instituciones son parte o mantienen una estrecha relaciéon con el movimiento
social desde el que surgen, ya sea este de cardcter local, nacional, regional o mundial. Ademas, también
pertenecen a este grupo universidades populares surgidas de forma auténoma desde personas o agrupaciones
de la sociedad civil.

= Universidades que surgen desde el sector publico: En este grupo se encuentran las universidades populares
alemanas y espafolas, que son gestionadas y dependen administrativamente del gobierno local del territorio
en el cual se sitlan; y a su vez participan de la agrupacidn nacional respectiva (Asociacién Alemana de Ciudades
y Federacion Espafiola de Universidades Populares). En Latinoamérica también hay varias universidades
indigenas administradas por el gobierno local.

= Universidades facultativas que realizan educacién popular con la sociedad civil: En este grupo se encuentran
la Universidad Nacional de Quilmes y la Universidad Politécnica de Madrid (UPM). La primera realiza acciones
de educacidn popular a través de su Secretaria de Extensidn, y la segunda, por medio de una alianza entre la
Junta Municipal de Puente de Vallecas y la UPM, a partir de la cual se cred la Universidad Social Puente de
Vallecas.

La estructura organizacional, asi como la gestidn de recursos materiales, tecnoldgicos y/o financieros, varian de un tipo
de universidad a otra. De esta forma, las universidades surgidas de un movimiento social en general funcionan sobre
la base de la autogestion y el aporte en recursos que realizan personas, colectivos y/o movimientos sociales locales,
nacionales o mundiales. Por lo general, estas universidades gestionan y coordinan sus actividades prioritariamente a
través de sus respectivos sitios web.

Por su parte, las universidades surgidas desde el sector publico dependen administrativamente del gobierno local. A
veces funcionan a través de una estructura ya existente, o en otras se crea un érgano especifico para estos fines. La
labor que realizan es llevada a cabo por equipos de profesionales que forman parte del gobierno local, quienes elaboran
los programas segun las necesidades y demandas de la comunidad. En general, utilizan la infraestructura municipal
preexistente para llevar a cabo sus actividades. Su financiamiento proviene del propio gobierno local, de los aranceles
de los estudiantes (en los casos en que existe un cobro), o de otras instituciones publicas o privadas, nacionales o
internacionales.

Por ultimo, en el caso de las universidades facultativas que realizan educacién popular con la sociedad civil, la oferta
formativa es gestionada y llevada cabo por la propia Universidad, a partir de los recursos humanos, materiales y
econdémicos que esta dispone.
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Docencia, investigacion y extension

En todos los casos estudiados, estas tres dimensiones se encuentran estrechamente interrelacionadas. En general, las
universidades populares buscan que los/as estudiantes y la comunidad local participen de manera activa en los
procesos formativos e investigativos que realizan.

Los modelos pedagédgicos varian de una universidad a otra. En el caso de las experiencias surgidas a partir de
movimientos sociales, este se sustenta en las nociones de educacién popular de Paulo Freire y Boaventura de Sousa
Santos. Este modelo busca que las personas sean sujetos activos en el proceso de construccién de conocimiento, se
basa en la autoeducacién (anula la distincion entre alumnos y profesor) y el intercambio de saberes interculturales de
diferente indole, superando la distincion entre el saber académico y el popular, y entre teoria y préctica. Para ello,
promueve el didlogo entre quienes integran los movimientos sociales y el mundo académico. Su objetivo es, a partir de
estos procesos de intercambio y aprendizaje reciproco y horizontal, comprender y luego transformar la realidad en la
que estas comunidades habitan. Es decir, se trata de un modelo pedagdgico orientado a la accion politica y
emancipadora.

Por su parte, los casos de universidades populares europeas investigadas (alemanas y espafiolas) también adoptan los
principios basicos de la educacién popular. Promueven el desarrollo cultural y educacional en las comunidades,
buscando formar ciudadanos activos en términos politicos y comprometidos con los problemas locales. Desarrollan una
oferta educativa orientada a disminuir las brechas que genera el modelo econdmico, y que contribuya a la integracion
plena de todos los colectivos en la sociedad en igualdad de condiciones. Prioritariamente, entregan a sus estudiantes
posibilidades de educacidon continua y habilidades o competencias para el mercado laboral y/o la vida, que les permitan
desarrollarse de mejor forma en sus respectivas sociedades.

Las tematicas sobre las cuales tratan los cursos, talleres u otras actividades formativas que realizan las universidades
populares estudiadas varian segun el tipo de institucién y la comunidad en la cual se insertan. Sin embargo, es posible
identificar dreas transversales que se reiteran en las diferentes experiencias:

»=  Formacion y/o acompafiamiento para completar estudios primarios o secundarios formales.

=  Formacién orientada a la capacitacién y posterior insercién en el mercado laboral.

=  Formacién politica social para activistas, lideres, dirigentes, cientificos, intelectuales, artistas, movimientos
sociales y/u organizaciones que lleven a cabo procesos de transformacion social.

=  Formacidn sobre tematicas contingentes, como derechos humanos, medio ambiente y desarrollo sustentable,
interculturalidad y pueblos originarios, migrantes o minorias sociales, conocimientos populares de diferente

indole (artistico, cientifico o técnico), entre otras.

=  Actividades artisticas, culturales, deportivas y/o recreativas.

En general, las universidades populares no entregan titulos o diplomas de educacién formal, pero algunas si otorgan a
sus estudiantes certificados de participacion.
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Los equipos docentes estan conformados por personas profesionales y no profesionales, especialistas en diversas
tematicas y/o disciplinas, incluyendo profesores/as, cientistas sociales, intelectuales, artistas, estudiantes de educacion
superior, integrantes de la propia comunidad, activistas y/o dirigentes de movimientos sociales, entre los mas
habituales. Dependiendo de la universidad, los/as docentes se desempefian de forma voluntaria o remunerada.

La conformacién de estos equipos y la seleccion de los temas sobre los cuales tratan los cursos en general son definidas
por las propias universidades. Algunas de ellas, como las que estan vinculadas a los movimientos sociales, permiten
que cualquier persona pueda proponer y desarrollar cursos, talleres o proyectos formativos con la comunidad, siempre
y cuando estos se apeguen a los principios y orientaciones metodoldgicas de la universidad y hayan sido aprobados por
alglin organismo central de la misma.

Por su parte, los/as estudiantes son principalmente quienes habitan en las zonas donde se sittan las universidades
populares. Dentro de estas comunidades, el trabajo puede enfocarse hacia ciertos grupos o sectores sociales
especificos, incluyendo mujeres, nifios/as y jovenes, personas mayores, migrantes y otros colectivos.

Como se ha sefialado, la investigacidon se encuentra fuertemente ligada a la formacién entregada. De esta suerte, en el
caso de las universidades surgidas desde los movimientos sociales, las investigaciones que realizan estan orientadas a
dar cuenta de las realidades y desigualdades sociales, econémicas y/o culturales que se viven en las comunidades en
las que trabajan. Por lo general, son areas y temas que los movimientos y organizaciones definen como urgentes o
relevantes de abordar, pero que a menudo estan fuera de las agendas de investigacion financiadas por los estados y
organizaciones internacionales.

Por su parte, las universidades municipales europeas realizan acciones dirigidas a la dinamizacién de las empresas de
su entorno local para promover la formacién de sus trabajadores y ayudar a mejorar su competitividad. Entre estas
acciones, se cuentan estudios de analisis de las necesidades del mercado en la localidad, asi como estudios de las
caracteristicas, problematicas y potencialidades de las empresas.

Para la realizacidn de los talleres u otras actividades formativas o de investigacion, todas las universidades incentivan
la realizacién de alianzas con otras organizaciones, tales como otras universidades populares, federaciones de
trabajadores, movimientos sociales, universidades convencionales, entidades publicas, empresas sociales u otras.

Aprendizajes y desafios para la Universidad Abierta de Recoleta

El analisis comparado de diferentes universidades populares del mundo y la manera en que estas abordan las distintas
areas del quehacer universitario nos permite identificar algunos desafios y/o aprendizajes para el proceso de
planificacidn estratégica de la Universidad Abierta de Recoleta - UAR. Estos son:

1. Vincularse activamente y de manera directa con los movimientos sociales: En Chile, estamos viviendo un
momento de transformacidon y cambio sociocultural, en el cual estdn participando diferentes movimientos y
actores sociales, con distintas dinamicas y légicas de accién u organizacién, muchas de las cuales son novedosas
y sobre las que no hay mayor desarrollo teérico o explicaciones socioldgicas que logren comprenderlas de
buena forma.

Por otro lado, la UAR cuenta con una planta docente dentro de la cual se encuentran varios intelectuales,
cientistas sociales y/o artistas que teorizan sobre conflictos sociales y que -en algunos casos- también
participan de movimientos sociales de diferente indole. Tomando en consideracidn los planteamientos de
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Boaventura de Sousa Santos, la UAR pudiese transformarse en un espacio de intercambio de saberes entre
activistas y/o representantes de agrupaciones de los movimientos sociales, tedricos sociales y la ciudadania.
Esta relacién podria concretarse no solo en el ambito formativo, sino que también en el investigativo, y
contribuir al proceso de transformacién social hacia una sociedad mas justa e igualitaria.

2. Vincularse de forma mds directa con la comunidad local de Recoleta: Si bien Recoleta es la comuna donde
residen mas estudiantes de la UAR (25 % en 2019), la comunidad local no participa activamente en las
actividades que esta realiza, ni tiene injerencia en las decisiones sobre el rumbo de la universidad. En tal
sentido, imitando los ejemplos de algunas de las universidades estudiadas, se podria:

Constituir uno o varios érganos consultivos para que la comunidad de Recoleta tenga injerencia en el
sistema de gobierno y en la planificacidn estratégica de la UAR. También debiesen participar de estos
espacios los/as docentes, estudiantes y funcionarios/as de la universidad.

Implementar concursos abiertos u otros mecanismos de participacién para que la comunidad genere
cursos, talleres o actividades formativas, las cuales -una vez aprobadas por la UAR- sean desarrolladas por
la propia comunidad de Recoleta.

Impulsar el desarrollo de investigaciones que contribuyan al desarrollo social, cultural y/o econémico de
la comunidad local de Recoleta, en cuya ejecucidn participen docentes y estudiantes de la UAR, junto a los
habitantes de la propia comunidad.

3. Incentivar la asociatividad con universidades populares nacionales e internacionales: En Chile, las universidades
populares similares a la UAR son aln muy incipientes, y en este sentido, la propia UAR podria fomentar y
contribuir a que estas nazcan y se desarrollen en otros municipios, y en una etapa posterior, impulsar la
generacion de una federacion o red de universidades populares a nivel nacional. A su vez, podria vincularse de
forma activa con universidades populares internacionales.

.5 La comuna de Recoleta

Recoleta es una comuna urbana ubicada en el sector norte de la ciudad de Santiago de Chile. Estd separada de la
comuna de Santiago centro por el Rio Mapocho, y limita al oriente con el cerro San Cristébal. Se trata de un territorio
que estaba poblado desde el periodo prehispdnico por incas y picunches, y que luego formé parte de La Chimba, como
se conocia al sector de Santiago ubicado en la ribera norte del Mapocho durante el periodo colonial, donde se
concentraba la poblacidn indigena de la capital.

La comuna de Recoleta se cred en 1991. Hoy en dia, tiene una poblacién estimada de 158 mil habitantes, de las cuales
80 mil son mujeres. Es el hogar de un gran nimero de personas mayores: entre 2002 y 2017 los mayores de 64 afos
aumentaron de 14.700 a 19.800, mientras que los menores de 15 bajaron de 33.800 a 28.500 en el mismo periodo®.

20 Censo 2017, Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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Més de un 21 % de sus habitantes son migrantes?!, en su inmensa mayoria de paises de América Latina (Peru, Colombia,
Venezuelay otros); aunque histéricamente también ha acogido a comunidades provenientes de Palestina, Coreay otras
naciones de Asia. Por otra parte, casi un 11 % de la poblacién de Recoleta pertenece a un pueblo originario de Chile
(principalmente mapuche, con un 8,4 %)??; y un porcentaje aln indeterminado a otros pueblos originarios de América.

De acuerdo a la Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional (CASEN) 2015, casi un 14 % de las y los
recoletanos tienen ingresos por debajo de la linea de la pobreza. Si se considera la tasa de pobreza multidimensional®,
esta cifra supera el 26 %. Ademas, cerca del 20 % vive en hogares con problemas de hacinamiento, y el 14 % tiene
problemas para acceder a servicios basicos.

Desde 2012, la Municipalidad de Recoleta es dirigida por el Alcalde Daniel Jadue, del Partido Comunista de Chile, quien
actualmente finaliza su segundo periodo, tras ser reelecto con mds del 56% de los votos en 2016. Durante su gestidn,
el gobierno local ha impulsado diversas iniciativas que buscan garantizar el acceso universal a los derechos basicos por
parte de sus habitantes, destacando entre ellas la farmacia y la inmobiliaria popular.

21 pepartamento de Extranjeria y Migracion e INE, 2019.

22 Censo 2017, INE.

2 Esta tasa busca medir las personas que sufren carencias en las dimensiones: educacidn, salud, trabajo, seguridad social,
vivienda y nivel de vida en general, mas alla de su nievl de ingresos.
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Il. LA UNIVERSIDAD ABIERTA DE RECOLETA (2018-2019)

El proyecto estratégico institucional que orientard el quehacer de la UAR durante el préximo lustro no surge como una
simple declaracién de intenciones, sino que se asienta en el trabajo ya realizado por la universidad desde su creacidn a
fines de 2018. El siguiente capitulo detalla los avances y logros obtenidos en este periodo breve, pero fecundo.

11.1 Docencia

Cursos presenciales

En noviembre de 2018, la UAR abrié un proceso de “convocatoria académica”, destinado a la comunidad universitaria
nacional, asi como a técnicos/as y profesionales interesados e interesadas en compartir sus conocimientos y
experiencias en torno a 6 dreas temdticas, con énfasis en problematicas sociales actuales: i) Interculturalidad,
migraciones e inclusidn; ii) Ciencias y medio ambiente; iii) Salud y calidad de vida; iv) Artes, cultura y humanidades; v)
Formacion para el trabajo; y vi) Programas de tematicas abiertas.

En el dmbito de la docencia, la convocatoria apuntaba a la realizacién de cursos o talleres de 1 a 4 meses, y de una a
dos sesiones semanales, de una hora de duraciéon, durante el primer semestre de 2019. Esta convocatoria se repitid
durante el segundo semestre, superandose las 1.400 propuestas de cursos recibidas durante 2019.

Esto permitié seleccionar y ofrecer, durante 2019, un total de 319 cursos en modalidad presencial. Los cursos fueron
impartidos por una comunidad académica de 493 personas voluntarias, generacionalmente diversas y muchas de ellas
destacadas en sus trayectorias académicas u oficios. Las clases se realizaron en los liceos Valentin Letelier, Juanita
Fernandez, Paula Jaraquemada y en la Escuela Republica del Paraguay, donde se contd con el apoyo de los y las
encargadas de Escuela Abierta y los equipos de la Direccion Municipal de Educacién.

Mds de 10 mil personas postularon para participar en estos cursos. De ellos, fueron seleccionados 3.338 estudiantes
durante el primer semestre y 3.830 durante el segundo semestre. De acuerdo con los antecedentes recabados por la
Unidad de Analisis Institucional de la UAR, alrededor del 21 % de las y los estudiantes de la UAR vive, estudia o trabaja
en Recoleta. El resto proviene de 75 comunas diferentes, entre las que destacan Santiago, Maipu, Nufioa, Puente Alto,
La Florida, Conchali, Independencia, Providencia, Quilicura y Pudahuel. La mayoria son mujeres, tienen entre 18 y 44
afios y son profesionales o estan cursando estudios superiores. Si bien en su gran mayoria son chilenos y chilenas, es
posible encontrar estudiantes de 19 paises diferentes, principalmente de América Latina.
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Segln la encuesta de evaluacion aplicada a estudiantes del primer semestre de 2019, los cursos fueron destacados por
su calidad, por sus actividades de extensién y por abordar temas relevantes, que no se imparten en universidades
facultativas. Los resultados denotan ademas una alta satisfaccion general sobre las y los docentes (82 %), resaltando su
manejo de los contenidos de los cursos.

UARDigital

En noviembre de 2019, la UAR abrid su area digital (UARDigital) con una oferta de seis cursos gratuitos y abiertos,
desarrollados e impartidos por destacados y destacadas académicas de universidades aliadas. Los primeros tres cursos
se desarrollaron entre diciembre de 2019 y enero de 2020: “Cultura mapuche y autodeterminacion”, “Conflictos del
siglo XXI en Latinoamérica” y “Hacia nuestra Constitucidon” 2*.

En ellos se inscribieron mas de 4.400 personas de 31 paises de diversas regiones del mundo. En su mayoria se trata de
personas entre 26 y 35 afios, de género femenino (59 %) y con estudios universitarios completos (52 %).

Para el desarrollo de estos cursos, UARDigital dispone de una plataforma educativa basada en la plataforma de cédigo
abierto OpenEdX, desarrollada por el Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT) y la Universidad de Harvard.
Asimismo, cuenta con una sala de grabacidn propia, ubicada en el Liceo Valentin Letelier, y con un equipo audiovisual
con vasta experiencia en la elaboracidn de videoclases y otros recursos audiovisuales de aprendizaje.

Programa de Recuperacion Escolar

A partir de noviembre de 2019, la UAR desarrollé un programa inédito, que buscaba restablecer el derecho a la
educacidn tras el cierre anticipado de establecimientos educacionales emblematicos del pais, en el marco del estallido
social iniciado en octubre del mismo afio.

En él participaron mas de 800 estudiantes del Instituto Nacional, el Internado Nacional Barros Arana, el Liceo Teresa
Prats de Sarratea (Liceo 7) y el Liceo de Aplicacidn, entre otros, de los/as cuales 554 asistieron regularmente a clases.

Las clases se desarrollaron en tres establecimientos educacionales municipales de Recoleta (Liceo Valentin Letelier,
Liceo Paula Jaraquemada y Escuela Republica del Paraguay), y fueron impartidas por 92 docentes de diversas
universidades y liceos, quienes colaboraron de manera voluntaria con esta iniciativa. El programa, de cuatro semanas
de duracion, contempld clases de matemadticas, lenguaje, ciencias naturales, historia, inglés, filosofia, artes y
reforzamiento para la PSU.

24 La informacién detallada sobre los cursos presenciales y digitales impartidos durante este periodo se presenta en la
Memoria 2019 de la UAR, disponible en el siguiente link: http://www.uar.cl/index.php/memoria-uar/
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Ademas, se planificaron charlas y otras actividades de extensién destinadas a las familias y apoderados.
Modelo de aprendizaje

Todas las actividades formativas realizadas por la UAR durante este periodo se fundan en un modelo educativo popular,
abierto y plural, que busca generar oportunidades educativas para el aprendizaje a lo largo de la vida. Este modelo
recoge elementos de la pedagogia critica, el constructivismo y el conectivismo, y tiene como sello distintivo la
innovacién pedagdgica. Sus componentes principales son las metodologias participativas y criticas, las evaluaciones no
estandarizadas, las comunidades educativas y la vinculacién con el entorno.

Sus fundamentos principales, en tanto, son los siguientes:

= Aprendizaje situado y continuo, privilegiando el contexto sociocultural de las y los estudiantes como elemento
base y clave para los aprendizajes.

=  Aprendizaje colaborativo, privilegiando el trabajo colectivo y en equipo.
= Comunicacidn dialégica, especialmente entre estudiantes y docentes.

= Reflexion y accién, promoviendo la construccion de saberes que surjan de la reflexion situada y se expresen en
acciones sobre la realidad.

11.2 Investigacion

En el marco de la convocatoria académica 2019, se invitd también a presentar propuestas para la realizacién de
proyectos de investigacién acotados, en las mismas areas tematicas que los cursos. Estos proyectos consideraban una
duraciéon méaxima de 6 meses; y debian aportar a un mejor conocimiento de la cultura de Recoleta y servir como insumo
para la gestidn municipal, con miras a optimizar la calidad de vida de sus habitantes.

Del total de propuestas recibidas, fueron seleccionadas inicialmente 30 para ser ejecutadas al alero de la UAR durante
2019. A marzo de 2020, varios de estos proyectos se encuentran aun en desarrollo, con distintos grados de avance,
pese a las dificultades para el trabajo en terreno que ha generado el estallido social iniciado en octubre de 2019, Los
10 proyectos restantes fueron suspendidos temporalmente o cancelados definitivamente, debido a dificultades en la
ejecucioén del trabajo en terreno, por falta de tiempo de los investigadores u otros motivos particulares.

En estos proyectos participan mds de 60 profesionales pertenecientes a distintas universidades, centros de estudios y
organizaciones de la sociedad civil, y abordan diversas areas tematicas, particularmente referentes al territorio local y
a las politicas publicas municipales: educacion, género, feminismos y sexualidades, inmigracién, memoria y derechos
humanos, patrimonio, economia local, participacidn social, salud, infancia y vivienda.

% La informacién detallada sobre los proyectos de investigaciéon desarrollados durante este periodo se presenta en la
Memoria 2019 de la UAR, disponible en el siguiente link: http://www.uar.cl/index.php/memoria-uar/
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Ademas de las actividades investigativas propiamente tales y la elaboracién de un informe final, estas investigaciones
consideran la realizacién de diversos productos para su difusién hacia la comunidad. Entre las que ya se han llevado a
cabo, cabe destacar las siguientes:

=  Como parte de la investigacidon “Patrimonio oculto en la poblaciéon Tipac Amaru”, desarrollada por la ONG
Cité, se distribuyd un fanzine y se efectud un recorrido patrimonial junto a vecinos, vecinas y comunidad
interesada en conocer la historia de esta poblacion construida en la década de 1970.

=  Como parte de la investigaciéon “Reconstruyendo trayectorias de mujeres del barrio Patronato”, que lleva a
cabo el colectivo feminista Afafiuca, se elaboré el fanzine “Relatos de lucha”, que recopila relatos de mujeres
en el contexto del estado de emergencia y posterior resistencia a partir del estallido social de 2019. Esta
publicacion fue presentada y distribuida en la Furia del Libro 2019, que tuvo lugar en el Centro Cultural Gabriela
Mistral.

La convocatoria académica 2020 replicé el procedimiento utilizado en 2019, invitando a la comunidad académica a
presentar propuestas de proyectos de investigacion. Sin embargo, con miras a una mejor focalizacién de los proyectos,
se decidid acotar las tematicas de investigacion a solo 3 areas de las 7 disponibles para las actividades formativas: i)
Régimen politico y modelo de desarrollo; ii) Sociedad y futuro; vy iii) Desarrollo sustentable y Ciencias. Al cierre del
proceso, se recibieron 25 propuestas, de las cuales 10 se encuentran preseleccionadas para ser ejecutadas durante
2020.

11.3 Extension

Durante 2019, la UAR desarrollé un gran numero de actividades de extensién de muy diverso tipo. En su organizacion
participaron innumerables personas, pertenecientes a los equipos de docentes e investigadores de la UAR, al equipo
ejecutivo de la universidad y a otras dependencias municipales, como también colaboradores externos. En particular,
fue clave el aporte de la Corporaciéon Cultural de Recoleta y de la Biblioteca Pedro Lemebel, quienes pusieron a
disposicion de la universidad sus espacios y equipos profesionales y técnicos.

Algunas de estas actividades tienen su origen en los procesos de convocatoria académica realizados en 2019, mientras
que otras respondieron a iniciativas posteriores, ya sean del propio equipo UAR, o bien de colaboradores externos. A
continuacién se enuncian los principales tipos de actividades, clasificadas segun su origen?®:

Actividades concursables

La convocatoria académica de noviembre de 2018 también incluyé la posibilidad de postular actividades de extension,
tanto de una sola sesidn como ciclos de charlas o talleres bajo una tematica en comun. En este marco, se realizaron las
siguientes actividades:

= Taller de ciencia experimental: Ciencia en la cocina (versiones | y Il)
= Taller de ciencia experimental: Extracciéon de ADN
= Charla: ¢Qué debemos saber sobre la herencia de propiedades?

26 | a informacidn detallada sobre las actividades de extensién desarrolladas durante este periodo se presenta en la Memoria
2019 de la UAR, disponible en el siguiente link: http://www.uar.cl/index.php/memoria-uar/
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=  Charla: Terapias a base de cannabis en caninos y felinos

Actividades asociadas a los cursos presenciales

Como parte de los cursos presenciales impartidos en 2019, se desarrollaron distintas actividades de extensién, durante
y posterior al cierre del curso, producto de la iniciativa tanto de docentes como de estudiantes. Entre las mas relevantes
se cuentan las siguientes:

=  Equinoccio 19: agrupacién musical surgida del curso “Taller de ensamble - Co-creacion en diversidad”, y que
logré autogestionar la grabacidn de un EP con 6 canciones compuestas por sus participantes.

* Los ojos del estallido: Documental que retdine 11 miradas sobre el estallido social en Chile, surgido del curso
“Cine documental: una mirada a la ciudad II”.

=  Murales realizados con la Brigada Ramona Parra, como actividad de cierre de los cursos “Pintaremos hasta el
cielo: teoria y practica del arte muralista de las Brigadas Ramona Parra” y “jPintaremos hasta el cielo!: el arte
urbano como expresion popular chilena”

=  Equipo de reparacidn eléctrica: constituido por estudiantes del curso “Electricidad domiciliaria”, con el
objetivo de reparar de manera gratuita la instalacién eléctrica de un departamento dafiado por un incendio.

=  Feria de salud UAR: actividad gratuita y abierta a toda la comunidad, donde se generaron 120 atenciones en
el stand de salud preventiva y 80 tomas de test rapidos de VIH, entre otras prestaciones, por parte de
estudiantes del curso “Atencién y cuidado de adultos y adultos mayores con algin grado de dependencia”.
Ademas, se entregaron botiquines de primeros auxilios a los establecimientos educacionales municipales de
Recoleta.

Ademas, se realizaron una seria de coloquios, charlas, foros y catedras abiertas como parte de las actividades de
algunos cursos presenciales.

Actividades del Programa de Reforzamiento Escolar:

En el marco del Programa de Reforzamiento Escolar desarrollado por UAR a partir de noviembre de 2019, se realizaron
una serie de actividades de extension destinadas a los estudiantes que participaron del programa y sus familiares y
apoderados. Estas incluyeron:

= Taller de bandas, a cargo del musico y docente UAR, Sebastian Cérdova.

= Taller de geotermia y geologia, dictado por investigadores del Centro de Excelencia en Geotermia de Los Andes de
la U. de Chile - CEGA.

= Charla “Rebeliéon de octubre, una mirada desde la neurociencia”, a cargo de la psicéloga y docente UAR, Maria
Antonieta Fisher.

= Taller de lectura con perspectiva de género: “La incidencia del patriarcado en las transformaciones sociales”.

= Charlas para madres, padres y apoderados/as: “Criantes en tiempos desafiantes” y “Qué es la salud mental y su
relacién con la medicalizacién escolar”.

= Jornadas de “Andlisis y reflexiones de la cultura escolar y su relacién con la transformacidn social”, con docentes y
estudiantes.

Actividades del darea de extension UAR
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Desde su creacién, UAR ha organizado una serie de actividades destinadas a promover conversaciones, reflexiones,
aprendizajes y espacios de encuentro en torno a hechos coyunturales relevantes para la sociedad chilena, aportar al
debate publico y a la gestion municipal. Estas actividades incluyeron encuentros, charlas, conversatorios, foros,
lanzamientos de libros y cartas, clases abiertas y muestras audiovisuales. Desde octubre de 2019, el drea cuenta con la
dedicacidn exclusiva de una profesional integrante del equipo.

Entre otras actividades realizadas, cabe destacar las siguientes:

= Charla “La tecnologia 5G: Una mirada critica”, con la participacién de Peter Bloom, fundador y coordinador de
Rhizomatica.org, Infraestructura Comunitaria de Telecomunicaciones.

= Conversatorio “Discursos de odio en internet”, con la participacidon de Bart Cammaerts, profesor de London School
of Economics and Political Science.

=  Presentacién de la “Carta de los habitantes de la Tierra”, con la participacién de Riccardo Petrella, economista
italiano.

= Charla: “Camino a la COP25. El océano global: Medio ambiente fundamental para la vida en la Tierra”, con la
participacidn de Alejandro Murillo, doctor en Microbiologia del European Molecular Biology Laboratory.

Otro hito relevante en este dmbito fue la iniciativa “UAR en el Territorio”, ciclo de didlogos abiertos a la comunidad, de
cara a la consulta ciudadana municipal realizada el 15 de diciembre de 2019. Estas actividades fueron organizadas por
la UAR en coordinacién con la Direccidén de Desarrollo Comunitario de Recoleta, y contaron con la participacién como
expositores de docentes e investigadores de la UAR y de otras organizaciones de la sociedad civil y centros de estudios
asociados. En total, se realizaron cuatro encuentros, con las siguientes tematicas:

= “sQué significa vivir bajo un Estado subsidiario?”

= “Conceptos y herramientas para cambiar la Carta Magna”
=  “DD.HH. en una futura Carta Magna”

= “El sistema de pensiones que Chile necesita”

Comunicaciones

A partir de marzo de 2019, la UAR incorpord a su equipo ejecutivo a una periodista con el objetivo de gestionar las
comunicaciones de la universidad de cara a los distintos publicos (estudiantes, publico general, comunidad local y otros
publicos de interés) en medios tradicionales y digitales, a partir de la creacidn y generacidn de contenidos que permitan
visibilizar el quehacer de la UAR.

Durante 2019, las principales tareas de esta area fueron las siguientes:

= Difundir el quehacer de la UAR a través de medios impresos, digitales y redes sociales propias.
=  Gestionar la presencia de la UAR en los medios de comunicacién.

= Difundir la convocatoria de cursos presenciales y digitales.

= Gestionar y difundir las actividades de extensidn.

=  Elaborar la Memoria Anual 2019.
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11.4 Gestion Institucional

Sistema de gobierno y equipo de trabajo

La Universidad Abierta de Recoleta nace como un organismo dependiente de la Municipalidad de Recoleta. Por ende,
el gobierno de la Universidad es ejercido por su Alcalde, Daniel Jadue, quien es el responsable de validar las directrices
politicas y estratégicas de la universidad y velar por su cumplimiento. Actualmente no existe otro drgano resolutivo
superior con participacidn de otras autoridades municipales o representantes de organismos diferentes al municipio.

La UAR cuenta ademas con un Consejo Académico y Social, espacio pluralista que relne a premios nacionales y
representantes del mundo académico, social y cultural®’. Es de caracter consultivo, y tiene por funciones: i) asesorar y
orientar en materias académicas; ii) aportar en los temas que permitan la expresion académica de los principios y fines
institucionales; y iii) asegurar la pertinencia de los programas de formacion a las necesidades de la comunidad local.

Este Consejo funciond con regularidad durante los primeros meses tras el lanzamiento de la UAR. Posteriormente, se
ha seguido contando con el apoyo activo de algunos de sus miembros a titulo individual, pero no ha seguido
funcionando de manera sistematica como érgano colegiado.

Por otra parte, existen otros dos estamentos implicados directamente en la ejecucion de las actividades que realiza la
Universidad:

= Equipo ejecutivo: Estamento directivo-administrativo-docente que articula y ejecuta las tareas estratégicas
que definen el quehacer de la universidad. Este equipo ha ido creciendo paulatinamente, de la mano con el
crecimiento de la UAR, y actualmente estd compuesto por 18 profesionales de diversos dmbitos, que
desempenfian una gran variedad de funciones, de acuerdo con una estructura de trabajo flexible, basada en la
colaboracién y el compromiso con el proyecto educativo, social y politico de la universidad. Esto permite cubrir
los requerimientos minimos que supone su funcionamiento.

= Claustro académico: Integrado por quienes desempefien tareas docentes y/o de investigacidon en la UAR.
Actualmente no existe una estructura organizativa formal que los agrupe de acuerdo con sus dreas tematicas
u otros criterios. No obstante, durante 2019 se constituyeron grupos interdisciplinarios de trabajo, integrados
por docentes, investigadores y colaboradores de la universidad, denominados Nucleos UAR. Estos nucleos
surgieron con el objetivo de dar respuesta a las necesidades del territorio en coyunturas especificas, o bien de
los y las estudiantes durante su proceso formativo. Actualmente existen cinco grupos de este tipo: Nucleo
Multilinglie, Nucleo de Derechos Humanos, Nucleo de Alternativas al Neoliberalismo, Nucleo Nueva
Constitucién y Nucleo de Cine y Artes Visuales.

Actualmente no existen instancias de representacion del equipo ejecutivo ni del claustro académico en el gobierno
universitario.

27 El listado completo de integrantes del Consejo Académico y Social estd disponible en el siguiente link:

http://www.uar.cl/index.php/gobernanza/
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Relaciones institucionales

Desde sus inicios, la UAR ha desarrollado una estrategia de alianzas a nivel nacional e internacional, mediante diversos
mecanismos de cooperacion, con miras a ampliar sus horizontes, fortalecer sus areas de trabajo y generar instancias
de intercambio bidireccional de aprendizajes, experiencias y buenas practicas. Para ello, cuenta con una profesional
encargada especificamente del drea de relaciones institucionales e internacionalizacion.

A nivel nacional, un primer aliado estratégico han sido las principales universidades publicas del pais, en particular la
Universidad de Chile y la Universidad de Santiago (USACh). A ello se han sumado posteriormente algunas universidades
privadas, universidades extranjeras, federaciones y agrupaciones sociales, educativas y culturales®®, con quienes se han
firmado convenios de cooperacién y establecido planes de trabajo.

Estas alianzas y convenios han permitido:

= Congregar a cientos de académicos y académicas, artistas e intelectuales para que realicen actividades de
docencia y extensidn, y colaboren en la generacién de proyectos de investigacion.

= Atraer a la comuna a cientos de creadores, y erigir a la UAR como un espacio de experimentacidn y desarrollo.
= Impulsar acciones de intercambio en investigacién y docencia.

=  Ejecutar diversos proyectos y actividades en conjunto con instituciones académicas, culturales y de la sociedad
civil.
= Abrir cupos para que estudiantes de la UAR participen en catedras, actividades y cursos de impartidos por otras

organizaciones.

=  Fortalecer la gestidn institucional, las estrategias de trabajo con un cuerpo docente voluntario y las actividades
de planificacidon estratégica de la UAR.

=  Fortalecer la gestion del gobierno local en algunos temas claves para un futuro mas sustentable y democratico:
sustentabilidad ambiental, urbanismo, migracién y racismo, educacién no sexista, bienes comunes, personas
mayores, salud comunitaria, entre otros.

=  Articular un modelo de trabajo donde las politicas locales apliquen conocimientos e investigaciones que se
desarrollan en la academia.

=  Visibilizar y posicionar a la UAR en espacios de cardcter académico, politico y social a nivel nacional e
internacional.

En el marco de los convenios y vinculaciones institucionales establecidas por la UAR con otros organismos, podemos
mencionar las siguientes iniciativas, algunas de ellas con un importante impacto a nivel local:

28 La informacion detallada sobre los las alianzas y convenios de colaboracién de la UAR se presenta en la Memoria 2019 de
la UAR, disponible en el siguiente link: http://www.uar.cl/index.php/memoria-uar/
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= | Escuela de Invierno “Didlogos sobre democracia, gobiernos locales y derechos sociales”, organizada en conjunto
con la Vicerrectoria de Extensidon y Comunicaciones de la U. de Chile. Esta iniciativa comprendié 13 actividades que
se desplegaron en todo el territorio comunal durante 7 dias, y congregd a mds de 1500 personas.

=  “Cambalache”. Festival de ciencias realizado en mayo de 2019 en conjunto con la USACH, que congregd a cientos
de personas en el zdcalo de la Municipalidad de Recoleta. Incluyé una muestra de innovaciones en tecnologia,
ingenieria, matematicas y humanidades; y un espacio de dialogo entre los cientificos/as de esta casa de estudios y
los y las habitantes de la comuna de Recoleta a través de demostraciones cientificas, talleres, concursos y charlas.

= “Archivos y patrimonio cultural para la memoria histdrica colectiva”. Programa de pasantias, de 4 meses de
duracién, desarrollado en conjunto con el Archivo Central Andrés Bello de la U. Chile. Esta iniciativa permitié que
organizaciones sociales de Recoleta pudieran aprender sobre la conservacidn fisica y digital, la organizacién
archivistica y bibliografica, la investigacidn y la difusién de su patrimonio documental material o inmaterial.

=  Apertura de cupos para que estudiantes de la UAR aprendieran el idioma ruso, en el marco del trabajo conjunto
con el Centro de Ciencia y Cultura de Rusia de la Embajada Rusa.

= “Jam a la calle”. Presentacién abierta de jazz por parte del bajista Christian Galvez junto a Mousso y la banda
Elemental en el mercado Tirso de Molina, en el marco del convenio con la Escuela Superior de Jazz.

= “The glass room experience”, muestra de Tactical Technology y Mozilla Foundation, en el marco del trabajo
conjunto con la Fundacién Datos Protegidos.

A nivel internacional, en tanto, se han generado diversas alianzas que buscan poner en contexto las politicas comunales
de Recoleta y relevarlas en un sentido mas estratégico para pensar en alternativas de transformacién social. En
particular, destaca la presencia de la UAR en las siguientes instancias:

=  Participacién en la conferencia “El futuro es publico”, encuentro internacional organizado por el Transnational
Institute y realizado en noviembre de 2019 en la ciudad de Amsterdam, Holanda, y al cual la UAR acudié en
representacion de la Alcaldia de Recoleta. Este encuentro permitid conocer politicas e iniciativas de
desprivatizacién y recuperacion de los bienes comunes para mejorar la calidad de vida de miles de personas; e
incorporar a Recoleta en un movimiento mundial de municipios que estdn enfrentando al neoliberalismo con
alternativas concretas.

= Inclusién de la UAR entre las 10 mejores experiencias de estrategias educativas para la transformacién social, en el
marco de un programa de UNESCO Etxea. Las experiencias seleccionadas fueron presentadas en noviembre de
2019 en la ciudad de Bilbao, Pais Vasco, con ocasion del estreno del documental “Bilaka. Transformar la educacion
para transformar la sociedad”. Esta participacion abrid alternativas de cooperacidén con diversas universidades
vascas.

Gestion administrativa y financiera

Actualmente, la UAR depende financieramente de la Municipalidad de Recoleta. No cuenta con otras fuentes de
financiamiento regulares, salvo aportes especificos de instituciones o personas a algunos proyectos en desarrollo.
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También es la Municipalidad de Recoleta, a través de su Departamento de Educacién Municipal, la que se encarga de
todos los procesos de gestion de los recursos financieros, materiales y humanos que la universidad requiere para su
funcionamiento. La coordinacién de estos procesos por parte de UAR recae en su Director Ejecutivo, quien es apoyado
de manera informal en estas tareas por el resto del equipo ejecutivo.

Esta modalidad no ha estado exenta de dificultades. Por una parte, al funcionar como una dependencia municipal, la
UAR queda sujeta a una serie de procedimientos administrativos que ralentizan y hacen menos eficiente la gestién y
reducen su autonomia para asignar y ejecutar recursos, incluso por montos muy bajos. Por otra parte, la UAR no cuenta
actualmente con una persona encargada exclusivamente de interactuar con la Municipalidad para tareas
administrativas, lo que complica la coordinacién entre ambas instituciones en este ambito.

En lo que respecta a la infraestructura, desde sus inicios, las actividades de la UAR se han llevado a cabo en diversos
espacios pertenecientes a la Municipalidad de Recoleta. Los cursos presenciales, encuentros académicos y otros
programas formativos se han desarrollado en 4 liceos de la comuna?®: mientras que para otras actividades de extension
se han utilizado diversos recintos municipales, en particular gracias a la colaboracién con la Corporacién Cultural de
Recoleta y la Biblioteca Pedro Lemebel.

El equipo ejecutivo de la UAR, por su parte, desempeid sus tareas hasta diciembre de 2019 en una sala subterranea
del Liceo Valentin Letelier, establecimiento municipal emblematico de Recoleta. Desde enero de 2020, funciona en un
inmueble arrendado por el municipio y ubicado en el barrio Bellavista, que cuenta con una infraestructura fisica y
tecnolégica mucho mas adecuada a las necesidades actuales de la universidad.

A ello debe agregarse un estudio de grabacién, habilitado desde enero de 2020, en el que funciona el equipo
audiovisual; y una sala de profesores, que estara disponible para los docentes de UAR a partir del primer semestre de
2020. Ambas se ubican en el Liceo Valentin Letelier.

Por ultimo, para la gestion académica y curricular, existe un acuerdo con el Centro Tecnolégico UCampus de la U. de
Chile, que permite a la UAR contar con la plataforma homdénima. Esta herramienta facilita el registro, visualizacién y
anadlisis del desempefio de estudiantes y docentes en forma oportuna, facilitando la gestiéon de la informacién y la
docencia. Por ejemplo, apoya procesos criticos como la inscripcién de asignaturas o la caracterizacién del curso, lo que
permite al profesor modelar sus clases segln las caracteristicas de sus integrantes.

Autoevaluacion

A contar del primer semestre de 2019, la UAR ha implementado sistematicamente mecanismos de autoevaluacién
asociados a su oferta formativa. Hasta el momento se han llevado a cabo los siguientes procesos3°:

= Caracterizacidn de estudiantes de los cursos presenciales correspondientes al primer y segundo semestre de 2019,
a través de una ficha de inscripcion.

= Aplicacion de encuestas de satisfaccion a estudiantes y docentes, al cierre de los cursos presenciales
correspondientes al primer y segundo semestre de 2019.

2 Liceos Valentin Letelier, Juanita Ferndndez, Paula Jaraquemada y Escuela Republica del Paraguay
30 Los principales resultados de los procesos ya finalizados se presentan en la Memoria 2019 de la UAR, disponible en el
siguiente link: http://www.uar.cl/index.php/memoria-uar/
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= Aplicacion de una encuesta inicial a estudiantes de los 3 cursos a distancia impartidos entre diciembre de 2019 y
enero de 2020. Incluyé la caracterizacion y la identificacién de expectativas de estudiantes.

= Aplicacion de encuestas de satisfaccién a estudiantes de los 3 cursos a distancia impartidos entre diciembre de
2019 y enero de 2020.

= Aplicacion de encuestas de satisfaccion a estudiantes, docentes y apoderados participantes en el Programa de
Recuperacion Escolar desarrollado entre noviembre y diciembre de 2019.

Con miras a institucionalizar estos procesos, en octubre de 2019 se cred la Unidad de Analisis Institucional, a cargo de
un profesional de las ciencias sociales. Esta unidad tiene a su cargo el disefo, aplicacién y sistematizacién de los
instrumentos de evaluacidn.

1. PLANIFICACION ESTRATEGICA (2020-2024)

“[La UAR] es desarrollada por una propuesta politica, por un proyecto politico, que a través de una
universidad logra materializar su apuesta de sociedad, y en esa apuesta de sociedad [...] requiere de un
incremento a nivel de conciencia de todos los actores sociales.”

Daniel Jadue. Alcalde de Recoleta

sino que también con otras cosas que ha ido haciendo. Ha logrado romper la Iégica de la transaccion
econdémica de todos los bienes de la sociedad. {...} Al poner la Universidad Abierta, lo que ellos hacen es
poner sobre la mesa que la educacion y la generacion de conocimiento es un bien comun de toda la
humanidad”

‘ ‘ “Recoleta ha logrado romper ciertas Iégicas privatizadoras, no solamente con la Universidad Abierta,

Mercedes Lépez. Académica, Universidad de Chile
En este capitulo se desarrollan las definiciones institucionales, objetivos y lineas de accién de la UAR para el periodo
2020-2024, organizadas segun las areas bdsicas del quehacer universitario: docencia, investigacidn, extensidn y gestidn
institucional.
MISION
La Universidad Abierta de Recoleta - UAR es una iniciativa educativa de su gobierno comunal que busca democratizar
el conocimiento, permitiendo que todas las personas accedan a una pluralidad de saberes y disciplinas a través de

actividades docentes, de investigacidn y de extensidn de calidad, abiertas a todos quienes desean aprender y compartir
sus conocimientos.

VISION

La Universidad Abierta de Recoleta - UAR forma parte de un proyecto politico, social y cultural mds amplio orientado a
superar el neoliberalismo como modelo de desarrollo hegemodnico, a fin de contribuir a la construccién de comunidades
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politicamente democraticas, socialmente inclusivas y ambientalmente sostenibles. Para ello, la UAR aspira a convertirse
en un instrumento para la formacion de una ciudadania activa, critica, organizada y movilizada, asi como en un polo de
desarrollo e intercambio de conocimientos al servicio del desarrollo local y la gestién municipal.

Objetivos estratégicos
De acuerdo con la visién enunciada, se establecen los siguientes objetivos estratégicos para el periodo 2020-2024:

l. Disefiar y gestionar formas innovadoras de colaboracién e intercambio de conocimientos con las comunidades
universitarias, con miras al desarrollo de actividades académicas abiertas a la ciudadania. Promover la
participacidn de la comunidad de Recoleta y la ciudadania en general en todas estas actividades académicas.

Il. Consolidar y diversificar una oferta formativa de calidad, organizada de acuerdo con un modelo educativo
universitario basado en los principios de la pedagogia popular y critica. Diversificar el cuerpo estudiantil, con
foco en algunos perfiles estratégicos para el desarrollo local y grupos sociales excluidos del sistema de
educacién superior.

Il. Consolidar y mantener un cuerpo docente voluntario, integrado por personas con conocimientos y experiencia
en sus respectivos dambitos. Estimular diversas formas de asociacion y colaboracién entre docentes. Poner a
disposicion del cuerpo académico herramientas pedagdgicas, tecnoldgicas y de gestién que permitan optimizar
e innovar en la docencia, investigacion y extension.

V. Generar y difundir nuevas ideas, conocimientos y productos culturales que contribuyan a un analisis critico del
neoliberalismo y sus consecuencias sociales y ambientales. Aportar a la construccion de un nuevo modelo de
desarrollo, basado en la colaboracidn, la democracia y los derechos humanos.

V. Contribuir al desarrollo de la comunidad de Recoleta y al fortalecimiento de los gobiernos locales. Disefiar,
sistematizar y evaluar politicas publicas de nivel local. Generar conocimientos y practicas locales que disputen
la apropiacion privada de bienes y servicios publicos basicos. Capacitar a funcionarios municipales, dirigentes
sociales y otros actores locales.

VI. Incentivar, apoyar y orientar el surgimiento y consolidacidn de universidades comunales, abiertas, populares

y/o locales en Chile y América Latina. Impulsar y liderar procesos de transferencia, coordinacion y colaboracién
entre estos tipos de organizaciones.

Areas temdticas
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la oferta académica se plantea de manera distinta, se plantea a través de convocatorias abiertas,
publicas y transparentes. “Un espacio que permite al concierto educativo en Chile ofrecer una alternativa
de desarrollo distinta al curriculum oficial que excluye. [...] Entonces, la UAR te convoca a crear algo, y
creo que por eso ha sido su éxito también [...] No creo que haya otra experiencia educativa en Chile que
pueda aglutinar las cosas de esta forma”.

‘ ‘ “La UAR, con su sola existencia, contribuye a tensionar los limites entre lo formal y lo informal. [...] Aqui

Héctor Opazo. Académico Universidad Catélica Silva Henriquez

“Ha roto con esas barreras de cerrazon, de que esto se hace de una cierta manera y no de otra, con la
imposibilidad de entregar conocimiento desmercantilizado”.

Roxana Pey. Coordinadora de la Catedra de Género Amanda Labarca de la U. de Chile, directora
Centro de Estudios Nacionales de Desarrollo Alternativo

La UAR se define como un espacio abierto a todas las areas del conocimiento y a diferentes tipos de saberes y practicas.
De este modo, interesa dar cabida a temdticas que hoy son relevantes para la vida cotidiana de las personas, o lo serdn
en el futuro préximo, y que hoy no son abordadas por las universidades chilenas, ya que tienen bajo impacto econémico
o cientifico, de acuerdo con los indicadores estandarizados que rigen el sistema.

Para alcanzar los objetivos estratégicos trazados, se han definido 7 areas tematicas prioritarias, que orientaran el disefio
de actividades docentes, de investigacién y extensidn; y la conformacién de nucleos interdisciplinarios, grupos de
trabajo, centros, institutos u otras organicas en cada una de estas areas.

AREAS TEMATICAS PRINCIPALES TEMAS

Historia, Filosofia y Literatura. Patrimonio local material e inmaterial. Creacién y
1. Artesy Humanidades apreciacién artistica. Cine documental y televisién educativa. Fotografia, Artes
visuales y Artesania. Arte urbano, Arquitectura y Urbanismo. Mdusica y Danza.

Neoliberalismo y modelos alternativos de desarrollo sostenible. Trabajo e industria.

2. Economia, Politica y | Democracia, Derechos Humanos y Nueva Constitucién. Feminismo. Gobiernos

Sociedad locales, bienes y servicios publicos. Participacién, organizacidn social y voluntariado.
Ciudadania global. Educacién financiera.

3. Interculturalidad y

. . Pueblos originarios. Migraciones. Idiomas. Diversidad cultural.
Plurinacionalidad

4. Ciencias, Tecnologias y | Ecosistemas, diversidad biolégica y cambio climatico. Nuevas tecnologias y Medios
Medio Ambiente digitales. Matematicas, Fisica e Ingenierias. Agua y Energias renovables.

Educacion superior y universidades populares. Educacion escolar. Educacién STEM.
5. Educacidn Modelos pedagdgicos y de gestidon educacional. Acreditacion y aseguramiento de
calidad. Psicologia educacional.
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Salud mental. Enfermedades. Alimentacién, actividad fisica y vida saludable.
6. Salud Cuidado de lactantes, enfermos y personas mayores. Educacién para la salud.
Sexualidad, educacién sexual y reproductiva. Bienestar animal.

Oficios, herramientas para el trabajo. Uso de software y herramientas tecnoldgicas.
Emprendimiento, Pymes, formulacidn de proyectos. Empleabilidad, habilidades
transversales. Derechos laborales.

7. Formacién  para el
Trabajo

Estas definiciones institucionales, objetivos estratégicos y dreas tematicas constituyen el marco general que orientara
el trabajo de la UAR durante el periodo 2020-2024. A continuacidn, se detallan los principales desafios y las lineas de
accion especificas que se deberan abordar en cada una de las cuatro dimensiones basicas del quehacer universitario:
Docencia, Investigacidn, Extensidn y Gestidn Institucional.

I11.1 Docencia

‘ ‘ “En un modelo mercantilizado, entregan tiempo de produccion del modelo de capital, se lo entregan a
una alternativa econémica distinta. [...] Nosotros creemos que los profesores de la UAR, todos y todas
las que estdn en ese proyecto, tienen una capacidad transformadora”

Héctor Opazo. Académico, Universidad Catélica Silva Henriquez

“Al tener un voluntario trabajando contigo implica inversion, y esa inversion tiene que ver con tiempo,
con capacitacion, con acompafamiento, con induccidn, con completar las expectativas que ese
voluntario o voluntaria traiga a la institucion.”

Marcela Guillibrand. Directora Ejecutiva, Red de Voluntarios de Chile

Desde su creacion, la docencia ha constituido la actividad mas reconocible de la UAR. Durante el afio 2019,
considerando solo los cursos presenciales, mas de 500 personas participaron, de manera totalmente voluntaria, como
profesorasy profesores de alglin curso de la UAR. Es un grupo integrado por personas de diversas edades y trayectorias,
muchos de ellos con una carrera profesional o académica relevante en sus respectivas areas, y que todas las semanas
destinan una parte de su tiempo para compartir gratuitamente sus conocimientos con grupos muy diversos de
estudiantes.

Lo que motiva a estos/as docentes no es un pago ni otro tipo de retribucién econdmica, sino la identificacién con el
proyecto politico y educativo de la UAR, como también sus convicciones y/o expectativas personales. Este compromiso
desafia las légicas de mercado que hoy rigen la educacién superior y casi todos los dmbitos de la vida en Chile, y le
otorga a la Universidad uno de sus sellos mas distintivos. Por lo tanto, hoy en dia sus docentes constituyen el principal
recurso con que cuenta la UAR.

Por otra parte, mas 10 mil personas se inscribieron como estudiantes en algun curso en la UAR. Se trata de personas
que tienen en comun el deseo de aprender, pero que son de muy diversas edades, género, ocupacién y nivel
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educacional, y con distintas motivaciones. No obstante, la mayoria responde a un perfil comun: son chilenos y chilenas,
menores de 45 afios, profesionales o estudiantes de educacidn superior.

En su inmensa mayoria, quienes han participado como estudiantes de la UAR valoran muy positivamente su
experiencia, y se declaran muy satisfechos con los distintos componentes de los cursos. Sin embargo, de acuerdo con
los datos de UCampus, casi un 27 % quienes se inscribieron en cursos presenciales desertd antes de la primera o
segunda clase3. Esto merma la participacién real en los cursos y no permite que se utilicen efectivamente todos los
cupos disponibles.

En este contexto, se identifican a continuacidn una serie de desafios y acciones a abordar durante el periodo 2020-
2024 en el drea de la docencia. Para facilitar la distribucidn de tareas y el seguimiento, estas se presentan separadas
en tres subdimensiones:

111.1.1 Oferta educativa

En consonancia con su caracter de universidad abierta, se acentuard la implementaciéon de un curriculum flexible y
abierto, por lo que los desafios institucionales sustantivos son ampliar las modalidades educativas y asegurar
crecientemente la calidad pedagdgica de sus procesos de generacion y ejecucidn. En lo especifico, esto implica: i)
consolidar la oferta de cursos presenciales; ii) incorporar recursos y programas de educacion a distancia; v iii) articular
itinerarios formativos que profundicen en las temdticas abordadas. En este marco, se han definido las siguientes
acciones:

1. Impartir 100 a 120 cursos con clases presenciales cada semestre, seleccionados mediante un procedimiento
de concurso. Tras la entrada en vigencia de este PEI, se elaborardn las nuevas orientaciones que regiran este
concurso, a fin de articular de mejor manera los ejes temdticos definidos en este plan a la oferta formativa de
la universidad.

2. Incentivar el uso de componentes didacticos basados en las TIC en la ejecucién de cursos presenciales. Ello
permitira: i) optimizar la didactica de los cursos presenciales; e ii) incrementar la oferta de cursos
semipresenciales, cuyo disefio curricular articule cohesivamente ambos componentes, y que permitan acoger
a estudiantes con limitadas posibilidades de tiempo.

3. Desarrollar experiencias piloto de construccidn participativa de los cursos presenciales o semipresenciales. A
partir de definiciones basicas minimas para cada curso, se espera ajustar los programas a los intereses y
expectativas de cada grupo. Dependiendo de los resultados de estas experiencias, se implementara
gradualmente este mecanismo en todos los programas formativos impartidos.

4. Impartir entre 15y 20 cursos digitales (100 % a distancia) cada afio, a través de la plataforma UARDigital. La
seleccion de temas y el disefio de estos cursos se hara de acuerdo con los ejes tematicos definidos en este PEI.
Para 2024, se espera que la UAR sea uno de los principales productores de cursos digitales abiertos no
comerciales en Chile.

31 patos correspondientes al Il semestre de 2019.
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5. Generary realizar propuestas formativas que promuevan la integracidn, articulacién y profundizacién tanto de
las tematicas como de la organizacién de las mallas curriculares. Por ejemplo, la dictacién de cursos de nivel
basico, medio y avanzado en un mismo tema.

6. Impartir programas de formacidn en areas de interés estratégico. Para ello, se definirdn mallas curriculares
que integren distintos cursos (presenciales, semipresenciales o digitales) vinculados a algunas de las areas
tematicas prioritarias de la UAR.

7. Implementar el Programa Propedéutico de la Universidad Abierta de Recoleta (PROPUAR), orientado a
adolescentes y jovenes de Recoleta y de otras comunas del pais que se encuentran cursando los dos ultimos
afios de ensefianza media o los primeros de educacién superior. Esta iniciativa busca compensar los déficits
del sistema escolar, acrecentando sus dominios disciplinares y apoyandoles en la construccidn de sus
respectivos proyectos vitales como ciudadanos y ciudadanas3?.

8. Crear la Escuela de Artes y Oficios de la UAR, dependiente de la Direccidn Académica. Esta unidad académica
buscara: i) ofrecer a la comunidad alternativas de formacidn para el trabajo con una certificacién formal,
favoreciendo el emprendimiento y la insercién en el mercado laboral; ii) incorporar a la UAR a personas sin
estudios superiores y/o de sectores populares de Recoleta y otras comunas, contribuyendo a la diversidad en
la universidad; y iii) impulsar la ensefianza técnica, en particular en areas estratégicas para la gestion de bienes
publicos y comunitarios: conectividad, agua, servicios basicos, areas verdes, entre otros.

9. Elaborar un reglamento de certificacion que organice y homologue las certificaciones que entrega la UAR a
quienes aprueban sus cursos o programas, permitiendo a los estudiantes acreditar en el mercado laboral su
participacidn en ellos.

10. Implementar mecanismos de certificacion conjunta de los cursos o programas ofrecidos por la UAR, en alianza
con universidades facultativas (preferentemente publicas), permitiendo a los estudiantes un reconocimiento
formal de los aprendizajes logrados.

111.1.2 Docentes

Durante el periodo 2020-2024, las principales tareas de la UAR en este ambito serdn: i) incentivar la permanencia de
su actual cuerpo docente y su compromiso con la universidad; y ii) generar una comunidad académica, abriendo
espacios que favorezcan el trabajo colaborativo y multidisciplinario.

Para el logro de estas tareas se han definido las siguientes acciones:

1. Disefiar un mecanismo de induccion para los/as docentes, utilizando herramientas tecnoldgicas, que les
permita conocer los aspectos centrales de la docencia en la UAR. Estos incluyen, al menos: politicas
institucionales, modelo pedagdgico, aspectos logisticos para el desarrollo de clases presenciales y videoclases,
instancias de vinculacién con la comunidad académica, condiciones de trabajo y beneficios asociados.

32 El documento fundacional del Programa Propedéutico de la Universidad Abierta de Recoleta se presenta como anexo 5 de
este PEI.
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2. Generar instancias regulares de capacitacién o formacién docente, que les entreguen mayores herramientas

10.

pedagdgicas, en el marco de los convenios de colaboraciéon que la UAR ha suscrito con otras universidades
(nacionales e internacionales).

Impulsar actividades de capacitacién reciproca entre docentes de la UAR, aprovechando la pluralidad de
saberes y disciplinas que coexisten en nuestro cuerpo académico.

Crear una Unidad de Apoyo Docente, a cargo de brindar acompafiamiento pedagdgico a los docentes que lo
requieran y de coordinar las diversas instancias de capacitacién y evaluacién docente.

Fortalecer el trabajo de los Nucleos UAR que ya existen, y promover la creacién de nuevos nicleos académicos
interdisciplinarios. De este modo, se buscara estimular un trabajo académico coordinado, con miras a generar
programas formativos, lineas de investigacién y actividades de extensién colaborativas y multidisciplinarias en
las areas tematicas prioritarias de la UAR.

Organizar instancias periddicas de encuentro entre docentes, tanto de caracter ampliado como especificos
(por areas, nucleos tematicos u otros intereses en comun); que permitan que los/as docentes se conozcan,
comuniquen sus necesidades, ideas y opiniones, construyan redes y afiancen su identidad y sentido de
pertenencia a la UAR.

Elaborar una politica de bienestar académico, que defina mecanismos de reconocimiento institucional,
principios o normas de convivencia, acceso a servicios de la Municipalidad, seguro de accidentes laborales y
otros derechos o beneficios a disposicidon de las y los docentes e investigadores de la UAR.

Acondicionar una sala de profesores que cuente con mobiliario, equipamiento tecnolédgico e insumos
adecuados, y que esté a disposicién permanente de las y los docentes e investigadores de la UAR para trabajar,
realizar reuniones, compartir o el uso libre de su tiempo. Esta sala se ubicara en el Liceo Valentin Letelier.

Asegurar la provisién de los recursos materiales y tecnoldgicos bdsicos para realizar clases presenciales, y el
financiamiento de los gastos operacionales necesarios para la ejecucién de los cursos.

Implementar un proceso semestral de evaluacidon docente, a partir de los resultados de las encuestas de
finalizaciéon de cursos y otras fuentes de informacién disponibles.

111.1.3 Estudiantes

puedan estar presentes en las clases [...] personas que estdn jubiladas, dirigentes sociales, vecinos y
vecinas. Entonces, en ese sentido me parece que cumple un objetivo [...] democrdtico y politico también

‘ ‘ “Gente de distintas edades, de distintas condiciones econdmicas, distintos barrios, distintos lugares

de incorporar a la sociedad en su totalidad al conocimiento.”

Maria Emilia Tijoux. Académica, Universidad de Chile
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propician también el didlogo y la profundizacion democrdtica [...]. Todo el sistema publico en Chile

‘ ‘ “Las universidades populares como la UAR son fundamentales porque propician la relacion interclase,

Durante
ganas de aprender, sin que se exija contar con requisitos académicos, ni realizar ningun tipo de pago. Del mismo modo,
estard abierta a la comunidad de Recoleta y de todas las comunas, regiones y nacionalidades, sin discriminaciones de
ningun tipo.

deberia tener esa relacion, donde quien tiene mayor capital cultural y econédmico pueda discutir de igual
a igual, y avanzar hacia una mejor sociedad, con otros que no, que vengan de situaciones mds
precarizadas.”

Ximena Pod. Directora de Extension, Universidad de Chile

“La gracia de la UAR es integrar personas que estdn lejos de la Universidad, que es donde las

universidades no alcanzan a llegar, no tenemos repercusiones con la clase trabajadora, [...] y creo que
la UAR, por las caracteristicas que tiene, podria llegar a ella. Y eso es lo que la hace mds rica.”

Ariadna Biotti. Coordinadora Area de Investigacién Patrimonial, Archivo Central Andrés Bello,

Universidad de Chile. Docente UAR

el periodo 2020-2024, la oferta formativa de la UAR seguird estando abierta a todas las personas que tengan

Los principales desafios de la UAR en este ambito serdn: i) mantener altos niveles de satisfaccion con los cursos

impartid

os; ii) reducir la desercion temprana de estudiantes presenciales; vy iii) diversificar el cuerpo estudiantil, con

foco en algunos grupos de interés prioritario.

Se hand

1.

efinido, entonces, las siguientes acciones relacionadas con esta subdimensién:

Implementar un procedimiento simplificado para registrar la asistencia a las clases presenciales, que promueva
su uso efectivo por parte de los/as docentes; y generar un mecanismo para reemplazar a las personas que se
hayan inscrito en algun curso y no asistan a las clases iniciales.

Incrementar el despliegue territorial de la UAR, de tal manera que se impartan clases presenciales u otras
actividades de formacidon en todos los barrios de Recoleta, ya sea en establecimientos educacionales
municipales u otros espacios comunitarios.

A través de la plataforma UARDigital, se buscard integrar a la UAR a un numero creciente de estudiantes de
regiones (fuera de la ciudad de Santiago) o que vivan en el extranjero.

Impulsar actividades de investigacidn y coordinacidn con gobiernos locales (en particular con la Municipalidad
de Recoleta), agrupaciones sindicales y otros actores, que permitan ajustar la oferta formativa a las
necesidades y expectativas de estos grupos. Implementar experiencias piloto de construccidn participativa de
cursos y programas con ellos.

Complementar estos esfuerzos, disefiando y ejecutando un plan de comunicacién orientado especificamente
a grupos de interés prioritario: funcionarios/as municipales, dirigentes sociales, profesores de
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establecimientos municipales, personas sin estudios superiores y otros, ya sean de Recoleta o de cualquier
otra comuna.

6. Elaborar una politica de bienestar estudiantil, que defina principios o normas de convivencia interna y gestione
una serie de beneficios a disposicion de los/as estudiantes de la UAR, a partir de los convenios y redes
existentes con profesionales e instituciones asociadas. Por ejemplo: bolsa de trabajo, acceso a becas u otras
oportunidades formativas, acceso a atencion de salud, psicoldgica u otros servicios profesionales, entre otras
posibilidades.

7. Crear una coordinacion de docencia y asuntos estudiantiles, dependiente de la direccién académica. Esta
instancia estara integrada por dos profesionales del equipo UAR, y tendra a su cargo: i) la comunicacién y
atencion de estudiantes presenciales; ii) elaborar y gestionar la politica de bienestar estudiantil; y iii) promover
la participacion de estudiantes en actividades de voluntariado u otras actividades de interés social vinculadas
ala UAR o a la Municipalidad de Recoleta.
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111.2 Investigacion

respecto al desarrollo cientifico, épor qué no? Con el desarrollo cientifico que nosotros necesitamos que

“Los equipos que estdn dentro de los territorios, y los vecinos aun mds, [...] tienen algo que decir con
se desarrolle en este momento histérico.”

Macarena Valdés. Subdirectora Departamento de Salud, Recoleta

“Investigar implica salirse de la Universidad, ir a los lugares, consultar, poner a funcionar metodologias
de distinto tipo, atreverse también a consultar a una poblacién determinada, [...] incorporar a estos
actores de la comuna de Recoleta a este proyecto.”

Maria Emilia Tijoux. Académica, Universidad de Chile

Los proyectos de investigacidn desarrollados al alero de la UAR durante 2019 han experimentado diversas dificultades
para su ejecucién. De todos modos, este trabajo ha permitido colaborar con cerca de 70 investigadoras e
investigadores, y sentar las bases de un drea de investigacion, con miras a su consolidacién definitiva en el mediano
plazo.

Para el periodo 2020-2024, la UAR se propone colaborar en el disefio y ejecuciéon de proyectos de investigacion
cientifica en los mas diversos ambitos, con foco en los ejes temdticos definidos en este PEl; y consolidarse como un
espacio abierto a investigadores jévenes y a tematicas que no tienen cabida en las universidades formales. Para lograr
esto, el principal desafio consiste en atraer los recursos humanos y materiales necesarios para el desarrollo de estas
investigaciones.

El proceso de planificacion estratégica desarrollado durante 2019 abordé estos desafios, y relevé la necesidad de definir
una politica institucional que oriente el desarrollo del drea de investigacidn en el periodo 2020-2024; como también de
generar una nueva estructura organizacional para la implementacidn de esta politica. A continuacidn se abordan ambos
aspectos.

111.2.1 Politica de investigacion

La politica de investigacion UAR deberd definir con claridad los mecanismos y lineas de accién que orientaran el
quehacer de la universidad en esta materia, de acuerdo a los siguientes principios y definiciones estratégicas:

= Las investigaciones desarrolladas al alero de la UAR no tienen como horizonte generar impactos en el ambito
cientifico o académico, al menos bajo los pardmetros en que este impacto es entendido actualmente. Su
objetivo es producir impactos reales en la vida de las personas y las comunidades locales, fortalecer la gestidn
municipal, y promover la transformacién social y el empoderamiento de la comunidad.
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= Enconsecuencia, la UAR promoverd proyectos de investigacion-accion, que generen productos y/o actividades
que impacten en la comunidad y se vinculen a los territorios, mas alla de la elaboracién de articulos
académicos.

= La UAR debe estar abierta a todos los tipos de investigacién y dreas del conocimiento. Sin embargo, se
promoveran prioritariamente aquellas investigaciones que contribuyan al logro de los objetivos sefialados en
los puntos anteriores.

= La UAR promovera la investigacion multidisciplinaria y/o transdisciplinaria que permita abordar alguna
tematica relevante desde distintas disciplinas y perspectivas.

= Los proyectos de investigacidn realizados al alero de la UAR deben incorporar a la comunidad en todo el

proceso investigativo, desde la definicion de los objetivos y metodologias a utilizar hasta la validacién de los
resultados con la comunidad.

La elaboracion de esta politica debera ser fruto de un proceso participativo, que considere las expectativas y

necesidades de diversos actores e instituciones involucradas, incluyendo al menos a las y los investigadores que

actualmente forman parte de la UAR, autoridades de distintas dependencias municipales y representantes de otras
universidades aliadas a la UAR.

111.2.2Direccion de investigacion

Con miras a consolidar su drea de investigacién, se creard una direccidn de investigacion, cuyos principales objetivos
son: i) elaborar una politica de investigacion UAR, de acuerdo a lo sefialado en el capitulo anterior; ii) generar sinergias
con universidades y otras instituciones que ejecutan y/o promueven actividades de investigacion cientifica; y iii) apoyar,
facilitar y gestionar recursos para la ejecucidn de las investigaciones en el territorio comunal de Recoleta.
La direccidn de investigacidon tendra a su cargo las siguientes tareas:

1. Coordinar el proceso de elaboracién de la politica de investigacion UAR.

2. Coordinar los procesos de concurso y seleccién de proyectos de investigacion.

3. Dar seguimiento y apoyo a los proyectos de investigacidon durante su ejecucion.

4. Facilitar la coordinacién de los equipos de investigacidn con otras unidades de la UAR, con los distintos

departamentos o unidades municipales de Recoleta, con organizaciones sociales de la comuna y/o con otras

instituciones que pudieran participar o tener alguna injerencia en los proyectos de investigacion.

5. Organizar actividades que promuevan el trabajo colaborativo entre los equipos de investigacién.

6. Colaborar con el area de relaciones institucionales de la UAR para generar convenios y todo tipo de
colaboraciones con las universidades facultativas y el mundo académico en general, orientadas a la realizacion
de proyectos de investigacion.

PROYECTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2024 5 1




UNIVERSIDAD
ABIERTA DE
RECOLETA

PLURIVERSIDAD DE CHILE

7. Colaborar con otras unidades de la UAR para difundir los proyectos de investigacién y sus resultados; y para
promover la vinculacién de los proyectos con las actividades de docencia y de extensidn.

Adicionalmente, con miras a promover el desarrollo de investigaciones y otras actividades en algunas dreas tematicas
de interés estratégico para la UAR, se creardn dos nuevas instancias, bajo la coordinacién de esta direccién de
investigacion:

Instituto Plurinacional (IP)

Unidad académica trans y multidisciplinar en el drea de los saberes ancestrales y contempordneos de las naciones
originarias. Sus objetivos son: i) generar, difundir y transferir conocimiento mediante actividades académicas
desarrolladas desde perspectivas pluralistas, transdisciplinarias, decoloniales e interculturales; y ii) fortalecer la politica
intercultural de pueblos originarios del gobierno local y los programas de formacién de la UAR que se propongan en
este ambito.

Sus areas de investigacion y formacion se inscriben en el contexto de las epistemologias de las naciones
originarias:

=  Educacion intercultural y lenguas maternas.

= Gobernanzas, participacion intercultural y plurinacionalidad.
= Saberes y practicas de las medicinas ancestrales.

= Arte, cienciay espiritualidad.

= Desafios de la descolonizacién y despatriarcalizacién.

= Territorios, naturaleza y patrimonio.

= Autodeterminacion y autonomias territoriales.

= Memoria e identidad de los pueblos.

= Nifiez y juventud pluriculturales.

= Interculturalidad y migraciones.

El IP se constituird en el primer Instituto con que cuenta la universidad conforme los lineamientos de este Plan
Estratégico Institucional 2020 - 2024. Para su implementacion, se constituird un Consejo Asesor, integrado por
académica/os y otras personas procedentes de un pueblo originario o reconocidos por su trayectoria en este ambito;
y se contara con un Coordinador académico, que facilitara el trabajo de un cuerpo académico voluntario®.

Centro de Estudios Municipales (CEM)

Unidad académica multidisciplinaria, cuyos objetivos seran: i) generar diagndsticos sobre problematicas de alcance
local y ii) apoyar el disefio, sistematizacion y evaluacion de politicas publicas e iniciativas comunitarias que permitan
avanzar en la resoluciéon de estos problemas.

Durante el afio 2020, la direccién de investigacion llevara a cabo un proceso de planificacién y vinculacién con actores
estratégicos, con miras a su implementacion a partir del afio siguiente. Como resultado, generara un documento que
delimite de mejor manera este proyecto y defina sus objetivos, gobernanza, lineas de accién y recursos humanos y
materiales necesarios.

33 El documento fundacional del Instituto Plurinacional se presenta como anexo 6 de este PEI.
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Durante la fase de implementacién de ambas unidades (IP y CEM) el énfasis principal estard puesto en la promocién y
coordinacién de proyectos de investigacion en sus respectivas areas. No obstante, se espera que también desarrollen
actividades de extensidn asociadas a estas iniciativas y que participen en el disefio de programas de formacion que
sirvan a sus propdsitos.

111.3 Extension

continuidad en el tiempo. En todas las universidades tradicionales el trabajo de extension tiene la
pretension de llegar a los actores sociales, y muchas veces esto no es tan eficaz, o no tienen tanta
continuidad.”

‘ ‘ “Que efectivamente se vincule a la comunidad con un trabajo de extension que tenga proyeccion y

Luis Moreira. Director Secretaria Comunal de Planificaciéon, Municipalidad de Recoleta

planes, programas, proyectos; sino que también la Municipalidad aportarle a la Universidad todo el
vinculo mds social que requiere necesariamente tener la UAR con la comunidad, no solamente con la
comunidad de estudiantes, sino que con la comunidad de su entorno.”

‘ ‘ “No solamente que la Universidad nos aporte a la Municipalidad en el desarrollo y disefio de algunos

Fares Jadue. Director de Desarrollo Comunitario, Municipalidad de Recoleta

Durante 2019 la UAR ofrecié una serie de actividades gratuitas y abiertas a toda la comunidad, complementando y
enriqueciendo las actividades de docencia e investigacion. Durante el periodo 2020-2024, se propone continuar en esta
senda, para lo cual se desplegardn dos lineas de accidon complementarias:

En primer lugar, a partir de una concepcién integral del quehacer universitario, se promovera fuertemente que los
cursos y proyectos de investigaciéon que desarrolla la UAR incluyan instancias de vinculacién con la comunidad de
Recoleta3*.
Para ello, el area de extension debera:
= Trabajar de manera coordinada con la direccién académica, para identificar y seleccionar aquellos programas
formativos que, ya sea por su temdtica o por las caracteristicas de su cuerpo docente, tengan mayor potencial

de generar este tipo de actividades o productos.

= Colaborar con la direccidn de investigacidn, para realizar actividades de extensidén asociadas a los proyectos de
investigacién de la UAR.

= Apoyar a los equipos académicos de la UAR en el disefio, ejecucidn y evaluacién de estas iniciativas.

34 0 de otras comunas, si se justificara por las caracteristicas del proyecto o por otra razén coyuntural.
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De manera complementaria, el drea de extensidn buscard ofrecer una amplia gama de actividades, productos e
iniciativas innovadoras de interés publico, de alcance local, nacional e internacional. En el disefio y ejecucién de estas
iniciativas serd clave el trabajo en red con las universidades y organizaciones aliadas a la UAR.

Conforme al caracter abierto de la UAR, podran desarrollarse actividades de extension en los mas diversos formatos,
relacionados a todo tipo de temdticas, areas del conocimiento o de las artes, y dirigidos a todos los tipos de publicos.
Sin embargo, es posible identificar tres ejes estratégicos para el desarrollo de esta dimensidén. A continuacién se
identifican una serie de desafios y acciones a abordar en los préximos afios, separadas de acuerdo a estos ejes:

111.3.1 Vinculacion territorial

Durante 2020-2024 se disefiaran y desplegardn actividades a lo largo de todo el territorio comunal, con el objetivo de
generar una vinculacion de largo plazo entre la UAR vy las diversas comunidades que habitan en Recoleta. Durante las
etapas de disefio, ejecucidon y evaluacién de estas iniciativas, sera fundamental la coordinacién del drea de extension
con los asesores territoriales de la Municipalidad de Recoleta®.

De acuerdo a los resultados del proceso de planificacién estratégica, se han definido las siguientes acciones de
vinculacidn territorial para este periodo:

1. Mapear las organizaciones sociales y actores clave del territorio de Recoleta, incluyendo algunos datos de
caracterizacion basicos e informacién de contacto.

2. Desarrollar reuniones con algunas de estas organizaciones, con el objetivo de: i) conocer sus necesidades,
intereses y expectativas en torno a la UAR; ii) disefiar colaborativamente actividades académicas; vy iii) generar
alianzas con miras a colaboraciones futuras.

3. Realizar periédicamente “Escuelas de Temporada” en alianza con otras universidades, incluyendo actividades
en distintos sectores de Recoleta.

4. Desarrollar proyectos o emprendimientos que permitan dar solucién a problemas comunales, a partir de la
experiencia de alguln curso o investigacién de la UAR.

5. Ofrecer servicios a la comunidad de forma gratuita o bien a precios populares, a partir de la experiencia de
algln curso o investigacién de la UAR.

6. Desarrollar actividades de levantamiento de informacién con diversos grupos de la comunidad de Recoleta,
mediante técnicas de investigacidn participativas, como parte de los proyectos de investigacion de la UAR.

7. Desarrollar actividades de presentacidn, discusion y/o validacion con la comunidad de los resultados de estas
mismas investigaciones.

35 Existen 9 asesores territoriales, bajo el alero del Departamento de Organizaciones Comunitarias. Cada uno/a tiene a su
cargo una macrozona, integrada por 2 a 6 unidades vecinales contiguas.
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111.3.2 Actividades politico-académicas

Durante 2020-2024, el area de extensién de la UAR buscard seguir generando diversas iniciativas abiertas a la
comunidad que contribuyan a los siguientes objetivos: i) democratizar el acceso al conocimiento; ii) enriquecer el
debate publico y propiciar el didlogo ciudadano; v iii) visibilizar las iniciativas y proyectos estratégicos de la UAR o de
otras unidades de la Municipalidad de Recoleta.

Estas iniciativas comprenden la organizacién de actividades y el desarrollo de productos de todo tipo, en torno a algunas
de las areas tematicas prioritarias de la UAR u otros temas relacionados con la contingencia politica, social y cultural de
Recoleta, Chile y el mundo.

Entre otros, se considera el desarrollo de los siguientes tipos de actividades o productos:

=  Charlas, seminarios, ferias, exposiciones, coloquios u otras actividades que permitan difundir y debatir los
resultados de los proyectos de investigacion de la UAR con el mundo académico, el sector publico, las
organizaciones de la sociedad civil y el publico general.

=  Encuentros, charlas, conversatorios, foros u otros eventos destinados a promover reflexiones, aprendizajes y
espacios de encuentro en torno a hechos coyunturales relevantes para la sociedad chilena, y aportar al debate
publico.

= (Clases abiertas al publico general, como parte de los programas formativas que imparte la UAR.

= Publicaciones especiales en formato digital (“boletines”) que recopilen articulos u otros escritos de todo tipo,
generados por los docentes, investigadores u otros miembros de la comunidad UAR, en torno a algin tema
relacionado con la coyuntura nacional o internacional.

111.3.3 Creacion y difusion cultural

Durante 2020-2024, se continuaran ofreciendo espacios de creacidn y desarrollo, que enriquezcan la diversidad de la
produccidn artistica cultural; y desarrollando actividades culturales de diversa indole, que contribuyan a democratizar
el acceso al arte y la cultura. En este desafio, serd fundamental la coordinacidon permanente del drea de extensién de
la UAR con la Corporacién Cultural de Recoleta, la Libreria Popular “Recoletras” y cualquier otra iniciativa de la
Municipalidad de Recoleta en el ambito cultural.

De acuerdo a los resultados del proceso de planificacidén estratégica, se han definido las siguientes acciones o metas
relacionadas con el arte y la cultura:

1. Apoyar el surgimiento de nuevos espacios de experimentacion y creacidn artistica cultural surgidos de los
cursos presenciales o de otras dreas de la UAR. Por ejemplo: agrupaciones musicales, de danza o de otras
expresiones artisticas; talleres o colectivos literarios; clubes u organizaciones culturales, entre otros.

2. Organizar todo tipo de actividades artisticas y culturales, abiertas a la comunidad de Recoleta: ciclos o
exhibiciones de cine y documentales, festivales o recitales de musica, exposiciones de artes visuales, obras de
teatro u otras expresiones artisticas.
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3. Apoyar la distribucién de productos artisticos y culturales desarrollados por docentes y estudiantes de la UAR
o de otras instituciones aliadas. Por ejemplo: grabaciones musicales, libros documentales u otros productos
audiovisuales.

4. Apoyar la creacion de la Editorial Popular de Recoleta, iniciativa municipal para facilitar la publicacién y
distribucidn de libros a la comunidad, asi como la produccién de contenidos y la gestion de recursos digitales
de esta Editorial.

5. Disefiar una cartelera de actividades artisticas y culturales pertinente a los intereses de la comunidad de
Recoleta y la comunidad UAR, en alianza con las universidades y organizaciones asociadas a la UAR.

111.3.4 Comunicaciones

conella(...) Y ese también puede ser un gran desafio, cémo mostrarse, porque lamentablemente el poder
es comunicacional, entonces la difusion y la visibilizacion son sumamente relevantes para poder ganar

‘ ‘ “Yo no sé qué tanta difusion y visibilizacion tiene la Universidad para quienes estdn fuera de la relacion
legitimidad en un sistema tan desigual y tan fracturado y fragmentado como es el chileno”.

Francisca Davalos. Profesional de Unidad de Vinculacién con el Mundo Publico y Social
Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio de la Universidad de Santiago

La visibilizacién y difusién de la universidad y de sus diversas actividades académicas son tareas estratégicas relevantes
para la UAR, ya que inciden directamente en la participacidon de docentes y estudiantes y en la generacion de alianzas
con otras instituciones.

Para el periodo 2020-2024, los principales desafios de la UAR en materia de comunicaciones son: i) incrementar la
visibilidad de la UAR en medios de comunicacién y redes sociales; ii) colaborar en la difusién y puesta en valor de las
politicas publicas impulsadas desde la Municipalidad de Recoleta; v iii) generar estrategias de comunicacion asociadas
a las nuevas unidades académicas, programas o iniciativas de la UAR.

Para ello, la UAR ha disefiado un plan de comunicaciones, documento estratégico de uso interno que define objetivos
e identifica las siguientes acciones o metas relacionadas con esta subdimensién:

1. Actualizar periddicamente y gestionar bases de datos con informacién de contacto de distintos tipos de publicos.
2. Difundir masiva y oportunamente las convocatorias de cursos presenciales, semipresenciales y digitales, mediante
el sitio web y las redes sociales de la UAR, del municipio y de su alcalde; el envio de comunicados de prensa a

medios de comunicacion y la elaboracién y envio de material de difusién a docentes.

3. Posicionar y visibilizar a la UARDigital ante las comunidades educativas y la ciudadania en general, a través de su
sitio web y de mensajes y contenidos de difusidn en redes sociales y medios de comunicacion.
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4. Gestionar y difundir la cartelera de actividades de extensidén, mediante el sitio web y las redes sociales de la UAR,
del municipio y de su alcalde; la elaboracion de un boletin de extensidén (newsletter) y la cobertura y publicacién
de notas de prensa.

5. Difundir los resultados de las actividades de investigacién de la UAR, mediante la publicacién y difusién de noticias
en medios de comunicacidn y otras acciones pertinentes.

6. Posicionar y visibilizar al Instituto Plurinacional, el Centro de Estudios Municipales y otras iniciativas académicas
emergentes entre la comunidad UAR y las comunidades educativas, a través de medios de comunicacién, redes
sociales y medios universitarios

7. Difundir y visibilizar el quehacer de la UAR y la Municipalidad de Recoleta entre autoridades y tomadores de
decisiones, representantes de instituciones aliadas y de otras organizaciones de la sociedad civil, comunidad UAR
y la ciudadania en general. Para ello, se generaran contenidos propios en medios impresos, digitales y redes
sociales; y se gestionara la presencia de la UAR en los medios de comunicacién.

8. Visibilizar ala UAR a nivel territorial, a través de medios locales (radio, periddicos, etc.) y material grafico, destinado
a organizaciones sociales territoriales y a la comunidad local en general.

9. Crear contenidos audiovisuales, en conjunto con el area audiovisual de la UAR, que permitan difundir las
actividades que realiza la universidad y sus académicos/as, y distribuirlos a través de radio y podcasts propios.

10. Revisar, actualizar y reestructurar el sitio web www.uar.cl, con el objetivo de dar mas visibilidad a las actividades
de la UAR e integrar material audiovisual relevante (eventos, charlas, entrevistas, etc.), entre otros cambios.

11. Elaborar anualmente la memoria institucional, que da cuenta de las actividades del afio a la comunidad UARy a la
ciudadania en general.

111.4 Gestion institucional

Los principales factores institucionales que permiten explicar el explosivo crecimiento experimentado por la UAR, desde
su creacién a fines de 2018 hasta el dia de hoy, son: i) el respaldo de la Municipalidad de Recoleta, que provee los
recursos financieros y materiales indispensables para el desarrollo de las tareas regulares de la universidad; ii) la
generacion de relaciones institucionales con universidades facultativas (en especial las publicas) y con otras
organizaciones de la sociedad civil; y iii) la conformacion de un equipo de trabajo calificado y comprometido con el
proyecto.

Por el contrario, los principales obstaculos que se vislumbran dicen relaciéon con las limitaciones que impone la
dependencia econdmica y administrativa del municipio. Las posibilidades de desarrollo futuro de la UAR estan
fuertemente vinculadas al desenvolvimiento de estos mismos factores, como también a la capacidad institucional de
planificar, gestionar y evaluar adecuadamente cada uno de estos aspectos.

En el siguiente capitulo se entregan algunas definiciones que orientaran la gestion institucional de la UAR durante el
periodo 2020-2024 y se identifican los desafios mas relevantes y las acciones especificas a abordar durante esta etapa.
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Para facilitar la distribucién de tareas y el seguimiento, estas se presentan separadas en cuatro subdimensiones
diferentes que componen esta drea del quehacer universitario:

111.4.1 Sistema de gobierno y equipo de trabajo

‘ ‘ “Uno de los elementos centrales [...] es el hecho del reconocimiento a la autonomia del
propio proyecto, es decir, una Universidad que sea capaz de escuchar a sus estudiantes,

escuchar a los profesores, escuchar a la comunidad en la cual estd instalada y sobre esa base

construir un modelo de gobierno.”

Mario Sobarzo. Académico, Universidad de Santiago

“Habla de esa necesidad de institucionalizar, que es como de formalizar el espacio, y también
de darle una estructura universitaria, pero que no necesariamente sea tan anquilosada como
vemos que hoy dia estdn las universidades. [...]. Yo creo que la UAR debe ser un espacio abierto,
tal como indica su nombre, laico y pluralista.”

Ariadna Biotti. Coordinadora Area de Investigacién Patrimonial,
Archivo Central Andrés Bello, Universidad de Chile. Docente UAR

Los avances logrados en la fase de implementacion de la UAR estdn estrechamente vinculados al compromiso de la
autoridad comunal con esta iniciativa, reflejado en el respaldo financiero y administrativo que le entrega el municipio.
Por su parte, el Consejo Académico y Social, de caracter consultivo, contribuyé de manera relevante a delinear y dar
respaldo académico al proyecto en su fase inicial, aunque posteriormente no ha funcionado con la regularidad
esperada.

El periodo de vigencia de este Plan Estratégico (2020-2024) corresponde a una fase de consolidacion institucional de la
UAR, durante la cual el respaldo del municipio continuara siendo indispensable. No obstante, el desarrollo estratégico
de la UAR a mediano plazo impone la necesidad de avanzar hacia un sistema de gobierno universitario que permita:

=  Disminuir la dependencia de la autoridad municipal de turno, para garantizar la continuidad de la UAR mas alla
de los vaivenes electorales.

=  Contar con un gobierno universitario mas democratico, pluralista y representativo, que incorpore a otros
actores a la toma de decisiones.
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La definicidn respecto de cudl sistema se adecla mejor a estos principios debera ser producto de la maduracion del
proyecto y del conjunto de los estamentos involucrados, y emergera de un debate amplio y participativo, en el marco
de un futuro proceso de planificacion estratégica. No obstante, se identifica la necesidad de incorporar desde ya a otros
departamentos o unidades del municipio al gobierno universitario.

A mediano o largo plazo, se identifican otros actores que deberian estar integrados en este proceso y, eventualmente,
participar de algln érgano superior o consultivo de la UAR:

= Representantes de instituciones aliadas a la UAR.

= Representantes de los distintos estamentos que componen la Universidad (docentes, investigadores,
estudiantes y equipo ejecutivo).

= Representantes de organizaciones sociales y comunitarias de Recoleta, y/o de otras organizaciones de la
sociedad civil.

= Docentes e investigadores/as de la UAR que tengan experiencia en gestién institucional, o cuenten con
conocimientos relevantes sobre educacién superior.

Por su parte, el equipo ejecutivo de la UAR es el encargado de organizar y facilitar el trabajo del cuerpo académico
(docentes e investigadores) y de articular y llevar a cabo todas las tareas estratégicas que definen el quehacer de la
universidad. Recogiendo la actual estructura de funcionamiento del equipo, e incorporando las nuevas tareas, unidades
o instancias que se proyecta crear a partir de este PEl, se ha definido el siguiente organigrama. Este permitird distribuir
y organizar las distintas tareas y procesos estratégicos de la universidad, e identificar las instancias responsables de
darles cumplimiento y/o seguimiento.

Figura 1: Organigrama UAR
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No obstante, este esquema no debe entenderse como una estructura rigida o jerarquica. Al contrario, las dindmicas de
trabajo del equipo deberdn siempre promover la iniciativa personal, el esfuerzo colectivo, la colaboracién y la
flexibilidad para abordar las diversas tareas que demandan las actividades permanentes y emergentes de la UAR. En
este sentido, se espera que todas las personas que se integren al equipo ejecutivo adhieran a esta metodologia de
trabajo, y compartan los principios fundamentales que sustentan la existencia de la UAR.

A medianoy largo plazo se deberd evaluar si es necesario modificar y/o fortalecer este equipo, de cara a las necesidades
que vayan surgiendo con la consolidacién y crecimiento de la universidad; como también a la emergencia de
necesidades especificas vinculadas a la coyuntura local, nacional o internacional.

Los principales desafios en esta materia son: i) normalizar el funcionamiento del Consejo Académico y Social; ii) avanzar
hacia un sistema de gobierno universitario que incorpore a otros actores relevantes a la toma de decisiones; v iii)
fortalecer y consolidar el funcionamiento del equipo ejecutivo. Para ello, se han definido las siguientes acciones:

1. Regularizar el funcionamiento del Consejo Académico y Social, estableciendo sesiones ordinarias trimestrales
y otras disposiciones que aseguren un trabajo sostenido en el tiempo.

2. Renovar el Consejo Académico y Social, reemplazando a sus integrantes que no puedan participar con la
regularidad necesaria, y sumando a otros/as académicos/as, dirigentes sociales y sindicales, artistas e
intelectuales con compromiso e interés social.

3. Crear un Directorio que funcione como drgano superior de la UAR, presidido por el Alcalde de Recoleta e
integrado por autoridades de distintos departamentos o unidades municipales vinculadas al quehacer de la
universidad.

4. Generar una propuesta para una nueva conformacidn para este Directorio, que permita integrar a
representantes de otras instituciones académicas y organizaciones sociales aliadas a la UAR, como también de
los distintos estamentos que componen la universidad.

5. Incorporar al equipo ejecutivo a un profesional a cargo del area de Informdtica, que preste apoyo transversal
a toda la universidad, y en particular a UARDigital.

6. Definir anualmente (o cuando sea necesario) nuevos perfiles técnicos o profesionales necesarios para
fortalecer el trabajo de la UAR, e incorporarlos al equipo de trabajo.
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111.4.2 Relaciones institucionales

unico factor que se potencia en la colaboracion y no en la competencia. [...] Quizds la UAR podria
convertirse en el lugar privilegiado para la innovacion, porque como aqui no hay competencia, no hay
mds que colaboracidon, aqui debieran surgir miles de iniciativas.”

‘ ‘ “El factor conocimiento -que es uno de los mds importantes dentro de los factores productivos- es el

Daniel Jadue, Alcalde de Recoleta

La UAR no busca disputar un lugar a las universidades facultativas, sino generar los mas amplios mecanismos de
cooperacién con las comunidades universitarias. De este modo, intenta convertirse en un agente dinamizador del
sistema de educacién superior chileno, desde una ldgica colaborativa y no mercantil. Al mismo tiempo, busca articular
y gestionar saberes y recursos de distinto tipo, que fortalezcan las politicas publicas del Municipio. De esta forma, la
UAR se constituye en un actor estratégico para la innovacién y gestidn a nivel local.

El establecimiento de alianzas con universidades y otras organizaciones es una condicién indispensable para la
existencia de la UAR y su desarrollo futuro. Por ende, consolidar los vinculos existentes y buscar permanentemente
nuevas posibilidades de cooperacidn son desafios estratégicos relevantes para la UAR.

En consonancia con el cardcter abierto de la UAR, podran establecerse mecanismos de cooperacidén con todas las
personas e instituciones que deseen compartir sus conocimientos. No obstante, existen algunas alianzas prioritarias
para el desarrollo estratégico de la Universidad:

=  Universidades facultativas y otras instituciones de educacién superior en Chile. En particular, las universidades
publicas.

=  Universidades facultativas y otras instituciones de educacidn superior en el extranjero. En particular aquellas
que desarrollan iniciativas en temas de interés estratégico para la UAR: trabajo comunitario, educacion
popular, bienes publicos, entre otros.

= Universidades populares, municipales o abiertas, tanto en Chile como en el extranjero.

=  Gobiernos locales, tanto en Chile como en el extranjero.

= Fundaciones, corporaciones u otras organizaciones de la sociedad civil, de nivel regional, nacional o
internacional.

=  Empresas que trabajan en temas estratégicos para la UAR: servicios publicos, educacidn digital, conectividad,
entre otros.

= Sindicatos, asociaciones, federaciones u otras organizaciones de trabajadores, de nivel regional, nacional o
internacional.

= QOrganismos internacionales o no gubernamentales en Chile y el extranjero.

= Redes nacionales e internacionales en temdticas estratégicas para la UAR.

= Embajadas, ministerios y servicios publicos de diversos paises.

En el periodo 2020-2024 el desafio estratégico fundamental de la UAR en esta area sera generar y profundizar diversos
mecanismos de cooperacién a nivel nacional e internacional, con instituciones académicas, sociales, politicas y
culturales. Estas alianzas tienen por objetivo promover procesos de innovacién, transferencia y co-certificacion
académica; y aportar a la sustentabilidad de la UAR y el logro de sus objetivos estratégicos académicos y politicos.
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Para ello, se han definido las siguientes acciones relacionadas con esta subdimensién:

1. Dar seguimiento a los planes de trabajo de los convenios de cooperacidn vigentes, con el objetivo de fidelizar,
mantener y profundizar estas alianzas.

2. Establecer nuevas alianzas estratégicas y convenios de cooperacién, a nivel nacional e internacional, para contribuir
al logro de los objetivos estratégicos de la UAR.

3. Promover la comunicacién, colaboracidn, intercambio de experiencias y transferencias de aprendizajes entre los
diversos departamentos y programas municipales de Recoleta y las redes universitarias aliadas a la UAR u otros
actores del mundo académico, social y cultural.

4. Coordinar la elaboracién de proyectos colaborativos interinstitucionales y su postulacién a fondos concursables u
otras fuentes de financiamiento (nacionales e internacionales) que contribuyan a la sustentabilidad de la UAR y al
logro de sus objetivos estratégicos.

5. Fortalecer la participacion e incidencia de la UAR en redes nacionales e internacionales que aborden algunas
tematicas estratégicas para la universidad y para el sector municipal. En particular, aquellas que promueven la
desprivatizacién y la gestién local de bienes comunes.

6. Impulsary liderar procesos de coordinacién y colaboracion entre universidades populares, municipales y/o abiertas
a nivel nacional e internacional.

7. Disefiar un plan de posicionamiento internacional y alianzas para potenciar a UARDigital.

111.4.3 Gestion administrativa y financiera

“El principal obstdculo, yo diria que tiene que ver con el tema presupuestario financiero, porque esta es
una iniciativa de gran envergadura. [...] porque si nos va bien significa que la demanda va a ir creciendo.
[...] Este modelo va a requerir inyectarle mds recursos crecientemente, afo a afio.”

Luis Moreira. Director Secretaria Comunal de Planificaciéon, Municipalidad de Recoleta

“El reto tendrd que ver con la sostenibilidad en el tiempo de una apuesta que surge hoy como parte de un compromiso
de una cierta administracién municipal, para que sea sostenible y que no dependa solamente de la voluntad politica de
la autoridad de turno. Entonces, en ese sentido me parece que las redes y [...] las relaciones que pueda tender la
universidad con otros actores de distintos sectores van a ser fundamentales.

Carlos Vargas. Jefe Unidad de Desarrollo Docente, UNESCO

Actualmente la UAR depende econémicamente de la Municipalidad de Recoleta, quien provee los recursos financieros,
materiales y humanos que la universidad requiere. La gestidn administrativa de estos recursos también recae en el
municipio, a través de su Departamento de Educacién Municipal. El respaldo municipal en el dmbito administrativo y
financiero ha sido fundamental en la fase de implementacién de esta iniciativa, y resultara indispensable también en
su consolidacién, al menos en el corto plazo.
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Sin embargo, los recursos que puede aportar el municipio son limitados, por lo que las posibilidades de crecimiento
futuro de la UAR dependen en gran medida de su capacidad para diversificar sus fuentes de financiamiento. Del mismo
modo, el depender administrativamente de la Municipalidad podria mermar la autonomia universitaria y la eficiencia
de su gestion institucional, u obstaculizar el desarrollo de algunos proyectos estratégicos. Por lo tanto, se evaluaran
alternativas que permitan transitar hacia una figura juridica auténoma, que permita dotar a la UAR de mayor flexibilidad
y agilidad administrativa.

En lo que respecta a la infraestructura y recursos tecnoldgicos para las actividades académicas, el uso compartido de
recintos municipales de Recoleta de la UAR ha funcionado de manera exitosa, y ha permitido generar sinergias y
optimizar el uso de los recursos municipales. Pero también es consistente con el caracter de universidad “abierta” de
la UAR, ya que propone un modelo de universidad en el territorio, en oposicién a las sedes universitarias cerradas y
desvinculadas de su entorno que imperan en la educacién superior chilena.

Durante el periodo 2020-2024 se mantendra esta modalidad, y se buscard incrementar la presencia de la UAR en el
territorio de Recoleta, mediante el desarrollo de actividades de formacidn, investigacidon y extension en todos los
barrios o sectores que conforman la comuna. Este desafio debera ir de la mano con el mejoramiento de las condiciones
materiales del trabajo de los docentes e investigadores que realizan estas actividades.

En lo que respecta a la infraestructura fisica y tecnoldgica para el equipo ejecutivo, se cuenta con una oficina y un
estudio de grabacidon que se ajustan a los requerimientos actuales. El crecimiento o mejoramiento de esta
infraestructura deberd revisarse en futuros procesos de autoevaluacién, de acuerdo a las necesidades del momento.

Por ultimo, para las actividades no presenciales, UARDigital dispone de una plataforma educativa (LMS), cuyos recursos
pueden incrementarse para optimizar la calidad de los componentes, de acuerdo a las necesidades futuras.

Durante el periodo 2020-2024, los principales desafios para la gestion institucional de la UAR son: i) diversificar las
fuentes de financiamiento de la universidad; ii) optimizar la gestion administrativa; iii) avanzar hacia una figura juridica
independiente de la Municipalidad; y iv) mejorar las condiciones materiales del trabajo de los académicos. Para ello, se
han definido las siguientes acciones relacionadas con esta subdimensién:

1. Gestionar la complementacidn de recursos humanos y materiales con el municipio, para ponerlos al servicio de los
programas estratégicos de la institucion.

2. Hacer un catastro de fondos o aliados nacionales e internacionales que podrian contribuir al financiamiento de las
actividades regulares de la UAR o a la ejecucidn de proyectos especificos. En este sentido, resultan claves las
asociaciones estratégicas con organismos internacionales como la UNESCO, la Fundacién Heinrich Boell, la
Fundacion Rosa de Luxemburgo o el Transnational Institute (TNI).

3. Promover la creacién de un Organismo Técnico de Capacitacion (OTEC), que permita entregar capacitacion a
funcionarios municipales de Recoleta y otras comunas, financiada mediante la Franquicia Tributaria de
Capacitacion que administra el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE).

4. Evaluar distintas estrategias que permitan recibir aportes basales de otros organismos del Estado, atendiendo al
interés publico de la labor que realiza la UAR, al proveer de acceso a la educacién a sectores sociales que se
encuentran marginados del sistema universitario chileno.
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5. Crear un area encargada especificamente de la gestién administrativa de la UAR, bajo dependencia directa de la
Direccidn Ejecutiva. Esta unidad estara a cargo de un profesional experto en administracién publica, y tendrd como
tarea principal la coordinaciéon con la DAEM y otras unidades de la Municipalidad de Recoleta para todos los
procesos administrativos necesarios para el funcionamiento regular de la UAR: gestién de recursos humanos,
adquisiciones, planes de inversidn, entre otros.

6. Solicitar asesoria del drea juridica de la Municipalidad de Recoleta y de especialistas en materias legales o
administrativas, pertenecientes al cuerpo académico de la Universidad o a alguna de sus instituciones asociadas,
con miras a evaluar la creacion de una figura juridica auténoma para la UAR.

7. Estrechar la coordinacién entre la unidad de operaciones de la UAR y las autoridades y personal de los
establecimientos educacionales en los que se imparten clases presenciales, de manera de asegurar la disponibilidad
oportuna de salas y recursos de apoyo necesarios, como también las condiciones ambientales basicas para el
correcto desarrollo de las clases (higiene, calefaccidn, entre otras).

8. Identificar y gestionar la adquisicion de equipamiento y otros recursos materiales propios de la UAR, que permitan
complementar o suplir los recursos disponibles en los establecimientos educacionales y otros recintos en los que
se realizan actividades académicas. Por ejemplo: computadores, proyectores, sistemas de audio, estufas, entre
otros.

9. Facilitar que académicos/as de la UAR puedan acceder a salas u otros espacios para realizar seminarios, charlas,
encuentros, muestras y todo tipo de actividades académicas en recintos pertenecientes a universidades u otras
organizaciones aliadas a la UAR.
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111.4.4 Planificacion y autoevaluacion

funciond, por qué nos funciond, o quiénes hemos sido responsable de que no funcione y por qué eso
ocurrid. Yo creo que cualquier proyecto de esta envergadura tiene que estar siempre acompafiado de
un trabajo critico y reflexivo, [...] de lo contrario uno queda como muy convencido de que todo lo ha
hecho fantdstico, y puede que no necesariamente siempre haya sido asi.”

‘ ‘ “La critica debe estar siempre presente en la revision, en las evaluaciones, el sentarse a ver qué nos

Maria Emilia Tijoux. Académica, Universidad de Chile

Desde sus inicios, la UAR ha aplicado sistematicamente mecanismos de aseguramiento de la calidad asociados a sus
cursos presenciales y en linea, a partir de la aplicacién de encuestas al inicio y al cierre de cursos y otros programas
formativos.

En el futuro, se buscara dar continuidad a estos procesos y articularlos con los compromisos y objetivos estratégicos
de este PEI. De este modo, se espera recabar informacién cuantitativa que permita:

=  Caracterizar a estudiantes y docentes de la UAR, en funcién de una serie de variables demogréficas y
socioculturales relevantes.

= Conocer sus expectativas iniciales en relacién a los cursos y a la UAR en general.

= Conocer sus expectativas futuras en relacién a la participacién en cursos, programas y otras actividades de la
UAR.

=  Mejorar distintos aspectos de los cursos y del trabajo de la UAR en general.

= Implementar un proceso anual de evaluacién docente.

Por otra parte, la entrada en vigencia de este Proyecto Estratégico Institucional supone el compromiso de implementar
un proceso anual de autoevaluacién institucional, que permita dar seguimiento a los objetivos estratégicos y las tareas
comprometidas en este documento. Para ello, se debera disefiar un proceso de autoevaluacién institucional, de
acuerdo a los siguientes lineamientos:

= Laautoevaluacidn debe entenderse como tarea permanente de la universidad.

= Lainformacién debe ser analizada de manera colectiva, con un espiritu autocritico; y priorizar la identificacién
de debilidades y la elaboracidn de recomendaciones que permitan superarlas.

= Las metodologias utilizadas deben favorecer la participacidn de los distintos estamentos vinculados a la UAR.

= El alcance y las metodologias a utilizar deben ajustarse a distintos momentos a lo largo del proceso.
Preliminarmente, se identifican tres etapas:

i. Seguimiento (todos los afios, a partir de 2021): permite observar el grado de cumplimiento del PEl e
implementar acciones para un mayor logro de las acciones y metas comprometidas. Incluye aplicacién de
encuestas y seguimiento de indicadores.
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ii. Evaluacion intermedia (2022): permite revisar la planificacion estratégica y hacer modificaciones al PEI.
Incluye aplicacion de encuestas, seguimiento de indicadores y actividades cualitativas.

iii. Evaluacion final (2024): se elabora un nuevo PEl, a partir de la evaluacidn participativa del PEIl anterior.
En suma, durante el periodo 2020-2024, los principales desafios en esta area son: i) dar continuidad a los mecanismos
preexistentes de aseguramiento de la calidad; e ii) implementar un proceso anual de autoevaluacidn institucional. Para

ello, se han definido las siguientes acciones relacionadas con esta subdimensién:

1. Diseiiar, aplicar y sistematizar encuestas de inicio y de finalizaciéon a estudiantes de cursos presenciales,
semipresenciales y digitales de UAR.

2. Revisar y modificar los instrumentos utilizados en estas encuestas, con miras a levantar la informacién
necesaria para la construccion de los indicadores propuestos para el seguimiento de este PEI3®,

3. Disefiar, aplicar y sistematizar encuestas a participantes de otros programas o actividades de la UAR, en
colaboracién con las unidades o areas involucradas en su ejecucion.

4. Elaborar un documento que defina las caracteristicas fundamentales del proceso de autoevaluacidn
institucional de la UAR, y socializarlo entre los distintos estamentos de la universidad.

5. Implementar un proceso anual de autoevaluacién, de acuerdo a lo definido en este documento.

36 Los indicadores propuestos se presentan en el “Marco Légico” que se incluye como Anexo 7 de este PEL.
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ANEXO0S

ANEXO 1:
Entrevistados/as
N e N
Daniel Jadue Alcalde, Municipalidad de Recoleta 03-sep
Ernesto Moreno Concejal, Municipalidad de Recoleta 17-oct
Fares Jadue Director de Desarrollo Comunitario, Municipalidad de Recoleta 29-jul
Adrian Medina Director Departamento de Educacion Municipal, Recoleta 01-ago
Luis Moreira Director Secretaria Comunal de Planificacién, Recoleta 22-jul
Macarena Valdés Subdirectora Departamento de Salud, Recoleta 19-jul
Ariadna Biotti Coprdinadora Area de Investigacion Patrimonial, Archivo Central Andrés Bello, U. de 27-ago
Chile. Docente UAR

Johnny Canales Profesor, Liceo Nacional de Maipi 04-sep
Francisca Davalos Profesional Vicerrectoria de Vinculacion con el Medio, U. de Santiago 24-sep
Marcela Guillibrand Directora Ejecutiva de la Red de Voluntarios de Chile 24-sep
René Leal Académico. Ex Rector Universidad ARCIS 09-sep
Mercedes Lopez Académica, Universidad de Chile 26-ago
Gaston Molina Académico, Universidad Central 04-oct
Héctor Opazo Académico, Universidad Catolica Silva Henriquez 25-nov
Roxana Pey Roxana Pey. Directora, Centro de Estudios Nacionales de Desarrollo Alternativo 03-sep
Ximena Po6 Directora de Extensién, Universidad de Chile 17-dic
Mario Sobarzo Académico, Universidad de Santiago 05-sep
Maria Emilia Tijoux Académica, Universidad de Chile 26-sep
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Mauricio Torres Profesor, Universidad de Chile y Universidad Diego Portales. Docente UAR 28-ago
Carlos Vargas Jefe Unidad de Desarrollo Docente. UNESCO 25-sep
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ANEXO0 2:
Caracterizacion de experiencias de Universidades Populares

1. Universidad Popular Barrios de Pie: pedagogias en movimiento

Gestion institucional

La universidad nace en Buenos Aires, Argentina, a partir del Movimiento Social Barrios de Pie, el cual surge en diciembre
de 2001, como consecuencia de la crisis socioecondmica que vivié Argentina dicho afo. El Movimiento tiene diferentes
lineas de accién, siendo la educacién una de estas, dentro de la cual se encuentra la iniciativa Universidad Popular
Barrios de Pie.

La Universidad situa su quehacer a partir de la nocién de educacién popular propuesta por Paulo Freire. Por lo mismo,
su orientaciéon educacional se vincula directamente a los movimientos sociales y la generacién de procesos de
transformacién social que logren revertir las desigualdades propias al modelo neoliberal. El conocimiento se construye
desde el barrio y busca mejorar su propia calidad de vida. El objetivo institucional se define de la siguiente forma:

“El Objetivo de la Universidad popular es construir un amplio espacio educativo y de capacitacion continua, sobre la
base de la educacion popular, enmarcado en el profundo desarrollo de las pedagogias criticas, que actualice saberes y
produzca conocimiento situado, riguroso, anclado en las realidades y demandas de los sectores populares y de las
poblaciones que se atraviesan situaciones de vulnerabilidad social. La Universidad Popular es un lugar de militancia y
accion social, en la cual el compromiso con las realidades de los sectores populares, la busqueda de reconstruccion del
tejido social y la lucha contra el nuevo intento de instauracion del neoliberalismo en nuestro continente sean piedras
basales que empujen un proyecto emancipador”.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

El modelo pedagdgico utilizado articula continuamente el trabajo social y la investigacidn llevada a cabo en los barrios,
con la oferta formativa que luego se brinda a estas mismas comunidades. En tal sentido, es un modelo que hace dialogar
la teoria y la practica de manera constante.

“La pregunta que orienta el desarrollo de la Universidad Popular Barrios de Pie es ¢Como podemos construir
conocimiento situado, que dé cuenta de los problemas existentes en el terreno social, politico, econdmico y cultural,
incluyendo como sujetos activos, protagdnicos a quienes padecen las problemdticas y Ixs acompafdie en un camino
emancipador y transformador de esa realidad que padecen?”

Existen cinco equipos de accidn, los cuales actian realizando investigacién y formacién en sus respectivas dreas. Los
equipos son:

= Equipo de salud colectiva

= Enfoco: comunicaciéon y discursos sociales

=  Educar para la libertad: red de centros educativos comunitarios
=  Barrios libres de violencia: feminismo popular
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=  Economia popular
Los equipos técnicos y profesionales realizan procesos de investigacion interdisciplinarios en los cuales también
participan de forma activa los vecinos de los mismos barrios, que a su vez buscan modificarse a partir de los resultados
de las investigaciones.

Se focalizan en la construccidn de indicadores sociales a partir de la generacién de estadisticas, que permitan
diagnosticar de forma correcta la situacién de los barrios, generando por ejemplo el “indice Barrial de Precios” o el
“Indicador Barrial de Situacién Nutricional”. Entre otras metodologias, realizan encuestas, relevamientos de precios o
entrevistas.

Las principales lineas educativas son: capacitacidn y formacién en oficios; espacios educativos ligados a la promocién
comunitaria; acompafiamiento para finalizar los diferentes niveles educativos: primario, medio vy
universitario/superior; y espacios de contencion y promocion de derechos a mujeres victimas de violencia machista.

Los participantes de los cursos ademas pueden optar a recibir un “Diploma de promocién de la organizacién
comunitaria” como reconocimiento a su trayectoria y participacion en diferentes instancias formativas, y luego pueden
pasar a ser parte de la “Escuela de dirigentes sociales”.

Los docentes o equipos técnicos se conforman por profesionales y estudiantes voluntarios, ligados a las siguientes
disciplinas: “Médicos, historiadores, economistas, Lic. en Ciencias de la Comunicacion social y Lic en educacion,
docentes, pedagogos, trabajadores sociales y estudiantes de diferentes carreras universitarias y terciarias que realizan
pasantias y experiencias pre profesionales, entre otrxs”. Los estudiantes son los residentes de los barrios vulnerables
en los cuales trabajan. La siguiente imagen ilustra el sistema pedagdgico utilizado.

Areas transversales

« Investigaciones participativas e indicadores sociales
« Gestion y articulacion institucional

Barrios libres de
violencias:
Feminismo popular

Diploma de promocién de la Escuela de Dirigentes
organizacion comunitaria Sociales
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2. Universidad Popular de los Movimientos Sociales (UPMS)

Gestion institucional

La idea de crear la UPMS nace en el Foro Social Mundial (FSM) del 2003. Luego de encuentros y talleres realizados en
diversos paises, en 2012 y en el contexto del Foro Social Tematico de Porto Alegre, se redactan sus principios. En este
sentido, la UPMS es una iniciativa distinta del FSM, pero que nace, reflexiona y actia en relacién al acontecer del FSM
y los movimientos sociales que ahi participan (feministas, obreros, indigenas, negros, quilombolas, LGBT, estudiantes y
ecologistas, entre otros).

nuevas formas de resistencia y contribuyendo a la reinvencion de la emancipacion social, entendida
como la base sobre la que proyectos plurales transforman relaciones de poder en relaciones de
autoridad compartida”.

‘ ‘ “La UPMS nace para articular la diversidad de conocimientos (Red Global de Saberes), fortaleciendo

un espacio de formacion politica intercultural que promueve el interconocimiento y la autoeducacion
con un doble objetivo: por un lado, aumentar el conocimiento reciproco entre los movimientos y las
organizaciones y, por otro, hacer que sean posibles alianzas entre ellos asi como acciones colectivas
conjuntas”.

‘ ‘ La UPMS se define como “una iniciativa de autoeducacion para la emancipacion social. Pretende ser

Articula a nivel local, nacional y global, el intercambio de experiencias y acciones entre entidades y movimientos
sociales, que apunten a la superacién de las desigualdades y sistemas de dominacién generados por el capitalismo, el
colonialismo, el racismo, el patriarcado y otros sistemas de opresion. Actualmente, se vinculan a la UPMS mas de 30
entidades y/o movimientos de diferentes paises (universidades, centros de estudio, ONGs, Federaciones de
trabajadores, etc).

En términos de gestion organizacional, la UPMS opera prioritariamente a través de su sitio web. Ademas, tiene una
sede fisica en el memorial del Foro Social Mundial en Porto Alegre, que estd “destinada exclusivamente a la

conservacion y tratamiento de la memoria y del archivo de la UPMS”.

Como condicién, todos los talleres u otras actividades que realiza la UPMS deben ser totalmente gratuitos para sus
participantes.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

El modelo pedagdgico se basa en la autoeducacién y el intercambio de saberes interculturales de diferente indole, que
portan y comparten los actores sociales que integran la UPMS. Se basa en dos nociones:

=  Traduccidn intercultural: aumentar la inteligibilidad reciproca y necesaria entre movimientos, organizaciones e
investigadores, sin destruir la autonomia de los movimientos, de sus conceptos y lenguajes propios, observando lo
que los divide y los une para organizar acciones colectivas.

PROYECTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2024 7 1




UNIVERSIDAD
ABIERTA DE
RECOLETA

PLURIVERSIDAD DE CHILE

= Ecologia de saberes: combinacién y al enriquecimiento mutuo de conocimientos académicos solidarios y
conocimientos nacidos y creados en las luchas sociales. Estd basada en el reconocimiento de la pluralidad de
conocimientos heterogéneos, de la autonomia de cada uno y en la articulacion horizontal entre ellos.

La UPMS tiene como objetivo superar la distincién entre el saber académico y el popular, y entre teoria y practica, a
través de la promocién del didlogo entre las personas y agrupaciones que llevan a cabo los movimientos sociales, con
los académicos que teorizan al respecto.

“La formacidn que busca el UPMS es, por lo tanto, doble. Por un lado, promover el aprendizaje de
activistas y lideres comunitarios, movimientos sociales y organizaciones, discutiendo con ellos marcos
analiticos, tedricos, histdricos y comparativos que les permitan profundizar su comprension reflexiva
de su prdctica - sus métodos y objetivos - de mejorar su eficacia y consistencia. Por otro lado,
promover el aprendizaje de cientificos sociales, intelectuales y artistas comprometidos con los
movimientos y organizaciones sociales, ddndoles la oportunidad y creando la necesidad de orientar
sus estudios a los temas y problemas considerados mds relevantes o urgentes por los movimientos y
organizaciones”.

Es un modelo que se define por ser intertemdtico e intercultural. Intertematico porque busca generar didlogo y alianzas
entre diferentes tipos de agrupaciones y movimientos sociales a nivel local y global, e intercultural porque “busca crear
el entendimiento reciproco entre culturas y narrativas, entre distintos principios y conceptos movilizadores y
orientadores de la transformacion social de diferentes luchas”. En suma, busca crear puntos de encuentro entre los
diferentes tipos de lucha y movimientos sociales a nivel global.

Ademas, también hay reciprocidad en el proceso de entrega y de creacion de conocimiento. La UPMS supera la dualidad
alumno/profesor y parte de la premisa de la ignorancia reciproca, como punto de partida para la produccién de
conocimiento.

La metodologia de las actividades es participativa, se basa en el didlogo y en el intercambio de experiencias. El objetivo
es intensificar lo que une los movimientos y las organizaciones sin comprometer su autonomia y valorar la diversidad
entre ellos. La principales actividades formativas que realiza la UPMS son los talleres auto organizados, las asambleas
gue normalmente se efectlan en los Foros, y otro tipo de actividades que se enmarquen y respeten los principios y la
metodologia de la UPMS. Particularmente los talleres, tienen un numero limitado de participantes, quienes
habitualmente son “activistas y lideres de movimientos y cientificos sociales, intelectuales y artistas”. Los talleres tienen
una duracion sugerida de dos dias, dentro de los cuales hay espacio de reflexién y de ocio entre sus integrantes.

Cualquier persona u organizacién social puede generar actividades en el marco de la UPMS, para lo cual estdn
disponibles la “Carta de principios de la UPMS” y la guia de “Orientaciones metodoldgicas para la realizacién de los
talleres”. Las propuestas deben ser puestas a disposicion en el sitio web de la UPMS, para que sean evaluadas y
aprobadas para ser llevadas a cabo, y una vez realizada, los materiales y resultados deben ser enviados y puestos a
disposicion de la UPMS.

Las actividades formativas de la UPMS no entregan grados o diplomas académicos, pero si un certificado de
participacidn a sus integrantes. Ademas, pese a que la UPMS estd claramente orientada hacia la accién para la
transformacion social, a diferencia de muchas universidades populares, su propdsito no es formar lideres ni dirigentes
sociales. Tampoco busca ser un grupo de expertos en movimientos sociales. Y si bien otorga un alto valor a la
investigacidn y al pensamiento estratégico, la UPMS rechaza la distancia entre el pensamiento académico y la accion
colectiva.
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En el dmbito de la investigacion, trabajan la metodologia de la investigacién de accidn, focalizdndose en areas y temas
que los movimientos y organizaciones encuentran urgente o relevantes de investigar, pero que a menudo estan fuera
de las agendas de investigacién financiadas por los estados y organizaciones internacionales.

Para la realizacion de los talleres u otras actividades formativas o de investigacion, la UPMS considera e incentiva la
realizaciéon de alianzas con otras instituciones, tales como universidades populares, universidades convencionales,
entidades publicas y otras.

3. Universidade Popular Empenho e Arte (UPEA)

Gestion institucional

La UPEA (Universidad popular compromiso y arte, en espafiol) es una universidad popular de Brasil que comparte los
mismos objetivos y visién de sociedad con la UPMS. En términos tedricos, ambas se basan en los postulados de Paulo
Freire y de Boaventura de Sousa Santos, quienes plantean que la educacidn y el conocimiento teérico deben articularse
con los movimientos sociales y la lucha por la superacién de los sistemas de dominacién y de desigualdad generados
por el capitalismo, el neoliberalismo, el colonialismo, el racismo y el heteropatriarcado, o cualquier otro tipo de
opresion que atente contra la dignidad humana. Los objetivos principales de la UPEA son los siguientes:

a) Reconocer la importancia de todo el conocimiento presente en el mundo, superando la jerarquia entre todo el
conocimiento disponible, ya sea académico, popular, artistico u otros;

b) Democratizar el pensamiento y la sociedad promoviendo reuniones y actividades en las que se movilicen todo tipo de
conocimientos;

¢) Promover el conocimiento reciproco, solidario y cooperativo;

f) Participar en prdcticas interculturales de emancipacion y transformacion social.

Al igual que la UPMS, también promueve el interconocimiento y la autoeducacion, ya que busca: a) promover una
ecologia del conocimiento que permita el intercambio reciproco de conocimiento entre personas, movimientos y
organizaciones sociales; b) crear coaliciones entre las diversas organizaciones sociales para que se puedan llevar a cabo
acciones colectivas conjuntas capaces de transformar democraticamente nuestra sociedad.

En la UPEA participan personas, colectivos, entidades y movimientos sociales locales, nacionales y mundiales.

En términos administrativos y para democratizar todo el conocimiento generado, la UPEA posee un sitio web.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

En concordancia con la UPMS, el modelo educativo de la UPEA se basa en las nociones de “Ecologia del conocimiento”
y de “Traduccidn intercultural” que plantea Boaventura de Sousa Santos. La ecologia del conocimiento considera que
todo conocimiento es incompleto, incluyendo al conocimiento cientifico. A partir de esta constatacidén, promueve la
combinacién horizontal del conocimiento académico con el conocimiento construido desde las luchas sociales y
acciones cotidianas. El objetivo es el enriquecimiento mutuo del conocimiento, fortaleciéndolo colectivamente y
haciéndolo mas relevante para la transformacién social y la democratizacion de las sociedades.
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La vocacidn de la UPEA es intertematica, intercultural y transcultural. Inter-tematica, porque tiene como objetivo
promover el encuentro y el didlogo entre movimientos y/u organizaciones con diferentes luchas, facilitando alianzas y
articulaciones entre activistas y entre sus agendas (por ejemplo, entre movimientos estudiantiles, obreros, feministas,
religiosos, ecoldgicos, rural, urbano, entre otros). Intercultural, porque tiene como objetivo crear una comprension
reciproca entre culturas y narrativas, entre principios y conceptos que se movilizan para una transformacién social
democratica y emancipadora. Transcultural, porque busca promover lo que los une en sus diferencias.

La UPEA pretende que, desde la ecologia de los conocimientos y la traduccion intercultural, emerjan acciones
colectivas mds amplias, mds articuladas y mds efectivas sin socavar la identidad y las especificidades locales de cada
movimiento, territorio, cada lucha, cada grupo y entre si.
Las principales actividades que realiza la UPEA son las siguientes:
a) Actividades autoorganizadas por colectivos y socios, en diversos lugares y abiertas a todo tipo de publico.
b) Asambleas en persona o virtuales para reunir a activistas, lideres y otras personas interesadas en dialogar, evaluar y
definir pautas consensuadas.
c) Otro tipo de actividades realizadas por las organizaciones y colectivos miembros de la UPEA, que se ajusten a la Carta

de Principios vy las directrices metodolégicas que guian las actividades de la UPEA.

En este sentido, la UPEA puede establecer alianzas con personas fisicas o juridicas que deseen realizar actividades. Para
poder realizar las actividades, las propuestas deben ser enviadas a la UPEA y aprobadas por la mesa central.

La UPEA avala que sus activistas puedan conseguir financiamiento publico para aumentar calidad de las mismas y
facilitar la participacion de sus integrantes.

Al igual que la UPMS, la UPEA no otorga titulos ni diplomas académicos por participar de sus actividades.

4. “La experiencia alemana”

Gestion institucional

Alemania se destaca por tener muchas universidades populares. Estas cuentan con una gran legitimacién social y no
compiten con las universidades tradicionales, sino que se vinculan colaborativamente. Se denominan Volkshochschulen
lo cual significa “Escuela Superior para el pueblo”. Actualmente, alrededor de 1000 Volkshochschulen dictan cursos a 7
millones de estudiantes. Son los centros mas importantes de formacién de adultos y aprendizaje a lo largo de la vida
en Alemania.

Del total de universidades populares, el 40% son municipales y estdn bajo el alero de la Asociacién Alemana de
Ciudades. Asi, la formacién permanente se ha asumido como una tarea propia de los gobiernos municipales. De acuerdo
con la Unidén Europea, como parte del aprendizaje a lo largo de la vida, la educacién continua estd adquiriendo mayor
importancia y se estd convirtiendo cada vez mas en un campo de educacién por derecho propio. Ademas de las
Volkshochschulen, también ofrecen programas de educacidn continua instituciones privadas, instituciones
eclesiasticas, sindicatos, varias cdmaras de industria y comercio, partidos politicos y asociaciones, empresas y
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autoridades publicas, centros de educacién familiar, academias, instituciones de educacién superior, instituciones de
educacién a distancia, compaiiias de radio y de televisidn.

Las Volkshochschulen son concebidas como lugares de intercambio de experiencias, de expresién cultural y de
integracién, ademas de ofrecer instancias de educacion politica. Abren posibilidades concretas a toda la poblacién para
mejorar su calidad de vida. En términos sociales, reducen las brechas de desigualdad y contribuyen a incorporar a
sectores que no pueden acceder a la actual oferta educativa de las universidades tradicionales.

Su trayectoria histérica y exitosa tradicion en Alemania se vincula con la democracia activa. Este tipo de universidades
aboga e intercede en favor del derecho a la educacidn continua, de una equidad educativa para toda la poblacién y una
visién integral de la educacién.

Las universidades populares son instituciones que constituyen un espacio abierto, de encuentro social y cultural. Los
estados federados (Ldnder) y los municipios han encomendado a la universidad popular la tarea de desarrollar y
entregar una oferta educativa que satisfaga las necesidades y la demanda, y que a la vez sea financiable y accesible
para todos los ciudadanos y ciudadanas. La Universidad Popular cuenta con el respaldo y la legitimacién democratica
de las autoadministraciones comunales. Pero ademas de cumplir con este cometido educativo, la Universidad Popular
a suvez apoya a las comunas, ofreciendo asesoramiento —que comprende e integra a todos los oferentes educativos—
en el campo de la educaciéon permanente, y cooperando en la implementacién de medidas y proyectos sociopoliticos y
ocupacionales.

En términos de financiamiento, un 40 % de los recursos de las universidades populares alemanas proviene de los
aranceles; el 27 % de los municipios y el resto de fondos federales y la Unidn Europea.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

Las Universidades Populares ofrecen una amplia oferta de cursos, pero por sobre todo se trata de programas de
formacion desde la pertinencia de problemadticas locales, en la que abordan temas emergentes y de futuro,
contribuyendo a la formacién de ciudadanos comprometidos con los problemas locales.

Altamente apreciadas por la poblacién, las Volkshochschulen se orientan cada vez mds al mundo laboral y al
perfeccionamiento profesional. La mayoria de los alemanes dice haberla visitado alguna vez en su vida. De acuerdo al
documento sobre convicciones y principios que rigen a estas entidades, publicado en el marco de las XllII Jornadas
Alemanas de Educacién de Adultos, “en un mundo cada vez mds complejo, la universidad popular promueve la
participacion activa de las personas en la vida social, cultural y laboral, y las insta a llevar una vida responsable y plena”.

Sus desafios actuales son la contribucién al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las generaciones
mayores, promover la integracidon y compensar los déficits del sistema escolar. Desde el afio 2005, imparten un tercio
de todos los cursos de integracion exigidos por la nueva ley de inmigraciéon del pais.

La DVV (Deutscher Volkshochschul-Verbandes) es la red que asocia a las Universidades Populares de Alemania, que a
su vez tiene un capitulo internacional de apoyo a centros de educacién de adultos de todo el mundo, y constituye un
actor clave en el desarrollo de estas entidades. En Europa, estas instituciones hoy son escuelas para toda la vida, ofrecen
acceso a la ciudadania a los bienes publicos, conforman importantes espacios de integracién y participacién social y
responsabilidad publica, ofreciendo educacion de calidad y perfeccionamiento al alcance de todos y todas quienes
forman las comunidades que atienden y ademas funcionan con un alto nivel de innovacién.
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En el ambito de las estrategias digitales y la innovacién, también se han sumado a los desafios que impone la educacién
digital continua. La Asociacion Alemana de Educacién de Adultos (DVV) lanzé el vhs.cloud, el primer entorno digital de
aprendizaje y trabajo del pais para la educacién continua.

Otro reto que se han planteado en los Ultimos afos se refiere a la educacién politica para jovenes, que en las
universidades populares se basa en su situacidn de vida, experiencias inmediatas y cultura juvenil.

5. “La experiencia espanola”

Gestion institucional

Las primeras universidades populares (UU.PP.) espafiolas datan del 1901, en Oviedo, Avilés. Desde 1981, a partir de los
ayuntamientos democraticos, se inicia una etapa en su implantacién que se extiende hasta la actualidad. En 1982 se
constituye la Federacion Espafiola de Universidades Populares (FEUP). En la mayoria de los casos, las universidades
estan apoyadas por sus Gobiernos Locales.

Actualmente, participan de la FEUP mas de 231 UU.PP., en la que trabajan 4.000 profesionales de la educacién y la
formacion a lo largo de la vida y participan mas de 2.500.000 personas. La FEUP representa a nivel nacional e
internacional a las universidades populares espafiolas. La FEUP es la organizacién espafiola ante el Consejo
Internacional de Educacidn de Adultos y es miembro de la Asociacidn Europea de Educacién de Adultos.

Las Universidades Populares tienen como objetivo prioritario facilitar el acceso, de todas las personas, a la educacién,
formacion y a los bienes culturales en sus respectivas comunidades. Sus objetivos especificos son:

= Sensibilizar, motivar y facilitar el acceso de la ciudadania a los bienes y servicios educativos, formativos y culturales.

=  Potenciar el desarrollo personal y colectivo favoreciendo el desarrollo de capacidades basicas, la adquisicién y
actualizacién de conocimientos, la expresion creativa, la convivencia y la tolerancia.

=  Favorecer el desarrollo integral de las personas incorporando en los procesos de formacion y sensibilizaciéon una
serie de temas transversales.

=  Fomentar la participacion social, cultural, politica y econédmica para la vertebracién social.

= Desarrollar procesos de formacidn para el empleo que faciliten la incorporacién al mercado laboral, asi como la
adaptacion a las nuevas transformaciones tecnoldgicas, productivas y organizativas.

= Impulsar las producciones culturales propias de las personas y grupos de la Universidad Popular y su difusién.

= Promover la integracién social a través de la educacién y formacidn, realizando programas especificos con los
colectivos mas desfavorecidos.

=  Facilitar el acceso y utilizacion de las nuevas tecnologias.

Las UU.PP. pueden nacer desde los municipios o como una iniciativa social. Pero con independencia de su origen, lo
comun es que su dmbito de accién es la comunidad local y que para ser reconocidas como Universidad Popular, deben
adherirse a la FEUP. Las UU.PP. son un “Proyecto de Desarrollo Cultural en el Municipio, dirigido a promover la
Participacion Social y la Educacién Continua para mejorar la Calidad de Vida”.

Cuando nacen desde el municipio, cada Ayuntamiento determina la estructura organizativa e institucional que
considere mds adecuada para la Universidad Popular, de acuerdo con las necesidades, dimension y ambitos sobre los
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que desarrolle su funcién la U.P. Por el contrario, cuando nace desde la sociedad, debe hacerse a través de la
construccién de una Asociacién con fines no lucrativos, al amparo de la Ley de Asociaciones, donde se establezcan los
fines y objetivos de la asociacién.

Cuando las universidades nacen desde el municipio deben hacerse cargo de las siguientes dimensiones:

=  Gestion: Directa a través de un érgano municipal ya existente o creacidén de un érgano especifico para estos fines.

= Personal: Por medio del personal municipal preexistente o a través de la contratacion de nuevo personal especifico
para estos fines.

=  Financiamiento: A través de fondos municipales, de la FEUP o de otras instituciones publicas o privadas.

= |nfraestructura: Se recomienda utilizar la infraestructura municipal preexistente.

= Programa: Lo elabora el equipo técnico segun las necesidades y demanda de la comunidad local.

» Organo de participacién: Deben constituirse drganos consultivos para que la comunidad participe de las decisiones
y el rumbo de la universidad

En el caso de las UU.PP. que nacen desde una organizacién de la sociedad, también deben hacerse cargo de afrontar
estas dimensiones, pero de solucionarlas de manera auténoma segln sus caracteristicas.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

Las UU.PP. dirigen su oferta formativa a toda la poblacidn para facilitar oportunidades de aprendizaje. Consideran que
el acceso a la educacién de las personas adultas viene exigido por la obligacidn de redistribuir los bienes y servicios
culturales entre todos los ciudadanos y ciudadanas, para superar las faltas de oportunidad y responder a la evolucidn
acelerada a las transformaciones socioculturales y econémicas y facilitar un desarrollo humano equilibrado.

El trabajo con colectivos de poblacién se lleva a cabo en las UU.PP. con el objeto de conocer sus necesidades educativas
como grupo social y enfocar la metodologia de trabajo conforme a esas necesidades concretas, no buscan estigmatizar,
sino que favorecer la interrelacidn entre los diferentes grupos de poblacién a través de una perspectiva integradora,
respetando la unidad que presenta el individuo y planteando la integracién plena de todos los colectivos en la sociedad
en igualdad de condiciones. Dentro de los colectivos de incidencia, y en funcidn de las necesidades detectadas por las
UU.PP. se incluyen: mujeres, jovenes, personas mayores, menores, migrantes, personas que han de adaptarse al mundo
laboral y otros colectivos.

La FEUP promoverd el estudio, andlisis e intercambio de experiencias que faciliten la deteccion de las nuevas
necesidades que vayan emergiendo en los diferentes colectivos, para tratar de dar respuestas a las mismas.

Las Universidades Populares tienen autonomia en cuanto a la planificacidn y organizacion de su oferta y responden a
las variables que condicionan su funcionamiento, por ello, existe una gran heterogeneidad en la oferta de las diferentes
UU.PP. Las Universidades Populares organizan esta oferta en cursos y talleres de larga duracién (a lo largo del curso
escolar) o corta duracion (mensual, trimestral), en ciclos de actividades o en actividades de caracter puntual abiertas a
toda la poblacién.

En general, sus ofertas formativas apuntan a las siguientes areas:

= Educacién: Neoalfabetizacidn; Preparacidn para la enseflanza secundaria obligatoria. Ampliacién cultural;
Preparacién para bachillerato; y preparacidn para el acceso a la Universidad para mayores de 25 afios.
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=  Formacién especifica: Informdtica, Nuevas Tecnologias de la Comunicacién, Contabilidad, Idiomas, mdusica,
educacion fisica, seminarios de humanidades, Talleres literarios, Animacion a la lectura, Cursos de filosofia, historia,
arte. Talleres sobre medio ambiente y de fotografia, entre otros.

= Formacién para el empleo: Informacién y asesoramiento laboral; Capacitacidon profesional y ocupacional;
Desarrollo de capacidades basicas; Puesta a nivel, como complemento de las materias desarrolladas en la
formacion profesional; Formacién complementaria en técnicas de acceso al empleo, experiencia en empresas y
seguimiento de la insercidn profesional.

= Actividades culturales: Talleres de ocio y tiempo libre en diversas tematicas, Actividades creativas y de difusion
cultural, Actividades sobre tradiciones locales, Actividades al aire libre, Actividades deportivas, entre otras

= Temas transversales: Capacidades basicas personales (autoestima, autonomia, comprension, entre otras);
Educacion para el Desarrollo y la Paz, en los valores, para la comprensién internacional e intercultural, para los
derechos humanos, la resolucién de conflictos, etc.

En cuanto a la investigacién y ligado a la formacién para el empleo, las UU.PP. realizan acciones dirigidas a la
dinamizacién de las empresas de su entorno local para promover la formacidén de sus trabajadores y ayudar a mejorar
su competitividad. Entre estas acciones, se cuentan estudios de analisis de las necesidades del mercado en la localidad,

asi como estudios de las caracteristicas, problematicas y potencialidades de las empresas.

Por ultimo, respecto a la vinculacién con el medio, esta se da prioritariamente con la comunidad local e la cual se
asientan y con la que trabajan.

6. Universidades indigenas latinoamericanas

Gestion institucional

. N Ano de
Pais Institucion .
creacion

Argentina Instituto de Educacion Superior Intercultural “Campinta Guazu Gloria Pérez” 2012
Universidad Campesina Suri 2013

Brasil Centro Amazonico de Formagcao Indigena (CAFI) 2006
. Universidad Indigena Intercultural Kawsay (UNIK) 1997
Bolivia Universidades Indigenas Bolivianas Comunitarias Interculturales (Unibol) 2008
Colombia Universidad Auténoma, Indigena e Intercultural (UAIIN) 2003
Ecuador Universidad Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos Indigenas «<Amawtay Wasi» (UINPI-AW) 2004
Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH) 2005

Universidad Veracruzana Intercultural (UVI) 2005

México Universidad Intercultural del Estado de México (UIEM) 2004
Universidad Intercultural del Estado de Tabasco (UIET) 2006

Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 2006
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Universidad Intercultural Indigena de Michoacan 2006
Universidad Intercultural del Estado de Guerrero 2006
Nicaragua Universidad de las Regiones Auténomas de la Costa Caribe Nicaraguiense (URACCAN) 2004

En los ultimos 30 afios y en distintos paises de América Latina, han surgido programas, universidades y otras
Instituciones de educacién superior que han sido creadas por movimientos sociales indigenistas u organizaciones
indigenas y/o afrodescendientes, mediante alianzas con universidades, otras instituciones de educacién superior u
organizaciones convencionales y no convencionales. Dentro de estas experiencias, se destacan las siguientes:
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En general, estas universidades nacen a partir de la demanda de la poblacién indigena por un sistema de educacién
superior que responda a sus particularidades socioecondmicas y politico culturales. Ligado a esto, tienen como objetivo
valorizar la o las culturas indigenas ancestrales desde las cuales surgen, a partir de la formacién de estudiantes y, en
algunos casos, futuros profesionales, que contribuyan al desarrollo humano de sus pueblos, mediante la generacién y
gestién de proyectos de que promuevan la conservacion y difusién de su patrimonio cultural y natural, respetando la
diversidad cultural y su entorno.

“El objetivo era profundizar en la identidad cultural de cada pueblo y en una relacién de
intraculturalidad e interculturalidad entre los pueblos”.

“(...) promueve la revaloracion y revitalizacion de las lenguas y culturas originarias, y la de
generacion de conocimiento cientifico y la sabiduria ancestral tomando como eje un modelo
intercultural”.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

La oferta formativa de estas universidades se encuentra totalmente ligada a la causa indigena desde la cual nacen. De
esta forma, el modelo pedagdgico se construye a partir de la valoracidn y reconstruccién del conocimiento propio de
los pueblos indigenas.

Ofrecen cursos que vinculan el saber ancestral de las comunidades indigenas con el contexto social actual y el saber
accidental, es decir que se trata de un modelo educativo intercultural dirigido a la construccidn de una sociedad abierta
a la diversidad y encaminada a mejorar la calidad de vida y comprometida con el entorno.

Ademas de la formacién académica profesional de sus estudiantes, también dictan cursos orientados a la formacién de
lideres politicos que luchen por la causa indigenista.

Es un espacio para la formacion de profesionales especialmente capacitados para actuar en las organizaciones
indigenas. La formacion que imparte incluye cursos que aseguran tanto la calidad de la formacidn técnica, como la
formacidn politica para ser lideres, ciudadanos y militantes de la causa indigena.

Algunos de los cursos o talleres que imparten las diferentes universidades indigenas, son los siguientes:

Instituto de Educacion Superior Intercultural =~ Tecnicatura en Comunicacion Intercultural, Tecnicatura en Cultura Quechua,
“Campinta Guazu Gloria Pérez” Guarani y Revitalizacion Lingiiistica, Tecnicatura en Desarrollo Indigena

Agroecologia, Derechos Humanos, Tierra y Territorio, Comunicacion Popular y
Universidad Campesina Suri Periodismo, Artes y Misica Populares, Medicina Popular, Arquitectura Popular,
Tecnologias e Industrias Renovables y Economia Popular y Solidaria.

Agronomia altiplanica, Industria de alimento y textil, Veterinaria y zootecnia,
Agronomia tropical, Industria de alimentos, Forestal y Piscicultura, Ingenieria de
Hidrocarburos.

Universidades Indigenas Bolivianas
Comunitarias Interculturales (Unibol)

Lengua y Cultura, Desarrollo Sustentable, Turismo Alternativo, Comunicacién

Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH) Intercultural, Médico Cirujano y Derecho Intercultural.
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Licenciatura en Gestion Intercultural para el Desarrollo, con cinco orientaciones:

Universidad Veracruzana Intercultural (UVI) Lenguas, Comunicacion, Sustentabilidad, Derechos y Salud.

7. Universidad Nacional de Quilmes

Gestion Institucional

La Universidad Nacional de Quilmes es una universidad tradicional que a través de la Secretaria de Extensidn financia,
desde el afio 2006, Programas y Proyectos de Extensidn, promueve la participacién en distintos Programas
Comunitarios y Educativos y coordina la implementacién de Politicas Publicas de alcance Nacional.

De esta manera, el area adquiere un rol dindmico e integrador que pretende vincular y afianzar la presencia de la
universidad en el territorio comunitario y relacionarla intimamente con sus necesidades, demandas y aspiraciones con
el objeto de contribuir a su transformacion.

Los programas y proyectos de Extensién Universitaria constituyen practicas institucionales y comunitarias de diverso
grado de complejidad que vinculan a la Universidad con el medio social basandose en el conocimiento cientifico,
tecnoldgico, cultural, artistico y humanistico acumulado en la Institucién y en su capacidad de formacion educativa.
Tienen por objetivo atender y dar respuestas a situaciones mediante la interrelacién dialégica de diversos actores
sociales. Son desarrollados por equipos en los que participan docentes, estudiantes y personas de la comunidad.

Los programas tienen la finalidad de generar un impacto territorial para contribuir a la superacién de necesidades o
demandas socio-productivas. La propuesta debe atender a la formacién de recursos humanos y a la articulacién de las
actividades de docencia, posgrado e investigacién; y a la vez retomar la reflexion sobre la evolucidon de estas
problemadticas y la misidn universitaria centrada en la extensiéon. Tienen una duracién minima de 4 afios y deben incluir
al menos 3 Proyectos de extension.

Por su parte, los proyectos de Extensién son un conjunto de practicas de intervencién en el territorio sobre una
determinada necesidad o problematica de la sociedad. Los participantes deberdn planificar junto a las comunidades
acciones transformadoras de la realidad social, econédmica y productiva que mejore la calidad de vida de la poblacién.
Tienen una duracién maxima de 2 afos y deben ser parte de un Programa.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

Los Programas y Proyectos ofrecen actividades vinculadas con las siguientes tematicas:

-Integracién Social

-Géneros

-Articulacién con instituciones educativas
-Pueblos originarios

-Medio Ambiente

-Economia Social

-Comunicacion

-Derechos Humanos

-Educacién Popular
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-Desarrollo Local

Dentro de los Programas de extensidn, se destacan los siguientes:

= Programa universitario de incubacidon social: promueve e incuba procesos socioecondmicos asociativos
estratégicos de valorizacién econdmica, aprendizaje e innovacion socio-técnica para el fortalecimiento de la
Economia Social y Solidaria y la Economia Popular, mediante las siguientes acciones la construccién de circuitos
econdmicos de mayor valor agregado, la promocién de dindmicas organizativas autogestivas, la generacién de
entramados de gobernanza democratica, el sostenimiento de responsabilidades compartidas entre diversos
actores y el fomento de la cooperacién social.

= Programa de adultos mayores: desarrollan talleres, salidas recreativas o jornadas de reflexién sobre tematicas
relevantes para los adultos mayores, tales como la vulnerabilidad ante la muerte, el paso del tiempo, la pérdida de
poder familiar, la sexualidad, la computacién, la necesidad de seguir aprendiendo o los problemas de memoria.

=  Programa Universitario de Educacién Popular y Formacién Laboral: tiene como objetivo desarrollar acciones
educativas que, desde la mirada politica de la Educacién Popular, contribuyan a elevar los niveles de alfabetizacion
y formacién general en sectores populares, al tiempo que brinde espacios de inclusién y desarrollo para la
formacion laboral partiendo de las practicas cotidianas y mejorando las producciones a partir de la reflexion
sostenida y el aporte de nuevas herramientas de conceptualizacidn y trabajo.

Atendiendo a las necesidades concretas de educacién permanente, el Programa Universitario de Educacion Popular
y Formacién Laboral se asume como un entorno adecuado para instancias que posibiliten a miembros de todas las
edades un recorrido formativo y de accidn territorial en diversas areas. Es un espacio importante para sensibilizar
y promover la reflexién y formacién laboral e intelectual de estudiantes universitarios, graduadas, graduados y
profesionales de la comunidad; siempre que las practicas solidarias y de extensidén resultan un escenario
privilegiado de participacidon politica. Desarrolla las siguientes actividades formativas:

= Plan FinEs II: consiste en un acompanamiento de los procesos educativos en las comisiones del Plan Fines en
la Universidad Nacional de Quilmes. Tiene como objetivos generar espacios para trabajar en conjunto el
fortalecimiento de las diferentes sedes, registrar las distintas experiencias y articular el trabajo con otras
organizaciones e instituciones.

= Programa Guias Ciudadanos: En articulacion con la Defensoria de la policia de Buenos Aires, el programa lleva
adelante practicas tendientes a la promocién territorial de Derechos Humanos, desarrollando acciones en pos
de la sensibilizacién, la informacién, la promocién y defensa de dichos derechos.

= Articulo 7mo: Pretende llevar adelante un espacio de tutorias con aquellos aspirantes mayores de 25 afios,
que cumplan con los requisitos para rendir los exdmenes e ingresar a la Universidad Nacional de Quilmes. Sus
objetivos son acompanar y sostener las politicas de inclusidn educativa y organizar alternativas pedagdgicas
para la aprobacién del examen.

- Diplomas y Trayectos de Extensidn Universitaria: Los diplomas y trayectos de Extensidon Universitaria son
trayectos educativos inclusivos orientados a personas mayores de 16 afios, y no es necesaria la certificacion
de estudios previos.
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8. Universidad Popular de Cartagena

Gestion Institucional

La universidad surge a partir del impulso de Carmen Conde y Antonio Oliver Belmds, quienes lucharon y trabajaron
siempre por el desarrollo educativo, social y econdmico de su tierra, y que fundaron la universidad con el fin de divulgar
la cultura principalmente entre la clase trabajadora. A esta primera etapa puso fin la Guerra Civil y hubo que esperar a
la constitucion de los primeros ayuntamientos democraticos, tras la dictadura, para asistir a la segunda etapa de esta
Institucion. La actual etapa se inicia en el curso 1981-1982, cuando se refunda la Universidad Popular de Cartagena en
un nuevo contexto sociocultural en el cual se definen estas instituciones como “un proyecto de desarrollo cultural en
el municipio dirigido a promover la participaciéon social y la educacién continua para mejorar la calidad de vida”, lo cual
es impulsado por la naciente Federacidn Espafiola de Universidades Populares (FEUP).

Las Universidades Populares son un modelo educativo y cultural municipalista, participativo, igualitario,
multidisciplinar, intergeneracional, de profunda raiz democratica y se sienten deudoras y continuadoras de la
Institucion Libre de Ensefianza, por la universalidad de saberes que abarcan y por mantenerse enraizadas a los
principios basicos de la educacién popular. Por ello la UP de Cartagena ha tratado de implementar los medios mas
eficaces para transmitir cultura y educacién, dando a todos la opcién de aprender a aprender, con el objetivo basico de
promover el desarrollo cultural y educativo de la ciudadania para que esté en mejores condiciones de participar
activamente en todo cuanto le afecta.

Vinculado a los recursos tecnoldgicos, ademas de su sitio web, la Universidad cuenta con un sistema de campus virtual
para sus alumnos, al cual éstos acceden con sus respectivas claves y nombre de usuarios, desde el propio sitio web.

La sostenibilidad financiera de la universidad se da a partir del pago de matriculas por parte de sus estudiantes.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

El modelo pedagdgico se basa en generar un espacio en el que docentes y participantes comparten un ambito comun
en el que se relacionan y conviven, y esa relacién y convivencia forma parte esencial del aprendizaje. Asi las personas
que participan en las actividades de la Universidad Popular de Cartagena, las sienten como suya y la ven como una
oportunidad de crecer como personas y mejorar sus vidas.

La formacién que ofrece estd centrada en el alumno, y fomenta el "aprender a aprender" en funcidén de las necesidades
de los participantes, asi como también contribuir al desarrollo econémico y social de toda la comunidad.

La oferta formativa considera diversas areas que dictan distintos cursos y/o actividades a la comunidad. Las areas son:

» Area de formacién: El objetivo prioritario es facilitar el acceso a las ensefianzas universitarias y a la formacion
profesional.

* Area de idiomas

» Area de nuevas tecnologias y fotografia
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» Areade artes plésticas

=  Areade artes escénicas

= Areade literatura

= Escuela de inteligencia emocional
=  Rutas

= Area de medio ambiente

= Talleres infantiles

=  Cursos de verano

Exceptuando los talleres infantiles, pueden participar de las actividades adultos mayores de 18 afios. La Universidad
Popular de Cartagena esta enmarcada dentro de la educacién no formal, por lo que no expide certificado ni titulacion
alguna.

Ademas de estas actividades, la Universidad trabaja con la comunidad por medio del programa “La Universidad Popular
de Cartagena en tu barrio”, el cual financia proyectos y/o acciones formativas dirigidos al colectivo de poblacién adulta
de los barrios y diputaciones de Cartagena. Pueden postular hasta un maximo de 5 proyectos personas naturales y/o
juridicas, los cuales deben desarrollarse en el marco de la animacién sociocultural y la educacién no formal de personas
adultas, pudiendo contemplar las siguientes areas tematicas: creatividad y expresion artistica, humanidades, salud y
bienestar, educacién ambiental, nuevas tecnologias u otras. Por su parte, las acciones formativas pueden ser cursos o
talleres de corta duracién con un maximo de 6-8 horas, que pueden ser divididas en 2 6 3 sesiones.

Los talleres deben orientarse a promover la participacién social, la formacidn, el crecimiento personal y la cultura para
mejorar la calidad de vida, la cooperacién e interaccién asi como la convivencia vecinal. Actualmente, se imparten 19
talleres populares gratuitos.

9. Universidad Social Puente de Vallecas

Gestion Institucional

La Universidad Social de Vallecas (USV) es una iniciativa fruto de un convenio de colaboracidon entre la Junta Municipal
de Puente de Vallecas con la Universidad Politécnica de Madrid (UPM). La USV ofrece un programa educativo y cultural
a través de la realizacién de actividades y cursos formativos. Su objetivo es crear un espacio de conocimiento e
intercambio de ideas sobre los retos a los que se enfrentan nuestras ciudades, buscando soluciones para las
desigualdades y desequilibrios sociales y ambientales, con especial énfasis en el reequilibrio de los distritos del sur de
Madrid. Junto a esto, sus principales objetivos son:

= Crear un espacio educativo y cultural para el intercambio de ideas en el distrito de Puente de Vallecas.

= Ofrecer formacién especifica sobre los retos a los que se enfrentan nuestras ciudades.

=  Generar nuevas dindmicas de emprendimiento en el distrito de Puente de Vallecas y mejorar las dindmicas sociales
en los distintos barrios, proporcionando instrumentos para favorecer el tejido social y el conocimiento colectivo.

Todos los cursos y/o actividades de la USV se desarrollan en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Sistemas de
Telecomunicacién de la UPM.

PROYECTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2024




UNIVERSIDAD
ABIERTA DE
RECOLETA

PLURIVERSIDAD DE CHILE

En cuanto a su estructura organizacional, la USV tiene 4 directores/as y/o coordinadores/as de la Universidad y 9
directores/as de cursos.

Formacidn, investigacion y vinculacion con el medio

La oferta formativa de la USV se estructura en cinco cursos sobre diferentes tematicas, divididos en cuatro modulos de
un dia, que se desarrollan en sesiones de mafiana (de 9:30 a 15:00) y tarde (de 16:00 a 19:00). Las sesiones de tarde
son comunes a todos los cursos y consisten en la presentacién de experiencias y conferencias de interés para todas las
personas participantes.

Los 5 cursos son los siguientes:

1. Movilidad, accesibilidad y articulacién espacial
2. Gobernanza y reequilibrio territorial

3. Ciudad, medio ambiente y salud

4. Ciudad, innovacién y tecnologia

5. Territorios sostenibles

Las experiencias y las conferencias se desarrollan durante las tardes de las jornadas y son comunes a los cinco cursos.
Se intenta que las sesiones escogidas para cada médulo incluyan casos y conferencias nacionales e internacionales, que
ofrezcan puntos de vista complementarios sobre las tematicas de los cursos. Las sesiones finalizan con una mesa
redonda en la que participan los ponentes representantes de las experiencias y la persona que haya ofrecido la
conferencia magistral.

Se entrega un diploma a quienes completan un curso de 33 horas, y un certificado de asistencia a quienes asisten a
moddulos independientes de 8,5 horas. Ademas, la asistencia a un curso completo de la USV permite la obtencién de un
crédito para estudiantes de la UPM.
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