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(…) especialmente en los últimos cuarenta años, hemos vivido en cuarentena, en la 
cuarentena política, cultural e ideológica de un capitalismo encerrado en sí mismo, así 

como en la cuarentena de la discriminación racial y sexual sin las que el capitalismo 
no puede sobrevivir. La cuarentena causada por la pandemia es, después de todo, 

una cuarentena dentro de otra. (…) Cuando superemos esa cuarentena, seremos más 
libres ante las cuarentenas provocadas por las pandemias. 

Boaventura de Sousa Santos, La cruel pedagogía del virus, 2020, pp. 84 – 85.
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Educación democrática y sin sesgo
La Universidad Abierta de Recoleta nació a partir de una sentida demanda de nuestra comunidad de acceder al saber sin los límites que impone el 

mercado. Desde su origen ha sido una instancia pionera en el país, abriendo sus puertas a una pluralidad de conocimiento, generando pensamiento 

crítico y contribuyendo al intercambio de ideas. En sus dos años de funcionamiento se ha transformado en un espacio educativo que produce y re-

produce conocimientos útiles que dan respuesta a los intereses, demandas y necesidades de las personas.

A lo largo del 2020, la Universidad Abierta de Recoleta tuvo la capacidad, desde su equipo profesional, de hacer frente a la crisis sanitaria que afec-

ta al planeta, y mantener y acrecentar su labor, transformándose en una importante factoría de cursos digitales, semi presenciales y talleres de 

acción comunitaria; dando continuidad a su labor de investigación y de vinculación territorial; fortaleciendo su labor de generar debate y reflexión 

desde sus actividades de extensión y culturales; y seguir aportando a la formación y búsquedas vocacionales de distintos segmentos de la pobla-

ción, desde estudiantes secundarios hasta adultas y adultos mayores, y con todas aquellas comunidades que han tenido que hacer frente a un año 

complejo y a la vez esperanzador.

En un escenario de movilizaciones sociales, donde las discusiones y debates que se abrieron a partir de ellas, permitieron no solo ilusionarse, sino 

conducir y llegar a un escenario concreto que tiene al país ad portas de una nueva Constitución. En ese marco, la Universidad Abierta de Recoleta 

ha demostrado un importante ascendiente y gravitación, logrando que importantes actores de este proceso se hayan vinculado a nuestro trabajo 

y sean decisivos para el cumplimiento de nuestra misión, para avanzar finalmente hacia el modelo de sociedad al cual aspiramos. El futuro de los 

próximos meses en Chile será determinante para los aportes que podamos hacer como iniciativa y para los contenidos, las investigaciones, e ini-

ciativas de extensión que plantearemos a nuestras y nuestros estudiantes, que son fieles representantes de la diversidad del país y del sistema 

educacional del que provienen. Por eso creo que, complementariamente, lo que logremos hacer aquí, dentro de nuestra propia institución, llevando 

adelante este hermoso proyecto, debe ser determinante para el futuro de la comuna y de Chile.

El 2020 la Universidad Abierta de Recoleta demostró nuevamente ser una experiencia concreta y viable, más allá de los escenarios adversos, y que 

evidencia que es posible, utilizando la creatividad y la capacidad crítica e innovadora, avanzar en garantizar que todas y todos tengan acceso pleno 

a una educación democrática y sin sesgos, pese a las inmensas brechas que aún se mantienen en Chile. La Universidad también ha evidenciado que 

es un polo de desarrollo intelectual donde las personas se reúnen, se apoyan, dialogan y construyen colectivamente iniciativas para el bien común, 

incluso más allá de las fronteras del país.

Daniel Jadue 
Alcalde de Recoleta
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La Universidad también ha evidenciado que es 
un polo de desarrollo intelectual donde las 
personas se reúnen, se apoyan, dialogan 
y construyen colectivamente 
iniciativas para el bien común, 
incluso más allá de las 
fronteras del país.



10

De lo local a lo global
En un contexto condicionado por la crisis sanitaria y un proceso de cambios 
políticos de desenlace aún imprevisible, la Universidad Abierta de Recoleta 

creció y progresó durante el año 2020. Lo hizo, primero, en la representa-
ción que ha construido de sí misma en cuanto proyecto educativo popu-

lar; segundo, en el cumplimiento de su misión y en su contribución 
al país; y tercero, al dotarse de un Plan Estratégico Institucional 

2020-2024 que define los principios orientadores y proyecta 
los objetivos fundamentales de la UAR para los próximos 

cinco años.

Nuestra principal riqueza es una comunidad educa-
tiva que creció dramáticamente durante el año 

2020, tanto a nivel nacional como internacio-

nal, integrada por cientos de académicas voluntarias y académicos volunta-
rios, y miles de estudiantes que movilizan y ponen en valor saberes y cono-
cimientos al servicio del desarrollo de las personas y de la transformación 
social y política de Chile y más allá de nuestras fronteras.

El 2020 seguimos avanzando en asegurar una formación de calidad, equita-
tiva y pertinente a los procesos y dificultades que vive el pueblo chileno, y 
por lo mismo, solidaria y necesaria. De esta suerte, enfatizamos programas 
innovadores en distintas disciplinas, inspirados en cuestiones de relevancia 
comunal, nacional, regional y global. En investigación sorteamos las dificul-
tades del aislamiento y la distancia social, dando espacio a la profundización 
de los proyectos, con un fuerte impulso en la investigación aplicada al terri-
torio comunal. En extensión y vinculación seguimos con la ruta ya trazada en 
el primer año, y continuamos profundizando las alianzas con las universida-
des de Chile y de Santiago, generando actividades y acciones para reflexionar 
y confrontar opiniones de manera crítica sobre cuestiones fundamentales 
para el desarrollo de Recoleta y el país, También pusimos nuestras miradas 
en otros segmentos de nuestra sociedad, razón por la cual impulsamos el 
proyecto Sin Torniquete, dirigido a los estudiantes secundarios que están 
terminando su proceso formativo escolar, y se enfrentan a distintas opcio-
nes de vida, Además, creamos el Instituto Plurinacional, una iniciativa que 

10
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busca generar un espacio de diálogo y colaboración para  abordar la proble-
mática indígena y desarrollar conocimientos multiculturales fundamentados 
en los saberes ancestrales y contemporáneos de los pueblos originarios. 
Por último, cabe destacar el inicio de un incipiente proceso de internacio-
nalización expresado en el crecimiento exponencial de estudiantes de más 
de 25 países, así como el establecimiento de relaciones de cooperación con 
importantes entidades como Unicef, Fundación Rosa Luxemburgo, Save the 
Children, Transnational Institute, entre otras.

Por todo lo anterior, nos asiste la convicción de que el año pasado -pese a 
todas sus dificultades- constituyó un paso adelante en la consolidación de 
la Universidad Abierta de Recoleta en sus distintas esferas de desenvolvi-
miento, avance del que dan cuenta en extenso las siguientes páginas. Sobre 
la base de las capacidades construidas, seguiremos abriendo espacios de 
encuentro, reflexión y creación para contribuir a la construcción de un Chile 
democrático, plurinacional, inclusivo y sustentable.

Rodrigo Hurtado
Director Ejecutivo

Universidad Abierta de Recoleta

Nuestra principal riqueza es una 
comunidad educativa (...) integrada 
por cientos de académicas voluntarias 
y académicos voluntarios, y miles de 
estudiantes que movilizan y ponen en 
valor saberes y conocimientos al servicio 
del desarrollo de las personas y 
de la transformación social y 
política de Chile y más allá de 
nuestras fronteras.
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La apertura de la Universidad Abierta de Recoleta en 2018 constituyó uno de 
los hitos más significativos ese año, y representó un claro acto de autodeter-
minación comunal, al situar el saber y la enseñanza como un eje articulador 
de la comuna y del país que quiere imaginarse. Ello ha permitido que en su 
breve historia la Universidad haya definido su principal vocación: desarrollar 
conocimiento y saber al servicio del pueblo y del país. Es más, sin ser una 
universidad pública, asume tareas propias de esa condición, y se desarrolla 
abordando las necesidades del país en el camino de la construcción de una 
sociedad de derechos, plural, inclusiva y democrática.

Concretada de este modo, la misión de la Universidad debe, por tanto, ser 
pertinente a esa realidad y estar atenta a las señales provenientes de una 
sociedad y un planeta tensionado por nuevos desafíos, y así generar las res-
puestas que incorporen los mejores y más avanzados procesos formativos 
y también las acciones que faciliten el fortalecimiento de nuestra identidad. 
Junto a lo anterior, debemos aportar a la formación de las y los integrantes 
de la totalidad de la sociedad chilena, entregándoles elementos que vayan 
en la línea del pluralismo, la igualdad, la justicia y la libertad, para allanar los 
caminos hacia una sociedad integrada y solidaria.

No debe dejar de tenerse en cuenta al momento de revisar el trabajo insti-
tucional en este año, que la Universidad Abierta de Recoleta, tal como lo es-
tablece su visión “forma parte de un proyecto político, social y cultural más 
amplio orientado a superar el neoliberalismo como modelo de desarrollo he-
gemónico, a fin de contribuir a la construcción de comunidades políticamen-
te democráticas, socialmente inclusivas y ambientalmente sostenibles. Para 
ello, la Universidad Abierta de Recoleta aspira a convertirse en un instrumen-
to para la formación de una ciudadanía activa, crítica, organizada y movili-
zada, así como en un polo de desarrollo e intercambio de conocimientos al 
servicio del desarrollo local y la gestión municipal”.

Desde esa perspectiva la Universidad Abierta de Recoleta concretó durante el 
año su Plan Estratégico Institucional 2020 - 2024, y se planteó los siguientes 
objetivos:

Diseñar y gestionar formas innovadoras de colaboración e in-
tercambio de conocimientos con las comunidades universita-
rias, con miras al desarrollo de actividades académicas abier-
tas a la ciudadanía. Promover la participación de la comunidad 
de Recoleta y la ciudadanía en general en todas estas activida-
des académicas.

Consolidar y diversificar una oferta formativa de calidad, organi-
zada de acuerdo con un modelo educativo universitario basado 
en los principios de la pedagogía popular y crítica. Diversificar 
el cuerpo estudiantil, con foco en algunos perfiles estratégicos 
para el desarrollo local y grupos sociales excluidos del sistema 
de educación superior.

Consolidar y mantener un cuerpo docente voluntario, integrado 
por personas con conocimientos y experiencia en sus respec-
tivos ámbitos. Estimular diversas formas de asociación y cola-
boración entre docentes. Poner a disposición del cuerpo acadé-
mico herramientas pedagógicas, tecnológicas y de gestión que 
permitan optimizar e innovar en la docencia, investigación y 
extensión.

I

II

III
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Generar y difundir nuevas ideas, conocimientos y productos 
culturales que contribuyan a un análisis crítico del neolibera-
lismo y sus consecuencias sociales y ambientales. Aportar a la 
construcción de un nuevo modelo de desarrollo, basado en la 
colaboración, la democracia y los derechos humanos.

Contribuir al desarrollo de la comunidad de Recoleta y al for-
talecimiento de los gobiernos locales. Diseñar, sistematizar y 
evaluar políticas públicas de nivel local. Generar conocimientos 
y prácticas locales que disputen la apropiación privada de bie-
nes y servicios públicos básicos.

Incentivar, apoyar y orientar el surgimiento y consolidación de 
universidades comunales, abiertas, populares y/o locales en 
Chile y América Latina. Impulsar y liderar procesos de transfe-
rencia, coordinación y colaboración entre estos tipos de orga-
nizaciones.

IV

V

VI
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El año 2020 difícilmente quedará en el olvido. Lamentablemente, para las y los se-
res humanos en este planeta, y en este país, será un año marcado fuertemente en 
sus memorias, más para mal, que para bien. Sin embargo, hay esperanza expre-
sada en el clamor popular que se mantiene fuerte y vivo en las calles y, también, 
en los nuevos caminos que ha resuelto la ciudadanía democráticamente. Así, por 
ejemplo, en el plebiscito del 25 de octubre de 2020, casi un ochenta por ciento de 
las y los chilenos decidió sepultar la Constitución de Augusto Pinochet, la Cons-
titución de la dictadura cívico militar, e iniciar, desde abril próximo, un proceso 
que culmine en una nueva Carta Fundamental, paritaria, inclusiva, democrática, 
despojada de toda rémora dictatorial.

¿Por qué aludir al contexto descrito en una memoria del quehacer universi-
tario? Porque el aprendizaje situado, la complejidad, el constructivismo y la 
pedagogía crítica o liberadora articulan el modelo educativo y pedagógico de 
la Universidad Abierta de Recoleta. La consecuencia obvia de esto es que el 
marco histórico, político, social y cultural en el que se desenvuelve la acción 
docente, investigativa y de extensión de la Universidad no es una entidad 
meramente factual, sino un componente sustantivo de la acción educativa 
que alentamos desde las aulas y desde cada espacios de esta universidad 
abierta. En efecto, el saber que se construye en los procesos pedagógicos de 
la Universidad Abierta Recoleta alcanza su sentido último cuando permite a 
las y los estudiantes reflexionar críticamente sobre su entorno local y global, 
y contar así con herramientas que les permitan asumir una acción concreta 
de transformación. Como lo señaló el alcalde de Recoleta, Daniel Jadue, con 
motivo del segundo aniversario de la institución, en noviembre de 2020: “[la 
UAR avanza] con el afán de construir cada vez una ciudadanía más activa, 
más democrática, con más conciencia y con más conocimiento para tomar 

mejores decisiones. Vamos adelante con ese compromiso con nuestra comu-
na, con nuestro pueblo y con nuestro país”, (uar.cl, 2020).

El sociólogo Edgar Morin (2011) previene contra la tentación de la simplici-
dad, de la disyunción, de la disección para entender el todo sencillamente 
como la suma de sus partes. Más bien, el desafío consiste en avizorar la ar-
ticulación interrelacionada y holística de los fenómenos en el mundo. Este 
paradigma de la complejidad nos reclama reorganizar la construcción del 
saber, tener presente la velocidad de los cambios, asegurar la sistematici-
dad crítica y transdisciplinar, “donde se posibilite al estudiante la apropiación 
activa y dinámica del conocimiento, sistematizando la ciencia, tecnología y 
sociedad, sin descuidar aspectos claves como la ética y los valores”, como 
señala Alex Estrada, en su reciente ensayo ‘Los principios de la complejidad 
y su aporte al proceso de enseñanza’. 

En consecuencia, y al menos referencialmente, es necesario que esta me-
moria considere una síntesis de los dos hechos que nos desafiaron como 
comuna, país y orbe en el lapso que esta abarca.

18
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El 18 de octubre de 2019 marcó un hito indeleble en el devenir histórico de 
Chile: después de casi tres décadas de gobiernos que administraron el mode-
lo heredado de la dictadura cívico-militar (1973-1990), las y los estudiantes 
secundarios protagonizaron y convocaron a la gran mayoría ciudadana para 
rebelarse contra ese modelo que ha producido un grado ya insostenible de 
arbitrariedades, pobreza (explícita o disfrazada de deudas), precariedad la-
boral; educación, salud y jubilaciones de mercado, corrupción desatada en 
autoridades políticas, instituciones públicas (especialmente las Fuerzas Ar-
madas y Carabineros) y también en la empresa privada (colusiones). La propia 
revuelta social (’estallido’ o ‘reventón’ también se le ha llamado) reveló que 
el Estado y sus agentes solo han sabido responder con represión, mutilando, 
encarcelando y atentando contra la vida de quienes salieron a la calle con el 
explícito clamor de poner fin a la institucionalidad dictatorial expresada en 
su obra sustantiva, la Constitución de 1980. Así lo resume el Premio Nacional 
de Historia, Gabriel Salazar (2019): “Para salvar ese modelo, se retiró al ge-
neral Augusto Pinochet del comando superior del proceso (era disfuncional), 
y la vieja clase política civil chilena aceptó administrar la herencia recibida, 
como premio por traicionar sus viejas lealtades socialistas o estatistas”.

A lo anterior se sumó, en marzo de este año, la llegada de la pandemia del 
COVID-19 a Chile, que significó en algunos casos hasta seis meses de cuaren-
tena, con la consecuente crisis sanitaria y económica a la que el Gobierno ha 
respondido tarde y mal. En definitiva, han sido las y los ciudadanos quienes 
han pagado el costo de la crisis, echando mano de sus fondos de cesantía y 
de aquellos destinados a sus ya paupérrimas jubilaciones.

En suma, no ha existido ámbito de la vida en Chile, durante 2020, que no se 
viese afectado en mayor o menor medida por los acontecimientos reseña-
dos precedentemente, y que por lo mismo generaran preguntas urgentes y 
acuciantes a la ciudadanía. ¿Tiene sentido una institucionalidad académica 
que no se haga cargo de poner esas preguntas en la palestra de la discusión 
pedagógica? La Universidad Abierta de Recoleta responde tajantemente que 
no, y precisamente amparada por su compromiso con la comuna, el pueblo 
y el país, aquellos temas y sus fundamentales desafíos fueron también los 
ejes de la acción institucional durante el lapso que abarca esta memoria.
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Las circunstancias cruciales anotadas precedentemente determinaron que 
la programación académica de la Universidad Abierta de Recoleta diseñada a 
fines de 2019 para el año siguiente sufriera un cambio radical. Especialmente 
decisivo fue que las medidas sanitarias a causa de la pandemia incluyeran 
largos períodos de cuarentena, lo que, por supuesto, derivó en la imposibili-
dad de realizar clases presenciales. Así, la ejecución de los doscientos vein-
tiséis cursos seleccionados para esa modalidad, y los diecinueve destinados 
a modalidad semipresencial, debió ser repensada dado el nuevo escenario 
de posibilidades.

Es evidente que el aludido escenario llevaba a una conclusión: la docencia 
del 2020 sería digital, no presencial, o no sería. A fines de 2019, la Univer-
sidad realizó dos cursos digitales que permitieron contar con elementos de 
base para ajustar el diseño tecnopedagógico de los nuevos cursos y ofrecer 
en ellos experiencias formativas cada vez más afinadas en la temática, los 
propósitos educativos, las actividades y los objetos de aprendizaje.

Paralelamente, en contacto y acuerdo con las y los docentes cuyas propues-
tas fueron aceptadas para 2020, el área se abocó a diseñar las posibilidades 
que permitieran concretar en todo o en parte esas propuestas. Desde luego, 
esto con el horizonte del segundo semestre y de acuerdo con el estado de 
avance de la pandemia y de las normas sanitarias subsecuentes. Este proce-
so se tradujo en la formulación de cursos semipresenciales durante el último 
trimestre de este año. 

El Plan Estratégico Institucional 2020-2024 de la Universidad Abierta de Re-
coleta, en lo que respecta a la docencia, sostiene el propósito de acentuar 
“(…) la implementación de un currículum flexible y abierto, por lo que los 
desafíos institucionales sustantivos son ampliar las modalidades educa-
tivas (…)”. Lo anterior significa, entre otras acciones, ampliar la oferta de 
programas de la universidad, y sus respectivos diseños y modalidades, con 
la finalidad de promover la integración, articulación y profundización de las 
temáticas y de las mallas curriculares, impartiendo programas formativos 
de interés estratégico. Sobre la base de esas orientaciones, se diseñaron y 
concretaron las especificidades de una nueva modalidad formativa: los ta-
lleres de acción comunitaria. 

En resumen el área académica diseñó, produjo y llevó a cabo durante 2020, 
un total de treinta y dos programas formativos, distribuidos en tres modali-
dades pedagógicas, dieciséis cursos digitales, nueve cursos semipresencia-
les y siete talleres de acción comunitaria, los cuales contaron, en total, con 
una inscripción de sesenta y siete mil quinientos treinta y ocho estudiantes. 
Para cada uno de los programas mencionados, se produjeron y realizaron 
cerca de cuatrocientas piezas audiovisuales, todas como objetos de aprendi-
zaje para las y los estudiantes, y de apoyo al trabajo docente.

Cada uno de estos programas fue realizado de manera totalmente volun-
taria por ciento noventa y cinco docentes que accedieron a compartir sus 
saberes y experiencias en la academia y en la investigación, provenientes 
de instituciones educativas de Chile y el mundo. En varios de los programas 
desplegados a lo largo del año se trabajó en conjunto, merced a los conve-
nios celebrados con la Universidad de Chile y la Universidad de Santiago de 
Chile. En el caso de la primera, específicamente con docentes de sus faculta-
des de Medicina, Ciencias Sociales, Ciencias Físicas y Matemáticas, Filosofía 
y Humanidades. Respecto a la USACH, con las académicas de su Dirección de 
Género, Diversidad y Equidad. 
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Es una formación que recurre a la intermediación tecnológica en su potencialidad máxima, en la 
medida en que esta dé cuenta de cómo el conocimiento se imbrica con la realidad social, política, 
económica, laboral, estética e identitaria para, en cada uno de estos ámbitos, generar una o más 
alternativas de acción, de trasformación, transversalizada por la contra hegemonía neoliberal.

Los objetivos, contenidos y actividades de formación se ajustan a lo que Boaventura de Sousa 
Santos llama hermenéutica diatópica, esto es, hacer consciente la limitación de cada lugar para 
buscar en otros espacios paradigmas más abiertos, no hegemónicos y trasgresores. En suma, 
una síntesis entre los enfoques teóricos de la tecnología y de la teoría política, más enfocados al 
cambio y a la transformación social.

Las tecnologías no son neutrales, surgen de intereses, agentes sociales e instituciones que par-
ticipan desde un contexto situado, sociocultural y político que no puede omitirse. En este senti-
do, el diálogo original de los objetos de aprendizaje de UAR Digital proviene desde los desafíos 
del territorio, la historia, la política colectiva de Recoleta, pero también conoce y actúa en la 
realidad global.

El municipio ha adquirido la justa relevancia que le da el estar inmerso en la cotidianidad de las y 
los habitantes del territorio. Esta realidad está en la génesis de la Universidad, y en ese sentido, 
UAR Digital también se pone al servicio de la formación de las personas que hacen la gestión 
municipal.

Desde la necesaria integración política y social de las telecomunicaciones, UAR Digital privilegia 
la construcción de objetos mediadores que privilegien la crítica y las acciones sobre los déficits 
de toda índole detectados en esa reflexión.

Cursos digitales Tecnopedagogía de la transformación es la perspectiva con la cual la Universidad Abierta de Recoleta 
innova -y subvierte- los procesos de aprendizaje digital, constituyendo, de ese modo, la línea de cursos 
a distancia mediados por la red global producidos y dictados desde la Universidad, en su plataforma UAR 
Digital. Esa transformación o subversión se sustenta en cinco pilares:
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A partir de estas definiciones, se desarrollaron durante el año 2020, dieciséis cursos, que respondieron a las distintas áreas de formación que la Universidad 
ha abordado desde su apertura, y que convocaron a más de sesenta y siete mil estudiantes. Estos fueron: 
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Inscripciones por curso

Nombre del Curso	 N° Inscritas e inscritos

Economía para una ciudadanía crítica 1738

Una constitución democrática para un nuevo Chile 1000

Educar en tiempos de crisis 3740

Feminismo hoy: historia, teoría y práctica 2804

Poder ciudadano: desde la representación a la participación 680

Revolución digital, datos y pandemia 1242

La pandemia que vivimos: qué es y cómo cuidarnos 3725

Infecciones asociadas a la atención de salud primaria en el contexto COVID-19 50

El derecho a la educación en tiempos de crisis: alternativas para la continuidad educativa 40648

Salud mental: la cuarta ola de la pandemia 3933

Movimiento indígena en América Latina y la resistencia mapuche 873

Poder ciudadano: deliberación ante el proceso constitucional chileno 313

Niñez y adolescencia en la nueva Constitución 1939

Derecho a la Educación en tiempos de crisis: retorno seguro y respuesta ante amenazas múltiples 2276

Género, diversidad y ciudadanía 1450

Feminismo y nueva Constitución 815

Total 67226
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De los y las participantes de los cursos, un ochenta y siete por ciento fueron mujeres, un 
once por ciento hombres, y un dos por ciento indicó ser de otro género. En relación con las 
edades de los y las participantes, fluctuaron entre los quince y los más de setenta años, 
con una media de cuarenta años. 

Imágenes de cursos digitales

15 a 19

20 a 24

45 a 49

25 a 29

50 a 54

30 a 34

55 a 59

35 a 39

60 a 64

40 a 44

65 a 69

70 y más

1%

6%

13%

13%

11%

15%

6%

15%

2%

14%

1%

1%
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Los países de origen de las y los estudiantes que participaron de los distin-
tos cursos fueron principalmente: Chile, Venezuela, Ecuador, Colombia, Perú, 
México, Argentina, Brasil, España, Bolivia, Nicaragua, El Salvador, Honduras, 
Costa Rica, Guatemala, Uruguay, e Italia. A ellas se suman otras cuarenta y 
tres distintas nacionalidades. 

En el caso de las y los estudiantes con residencia en Chile, estos fueron en 
su mayoría de las regiones Metropolitana, de Valparaíso, de Biobío y de Co-
quimbo. En el caso de la Metropolitana, las comunas con mayor participación 
fueron: Santiago, Ñuñoa, Recoleta y Maipú.

Según las encuestas de ingreso a los cursos, un quince por ciento declara 
estar o haber participado anteriormente en otros programas de la Univer-
sidad Abierta de Recoleta; un cuarenta y ocho tiene estudios universitarios 
completos, un ocho postgrados incompletos y un veintitrés postgrados com-
pletos.

Las encuestas de evaluación de los cursos indicaron que sobre el noventa 
por ciento de las y los participantes expresaron que estos le habían entre-
gado contenidos y visiones relevantes acerca de las temáticas abordadas, y 
que también le habían proporcionado herramientas teóricas y conceptuales 
que permiten la reflexión, el análisis crítico y la formación de juicios perso-
nales en torno a las temáticas abordadas.

En general, las y los participantes indicaron con porcentajes superiores al 
noventa y tres por ciento que su experiencia en los cursos fue satisfactoria, 
y estiman que lo aprendido en el curso será un aporte para su desempeño 
cotidiano.

Comuna Total  

Santiago 13,8%

Ñuñoa 8,3%

Recoleta 7,8%

Maipú 7,6%

La Florida 6,3%

Puente Alto 6,2%

Providencia 3,9%

San Miguel 2,7%

Independencia 2,6%

Macul 2,6%

Las Condes 2,5%

Quilicura 2,4%

Peñalolén 2,3%

Estación Central          2,1%

San Bernardo 2,1%

Pudahuel 2,0%

Quinta Normal 2,0%

Conchalí 1,6%

La Reina 1,6%

La Cisterna 1,5%

El Bosque 1,4%

Huechuraba 1,3%

Pedro Aguirre Cerda   1,2%

Renca   1,2%

San Joaquín 1,1%

Melipilla 0,9%

Otras 26 comunas      11,26%

Residentes en región metropolitana de Chile  (%)

28
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El derecho a la educación 
en tiempos de crisis
Uno de los cursos más destacados y con mayor participación, y que 
a la vez abrió las puertas al concierto latinoamericano de la Uni-
versidad Abierta de Recoleta, fue ‘El derecho a la educación 
en tiempos de crisis: alternativas para la continuidad 
educativa’, cuyo diseño fue liderado por el equipo aca-
démico de la Universidad Abierta de Recoleta, contó 
con el concurso de las organizaciones venezolanas 
Clúster de Educación, Ministerio del Poder Popular 
para la Educación y la Universidad Nacional Expe-
rimental del Magisterio, junto con el apoyo de 
UNICEF, UNESCO, la organización Save The 
Children, y destacados especialistas de La-
tinoamérica y Europa.

Este curso contó con sobre los cuarenta mil 
estudiantes, procedentes de diecisiete países de 
América Latina y de otros países del mundo, lo que 
redundó en una segunda versión denominada ‘Dere-
cho a la Educación en tiempos de crisis: retorno seguro 
y respuesta ante amenazas múltiples’, y que incorporó dos 
nuevos módulos enfocados en el regreso seguro a clases.

Además la primera versión del curso fue producida en dos nuevos 
formatos y así aumentar sus posibilidades de llegada a las personas 
interesadas, sobre todo en un continente como este, aún precario en conec-
tividad: radial y fuera de línea. El formato radial considera la relevancia que 
mantiene y acrecienta ese medio masivo para muchas comunidades de esta 
parte del mundo, y el formato fuera de línea hace posible que, previa descar-
ga del curso, este pueda ser visto en cualquier dispositivo y sin necesidad de 
conexión a internet. Es necesario relevar que ambas versiones se realizaron 
con base en un diseño pedagógico, de tal manera que están transversaliza-
das por el propósito de que quienes accedan a ellas puedan construir sus 
respectivos aprendizajes.
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Cursos 
semipresenciales

Durante el segundo semestre de 2020, y a base de que la información oficial hacía prever posibili-
dades ciertas de realizar docencia presencial, el área académica diseñó una modalidad pedagógica 
que las incluyera y que, por ende, permitiera el necesario e irreemplazable vínculo presencial entre 
las y los estudiantes, y desde luego entre estudiantes y docentes. No solo como un aporte en favor 
de los resultados de aprendizaje, sino porque tras meses de confinamiento, esta instancia era tam-
bién propicia para renovar la interacción humana presencial.

El diseño tecnopedagógico de estos cursos contempló, en definitiva, una duración de seis semanas; 
de estas, las dos finales para su realización de manera presencial, y las restantes, desarrolladas en 
la plataforma educativa digital de la Universidad Abierta de Recoleta. La ruta de aprendizaje para 
las semanas no presenciales incentivó la reflexión sobre citas, imágenes, videoclases y análisis de 
casos. Con evaluaciones formativas y etapas de avance, el trabajo final se planteó como un proyec-
to para que las y los participantes evidenciaran en él el saber construido y su capacidad de cambio 
social y personal.

Nueve fueron los cursos semipresenciales que se impartieron principalmente desde la plataforma 
UAR Digital, convocando a ciento veintidós estudiantes que participaron en alguno de los siguien-
tes cursos; Normativa laboral básica, Analizando a las derechas: identidades, prácticas y culturas, 
Hablemos de feminismo: elementos teóricos y prácticos, Neurociencias aplicadas a la política, Al 
otro lado del río: conformación del sujeto político, Se necesita todo un pueblo para cuidar a un niño, 
Fortalecimiento de organizaciones sociales, y Taller de escritura de mujeres migrantes. A esto se 
suma el curso realizado desde el programa Sin Torniquete, Orientación vocacionales y proyecto de 
vida, del cual no se cuenta con datos estadísticos.

Número de inscripciones

Analizando a las derechas: identidades, prácticas y culturas 19

Hablemos de feminismo: elementos teóricos y prácticos 20

Neurociencias aplicadas a la política 20

Normativa laboral básica 10

Al otro lado del río: Conformación del sujeto político 9

Fortalecimiento de organizaciones sociales 18

Se necesita todo un pueblo para cuidar a un niño 20

Taller de escritura para mujeres migrantes 6

Total 122
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De las y los participantes de los talleres, un treinta y nueve por ciento fueron hombres, un cincuenta y ocho por ciento mujeres, un dos por ciento indicó ser 
de otro género, y un cuatro por ciento prefirió no contestar. En relación con las edades de las y los estudiantes, fluctuaron entre los quince y sesenta cuatro 
años, con una media de treinta y dos años. Los datos revelan que en su mayoría están estudiando o dejaron sus estudios superiores inconclusos.

Los datos sobre la procedencia de las y los estudiantes reflejan que hubo participación principalmente de Chile, Ecuador, Perú, y Argentina. En el caso de 
Chile, las inscritas y los inscritos corresponden mayoritariamente a personas que viven en la Región Metropolitana, y pertenecientes a las comunas de Re-
coleta, Santiago y Maipú.

Según las encuestas de ingreso a los cursos, un diecinueve por ciento declara haber participado anteriormente en otros cursos de la Universidad Abierta de 
Recoleta; y que decidió hacerlo por la temática del curso, un ochenta  y ocho por ciento, por la gratuidad, un cuarenta y cinco por ciento, y un veintiocho por 
ciento porque se identifica con el proyecto educativo y social de la Universidad Abierta de Recoleta.

Las encuestas de evaluación de los cursos reflejaron que el sesenta y seis por ciento afirma que su experiencia fue satisfactoria, y un setenta y ocho por 
ciento que lo aprendido en el taller fue un aporte para su conocimiento de la realidad y para contar con recursos y acciones que mejoren su vida personal y 
comunitaria. 

Los cursos son destacados principalmente por entregar herramientas teóricas y conceptuales que permiten la reflexión, el análisis crítico y la formación de 
juicios personales en torno a las temáticas abordadas.

Rango de edad (%) Nivel educacional (%)

15 a 19 3

20 a 24 23

25 a 29 25

30 a 34 19

35 a 39 13

40 a 44 3

45 a 49 8

50 a 54 4

55 a 59 1

60 a 64 1

Educación básica completa 2

Educación media completa 10

Técnico superior incompleta 2

Técnico superior completo 7

Universitario incompleto 30

Universitario completo 40

Postgrado incompleto 4

Postgrado completo 4
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Talleres 
de acción 
comunitaria

Si bien ya se han expuesto precedentemente la naturaleza y el sentido de esta modalidad estrenada 
en 2020, caben pormenorizar aquí los componentes específicos que explican su triple eje nomina-
tivo: talleres-acción-comunitaria.

En cuanto talleres, se relevan en ellos objetivos de aprendizaje focalizados en la praxis, el desempe-
ño aplicable a necesidades comunitarias específicas, abordando por ende temáticas que requieran 
condiciones basales mínimas de las y los participantes. Respecto a la acción, el diseño tecnopeda-
gógico se articula enfatizando la interacción con y la actividad de cada participante, el trabajo cola-
borativo y la ejecución de proyectos valorados como un aporte material o procedimental concreto 
para mejorar la calidad de vida de las comunidades. Así, el diseño mencionado enfatiza la dinámica 
reflexión-acción. 

Desde el eje comunitario, los talleres enfatizan dos aspectos sustantivos de la vida en comunidad: 
por una parte, sus necesidades situadas histórica, social y políticamente en el aquí y ahora, para 
lo cual el apoyo y relación del municipio con las y los vecinos y sus comunidades es imprescindible 
tanto para la planificación como para la ejecución de cada taller. Por otra, el desarrollo de habilida-
des participativas y colaborativas que permitan concretar proyectos que efectivamente propendan 
a la autogestión comunitaria.

Cada taller de acción comunitaria dictado este año se extendió durante tres semanas y sus temá-
ticas se focalizaron en praxis y necesidades de las vecinas y vecinos de la comuna de Recoleta, sin 
perjuicio de su apertura -como en todos los programas académicos de la Universidad- a todos y 
todas quienes deseen participar y construir saber para transformar. 

Los talleres convocaron a ciento noventa estudiantes que participaron en alguno de los siguientes: 
Manipulación higiénica de los alimentos, Técnicas de la cartelería chilena en la expresión ciuda-
dana, Herramientas para cuidadores de personas mayores, Matemática sindical: evaluación poder 
adquisitivo del salario reajustado, Formación de monitoras/es en prevención de violencias contra 
las mujeres, Herramientas para monitores comunitarios de salud en COVID-19, y Huertos y medicina 
herbolaria: aportes a la salud ambiental y comunitaria.
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De las y los participantes de los talleres, un veintitrés por ciento fueron hombres, un setenta cinco por ciento mujeres, y un tres por ciento indicó ser de otro 
género. En relación con las edades de las y los participantes, fluctuaron entre los quince y sesenta nueve años, con una media de treinta y cinco años. Los 
datos también revelan que en su mayoría están estudiando o dejaron sus estudios superiores inconclusos.

Nombre del taller	 N° Inscritos

Técnicas de cartelería en la expresión ciudadana 18

Manipulación higiénica de alimentos 13

Herramientas para cuidadores de personas mayores 39

Matemática sindical: evaluación del poder adquisitivo del salario reajustado 7

Formación de monitoras y monitores juveniles en prevención de violencias contra la mujer 50

Huertos y medicina herbolaria: aportes a la salud ambiental y comunitaria 50

Herramientas para monitores comunitarios de salud en COVID-19 13

Total 190

Total

Educación básica completa 2

Educación media incompleta 2

Educación media completa 15

Técnico superior incompleta 3

Técnico superior completo 10

Universitario incompleto 25

Universitario completo 36

Postgrado incompleto 4

Postgrado completo 4

Nivel educacional estudiantes. (%)
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En cuanto a la procedencia de las y los estudiantes, hubo participación principalmente de Chile, Ecuador, Venezuela, Perú, y Argentina. En el caso de Chile, 
las inscritas y los inscritos corresponden mayoritariamente a personas que viven en la Región Metropolitana, y pertenecientes a las comunas de Recoleta y 
de Santiago. 

Según las encuestas de evaluación de los talleres el noventa y cuatro por 
ciento afirma que su experiencia fue satisfactoria, y un ochenta y ocho por 
ciento que lo aprendido en el taller fue un aporte para su conocimiento de la 
realidad y para contar con recursos y acciones que mejoren su vida personal 
y comunitaria. 

Los talleres son destacados por la entrega contenidos y visiones relevantes 
acerca de las temáticas abordadas; entregar conocimientos y herramientas 
prácticas necesarias para apoyar las acciones organizadas por las personas 
y comunidades para el buen vivir; y aportar con herramientas y prácticas que 
permiten llevar a cabo acciones de transformación social.

Comuna de Residencia en Región Metropolitana (%)

Total

Recoleta 20

Santiago 17

Quilicura 5

La Florida 5

Ñuñoa 4

San Bernardo 3

Pudahuel 3

Providencia 3

Maipú 3

Lo Prado 3

Huechuraba 3

El Bosque 3

Conchalí 3

Renca 2

Puente Alto 2

Otras comunas 24
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Conclusiones y prospectivas

Los desafíos expuestos desde lo digital de la Universidad Abierta de Recoleta 
durante 2020 significaron necesarios y profundos cambios a lo originalmen-
te avizorado para este año. Sin embargo, las reflexiones y decisiones permi-
ten sostener con sólidos fundamentos que la Universidad Abierta de Recole-
ta se erigió en 2020 como la mayor generadora del país en oferta digital de 
educación superior para el aprendizaje. 

Asimismo, el área cumplió a cabalidad su misión en el marco de los fines 
estratégicos de la Universidad Abierta de Recoleta: democratizar el saber, 
abriendo a la comunidad de Recoleta y al mundo un espacio de construcción 
de saberes para la trasformación social.

Ni la crisis social ni los efectos de la pandemia del COVID-19 nos han dejado 
aún. Respecto a lo primero, Chile vivirá durante 2021 un período álgido de 
su vida política, con elecciones sucesivas que irán desde la concreción de la 
Convención Constituyente (abril) hasta la elección parlamentaria y presiden-
cial (noviembre). En cuanto a la pandemia, Chile y el mundo ya se enfrentan a 
la llamada ‘segunda ola’, pero también a la incipiente aplicación de vacunas 
de las cuales se espera el control de la enfermedad.

Ante estas realidades, la Universidad Abierta de Recoleta reafirma su modelo 
educativo y pedagógico que deja de lado las lógicas mercantiles y que está al 
servicio del derecho a la educación en Recoleta, Chile y el mundo, para todos 
y todas quienes deseen concretar sus ansias de saber para un mundo mejor 
y más humano.
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4 / 

INVESTIGACIÓN: 
FLEXIBILIDAD 
ANTE LAS 
CRISIS  
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El lanzamiento de la Universidad Abierta de Recoleta generó un 
alto interés en el mundo académico y social por colaborar con la 
Universidad en proyectos de todo tipo, incluyendo por cierto la 
investigación. A inicios de 2019, este interés se vio reflejado en 
una primera convocatoria abierta de proyectos de investigación, 
en la que fueron seleccionadas cerca de treinta propuestas para 
ser ejecutadas durante ese año. En estos proyectos participaban 
más de setenta profesionales pertenecientes a distintas universi-
dades, centros de estudios y organizaciones de la sociedad civil, y 
abordaban diversas áreas temáticas, particularmente referentes 
al territorio local y a las políticas públicas municipales: educación, 
género, feminismos y sexualidades, inmigración, memoria y dere-
chos humanos, patrimonio, economía local, participación social, 
salud, infancia y vivienda.

Las multitudinarias manifestaciones contra el orden político, so-
cial y cultural heredado de la dictadura, que estallaron de manera 
insospechada a lo largo de Chile en el mes octubre de 2019, relega-
ron a un segundo plano las tareas de investigación, que por defi-

nición son de mediano y largo plazo, en favor de otras urgencias. En 
la práctica, esto impidió la ejecución y el seguimiento de los proyectos 

de acuerdo a lo planificado.

A pesar de ello, y entendiendo el rol clave que debe jugar el conocimien-
to científico en los procesos de transformación social que el pueblo chileno 
está demandando, entre fines de 2019 e inicios de 2020, se produjeron dos 
hitos relevantes para el área de investigación de la Universidad Abierta de 
Recoleta. 

En primer lugar, se realizó una nueva convocatoria abierta de propuestas 
de investigación, a desarrollarse durante 2020. Recogiendo los aprendizajes 
del año anterior, se decidió acotar el número de proyectos a ejecutar, selec-
cionándose en definitiva doce propuestas. Estas abordan las áreas de  Artes 
y Humanidades; Ciencias, Tecnologías y Medio Ambiente; Economía, Política y 
Sociedad; Educación; Interculturalidad y Plurinacionalidad y Salud; y en ellas 
participan alrededor de veinticinco investigadoras e investigadores de muy 

distintas disciplinas, pertenecientes a diversas universidades, centros de es-
tudios y otros organismos.

En segundo lugar, y en el marco del proceso de planificación estratégica ins-
titucional para el período 2020-2024, se creó la Dirección de Investigación 
de la Universidad, constituyéndose formalmente el 1 de abril de 2020, con 
la contratación de un profesional con dedicación exclusiva a esta área. Este 
organismo tiene por funciones principales: i) generar sinergias con las uni-
versidades y otros centros de estudios para promover el desarrollo de in-
vestigaciones científicas en los más diversos ámbitos; y ii) apoyar, facilitar 
y gestionar recursos para la ejecución de las investigaciones en el territorio 
comunal de Recoleta.

Al igual que a las otras áreas institucionales, a partir del segundo trimestre 
de 2020, la ejecución de los proyectos seleccionados y las tareas de vincula-
ción con universidades y otros organismos, se vieron severamente afectados 
por la pandemia provocada por el virus COVID-19 y las consiguientes medidas 
sanitarias. Debió suspenderse gran parte de las actividades planificadas du-
rante los meses de cuarentena y fases iniciales de apertura, e incluso algu-
nas hasta el día de hoy, como por ejemplo las que involucran a personas ma-
yores. Por otro lado, las municipalidades debieron priorizar sus esfuerzos en 
las tareas relacionadas directamente con la pandemia, y Recoleta no fue la 
excepción, lo que hizo extremadamente compleja la vinculación con algunas 
unidades municipales claves. Algo similar ocurrió con los establecimientos 
educacionales. 

Durante este período de emergencia sanitaria, la política de la Universidad 
Abierta de Recoleta fue dar a investigadoras e investigadores la mayor fle-
xibilidad posible, buscando que los proyectos se ejecuten de manera óptima 
desde el punto de vista técnico y sanitario, más allá de los plazos que alguna 
vez se establecieron; y mantener una vinculación permanente con los equi-
pos investigadores. Ello ha favorecido la continuidad y reactivación de los 
proyectos, lo que permite que al cierre de 2020 todos los proyectos selec-
cionados se encuentren en ejecución, con distintos niveles de avance, y se 
proyecte su finalización para el 2021.  
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Diversas temáticas de los proyectos de investigación
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Proyectos en ejecución 
Las actividades de investigación de la Universidad durante 2020 abar-
can un total de catorce proyectos, todos ellos actualmente en ejecución, 
cuya finalización está prevista en distintos momentos durante 2021. Es-
tas iniciativas responden a dos modalidades diferenciadas de acuerdo 
al origen y la participación del equipo Universidad Abierta de Recoleta 
en su ejecución:

Proyectos ‘abiertos’

Corresponde a las investigaciones diseñadas y ejecutadas por académi-
cos/as colaboradores de la Universidad, en el marco de convocatorias 
abiertas. La Dirección de Investigación coordina estas convocatorias y 
se encarga de dar seguimiento y apoyar la ejecución y difusión de los 
proyectos, movilizando las capacidades tecnológicas y profesionales de 
la Universidad Abierta de Recoleta y coordinando la vinculación con el 
municipio, organizaciones sociales y comunitarias de Recoleta y otras 
instituciones aliadas. Durante 2020 se han desarrollado los siguientes 
proyectos en esta modalidad:

Identidad y proyectos de vida de jóvenes 
migrantes de cuarto medio de Recoleta
A través de entrevistas grupales con jóvenes de colegios y/o li-
ceos municipales, este proyecto busca conocer los proyectos de 
vida y la construcción de identidad de los jóvenes migrantes de 
cuarto medio de la comuna de Recoleta.

Población Héroes de la Concepción. 
Recuperando la memoria histórica 
trazada en sus calles
Este proyecto de indagación histórica busca construir ‘minibio-
grafías’ de los nombres que distinguen las distintas calles y pa-
sajes de la población, y difundirlas entre sus habitantes, para re-
cuperar la memoria social y mantener viva la historia.

Vermicompostaje automatizado
Esta iniciativa pretende generar un diseño optimizado de un bio-
rreactor de vermicompostaje automatizado, que permita proce-
sar residuos orgánicos de la zona urbana; y vincularse con co-
munidades de Recoleta para su implementación.

Espacios azules para Recoleta
Proyecto que permitirá diseñar diferentes tipos de cuerpos de 
agua, como piletas, estanques y otras fuentes hídricas, como 
bienes de uso público para la comunidad de Recoleta.
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Caracterización de los ecosistemas 
urbanos en Recoleta
Este estudio contempla un censo de especies vegetales y un 
análisis de cobertura arbórea y de áreas verdes de Recoleta, 
que permita conocer la flora y fauna de los distintos ecosiste-
mas urbanos que se puedan encontrar en la comuna: parques, 
plazas, patios, jardines y arbolado urbano; y observar su in-
fluencia sobre la calidad de vida.

Carmelitas Descalzas de San José. 
Epistolario con Europa del siglo XIX
Proyecto de investigación histórica que indaga en el archivo pri-
vado epistolar durante el siglo XIX que maneja el Monasterio de 
las Carmelitas Descalzas de San José, ubicado en Santiago, como 
patrimonio cultural de la sociedad chilena.

Adultos mayores: deporte, actividad 
física y sedentarismo en barrios de la 
Región Metropolitana
Estudio financiado por el Instituto Nacional de Deportes, que 
busca analizar los factores de nivel comunal y/o barrial que con-
tribuyen al sedentarismo y la práctica de actividad física y depor-
tiva entre las personas mayores. Considera estudios de caso en 
seis barrios diferentes de Santiago, incluyendo dos en Recoleta. 

Huella SAE: Sostenibilidad del Sistema 
Alimentario Escolar en tres comunidades 
educativas de Recoleta
Esta iniciativa busca caracterizar el Sistema Alimentario Escolar 
en comunidades educativas de enseñanza media de Recoleta, y 
de este modo fortalecer una gestión local sustentable en el ám-
bito de la alimentación escolar. Para ello, se realizarán entrevis-
tas informales con informantes claves de estas comunidades 
educativas, utilizando un tratamiento de cine documental. 

Medición del nivel de Alfabetización 
Económica de los estudiantes de la 
Universidad Abierta de Recoleta
A través de una encuesta a los estudiantes de distintos pro-
gramas formativos de la Universidad, se busca conocer su ni-
vel de alfabetización económica, y de este modo generar ini-
ciativas educacionales que fomenten y difundan la educación 
financiera en la ciudadanía.

Evaluación del grado de conocimiento 
acerca del Cáncer Cérvico Uterino en 
profesores de establecimientos 
municipales de Recoleta
A través de una encuesta a profesores/as de establecimien-
tos municipales de Recoleta, se evaluará su grado de conoci-
miento sobre el Cáncer Cérvico Uterino, factores de riesgo y 
medidas de prevención, que permita el desarrollo de planes 
de capacitación a profesores de la comuna.
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Caracterización y Descripción del 
Flujo de pasajeros al interior de buses del 
sistema RED en la comuna de Recoleta 
Proyecto de tesis de Ingeniería Física, que apunta a diseñar 
un contador automático de pasajeros, que permita caracte-
rizar el flujo real de pasajeros durante un recorrido de RED 
en Recoleta, e incorporar a los vecinos de Recoleta al debate 
público acerca de transportabilidad.

Bellakasdelarte. Artivismo 
de Mujeres en el Abya Yala.
Proyecto de tesis doctoral en Género y Feminismo, que busca 
sistematizar información escrita, oral documental y gráfica 
sobre el movimiento social muralista de Chile hasta la ac-
tualidad y, a través de una página web, difundir la apropia-
ción del espacio público de las mujeres mapuche y chilenas 
a través del artivismo.

Población “Héroes de Concepción”
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Evaluación programa Farmacia Popular de Recoleta 
Estudio interdisciplinario que busca sistematizar la implementación del programa Farmacia Popular, 
de la Municipalidad de Recoleta, y determinar sus impactos en la economía de los hogares, el acceso 
oportuno a tratamiento farmacológico y la generación de una estrategia innovadora de gestión muni-
cipal para atender las necesidades básicas de la población y optimizar el uso de los recursos.
Las actividades se desarrollan entre noviembre de 2020 a y abril de 2021, e incluyen el análisis de in-
formación estadística; entrevistas a expertos/as en Salud y Economía y a autoridades y funcionarios 
municipales; entrevistas y encuestas a usuarios del Programa; y talleres participativos con la comuni-
dad. El equipo investigador está integrado por profesionales de la Escuela de Salud Pública de la Uni-
versidad de Chile, Red de Estudios Nueva Economía, Corporación Municipal de Peñalolén, la Dirección 
de Desarrollo Comunitario de Recoleta y la Universidad Abierta de Recoleta.

Caracterización de las personas en situación 
de discapacidad de Recoleta 
Estudio desarrollado por la Dirección de Desarrollo Comunitario de Recoleta y la Universidad, que 
busca conocer las principales características y necesidades de la población en situación de discapa-
cidad de la comuna, como antecedente para el diseño y/o mejoramiento de las políticas e iniciativas 
comunales de apoyo a estas personas y su entorno inmediato.
Este proyecto se desarrolla entre diciembre 2020 y abril de 2021, y considera la aplicación de una 
encuesta presencial a la totalidad de personas con discapacidad de Recoleta, de acuerdo a los distin-
tos registros con que cuenta el municipio. En su ejecución participan profesionales de la Dirección de 
Desarrollo Comunitario de la comuna y de la Universidad Abierta de Recoleta, además de un equipo de 
encuestadores y encuestadoras voluntarias.

Proyectos ‘internos’

Se trata de investigaciones en temas estratégicos, ejecutadas directamente 
por la Dirección de Investigación, ya sea por iniciativa propia o en colabora-
ción con alguna unidad municipal de Recoleta. Actualmente se desarrollan 
dos investigaciones en esta modalidad.
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Proyecciones
Para el año 2021, el primer desafío del área de Investigación será dar segui-
miento y apoyar la finalización de los proyectos en curso, y colaborar en la 
difusión de sus resultados hacia el mundo académico y municipal, la comu-
nidad de Recoleta y el público en general. Para ello, movilizaremos todas las 
capacidades tecnológicas y profesionales de la institución, y nos vinculare-
mos activa y permanentemente con el municipio, las organizaciones sociales 
y comunitarias de Recoleta y otras instituciones aliadas de la Universidad.

En segundo lugar, buscaremos generar nuevos proyectos de investigación en 
todas las áreas del conocimiento, con énfasis en algunas temáticas que nos 
interesa promover especialmente, y que apuntan al fortalecimiento de los 
gobiernos locales y la construcción de comunidades locales más democráti-
cas, sustentables e inclusivas. Para ello, intensificaremos la colaboración de 
la Universidad con la Municipalidad de Recoleta, incorporando nuevas áreas 
temáticas y actores municipales. En paralelo, esperamos generar nuevas 
convocatorias abiertas, tanto de carácter general como en temáticas espe-
cíficas.

Para alcanzar este objetivo, el principal desafío consistirá en articular una 
red de personas, instituciones u organizaciones del ámbito educativo, cientí-
fico, cultural o social que estén dispuestas a colaborar voluntariamente con 
la Universidad Abierta de Recoleta en el desarrollo de proyectos de investi-
gación. Creemos que esta invitación resultará convocante para muchas in-
vestigadoras e investigadores que comparten una mirada crítica frente a las 
lógicas burocráticas, competitivas y precarizantes que el mercado le impone 
al trabajo científico, que se identifican con el proyecto político y educativo de 
la Universidad o simplemente que encuentran en la Universidad Abierta de 
Recoleta un espacio donde desarrollar sus inquietudes personales. 
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5 / 

EXTENSIÓN: 
ESTRATEGIAS 
PARA LA 
COOPERACIÓN
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Durante el año la Universidad Abierta de Recoleta diversificó e intensificó el 
trabajo cooperativo y de alianzas con sus aliados nacionales e internaciona-
les, con miras a coordinar acciones conjuntas, movilizar recursos y diseñar 
proyectos que permitan fortalecer las iniciativas municipales en áreas que 
se han identificado como críticas. Esto ha permitido afianzar el trabajo de la 
Universidad con los diversos programas del municipio, buscando articular 
esfuerzos y recursos que potencien sus acciones.

De esta forma se han profundizado los mecanismos de cooperación con ins-
tituciones académicas, sociales, políticas y culturales. El objetivo de promo-
ver procesos de innovación, transferencia y co-certificación académica tam-
bién se orientó a iniciativas que aportaron a las estrategias para enfrentar 
la pandemia en la comuna y planificar acciones acordes al futuro escenario 
social, económico y político.

Con el trabajo internacional se logró posicionar al municipio a nivel latinoa-
mericano, a través de la elaboración de proyectos conjuntos con gobiernos 
locales de la región en temas estratégicos –como el acceso a internet y so-
beranía alimentaria, entre otros.

Los ejes estratégicos que guiaron la labor a lo largo del año responden a los 
ejes estratégicos que consideran: 

Vinculación territorial

Actividades a lo largo de todo el territorio comunal, con los obje-
tivos de generar redes de largo plazo entre la Universidad Abierta 
de Recoleta y las diversas comunidades que habitan en Recoleta; 
ser un puente entre el ámbito académico, estudiantil y comunitario; 
y entregar herramientas a las comunidades para resolver proble-
mas y/o colaborar para potenciar iniciativas creativas, artísticas, 
académicas, culturales y patrimoniales de los distintos territorios.

Actividades político-académicas

Estas iniciativas comprenden la organización de actividades desde 
un enfoque crítico, democrático y basado en el diálogo ciudadano; 
así como el desarrollo de productos de todo tipo, en torno a algu-
nas de las áreas temáticas prioritarias de la Universidad Abierta de 
Recoleta u otros temas relacionados con la contingencia política, 
social y cultural de Recoleta, Chile y el mundo.

Creación y difusión cultural

La Universidad Abierta de Recoleta abre, a través de este eje, es-
pacios de creación y de desarrollo del arte y la cultura, que enri-
quezcan la diversidad de la producción artístico-cultural territorial 
y nacional, desarrollando actividades de diversa índole, que con-
tribuyan tanto a democratizar el acceso al arte y la cultura, como a 
colaborar en el desarrollo de procesos de creación artística en las 
distintas comunidades.
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Acciones y fortalecimiento 
de alianzas 
Durante el año 2020 pusimos en marcha diversas iniciativas dirigidas a la 
comunidad. Como parte del trabajo de articulación a cargo del área de vin-
culación y cooperación de la Universidad Abierta de Recoleta para apoyar 
las políticas del gobierno comunal en el contexto de la pandemia, más de 
cuarenta estudiantes, junto a un equipo de académicas y académicos de la 
Facultad de Odontología de la Universidad de Chile, realizaron un servicio de 
orientación telefónica a adultos y adultas mayores de la comuna en temas 
relativos a la salud oral. En articulación con el Programa de Adulto Mayor de 
la Municipalidad, este proyecto piloto acompañó a clubes del adulto mayor 
de distintos barrios de la comuna, con un alcance de cerca de trescientos 
cincuenta personas. 

En el marco de este proyecto piloto, también se capacitó con un curso de 
extensión sobre prevención en salud oral dirigido a los funcionarios del Pro-
grama del Adulto Mayor de la municipalidad de Recoleta, con el objetivo de 
entregar una preparación integral a la hora de establecer contacto, asis-
tencia y acompañamiento. Esta colaboración, además, incluyó la entrega de 
cuatrocientos cepillos de dientes y alimentos para la olla común de Quinta 
Bellavista, junto con la entrega de insumos a los y las adultas mayores que 
forman parte del programa de acompañamiento.

Otra iniciativa piloto es la que se comenzó a desarrollar durante el último 
trimestre en la población Angela Davis con la Fundación Datos Protegidos. 
Se trata del proyecto Reconectadas: mujeres de la población Angela Davis 
codiseñando y apropiándose de una internet comunitaria y con perspectiva 
de género, que en conjunto con las mujeres de la agrupación Las Pobladoras 
de Recoleta, inició un proceso de generación de capacidades y competencias 
digitales, en relación a su uso y apropiación de internet. También propone 
desarrollar una experiencia piloto de red comunitaria acotada a un sector 
de esta población, siguiendo otras experiencias de América Latina como la 
de las organizaciones no gubernamentales Colnodo en Colombia y Atalaya 

Charla programa del adulto mayor
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Sur, en Buenos Aires, Argentina, a partir de un modelo que trabaja y desplie-
ga redes descentralizadas y distribuidas, a partir de un punto de conexión a 
internet que se abre en su señal para que esta pueda amplificarse.

Se abordó también, en el marco de la conmemoración de los cincuenta años 
de la Unidad Popular, la Unidad de Vinculación con el Mundo Público y Social 
y el Archivo Patrimonial de la Universidad de Santiago de Chile junto a la 
Universidad Abierta de Recoleta, una iniciativa conjunta para relevar el rol 
que las universidades juegan en los procesos sociales de nuestro país. En 
ese sentido, la Universidad Abierta de Recoleta, al articular alianzas para de-
mocratizar el conocimiento y compartirlo con la comunidad, entra en diálogo 
con esta memoria que rescata el aporte de intelectuales, creadores, artistas 
y trabajadores/as que hace cincuenta años dieron vida a un proyecto popular 
inédito en el mundo. Para compartir lo que hemos llamado Memoria univer-
sitaria: A 50 años de la Unidad Popular entre el 4 de septiembre y el 4 de 
noviembre de 2020 se realizaron foros, ciclos de documentales y entrevistas 
que estarán a disposición de toda la ciudadanía, con material patrimonial y 
producción audiovisual que desde el presente permite a las nuevas gene-
raciones conocer una parte fundamental de nuestra historia y avizorar un 
nuevo futuro.

La labor del año también consideró dos campañas públicas con Universidad 
de Chile y la USACH. La primera fue una iniciativa realizada en conjunto con la 
Cátedra de Racismos y Migraciones Contemporáneas y la Dirección de Comu-
nicaciones de la Universidad de Chile, la Red Nacional de Organizaciones Mi-
grantes y Pro migrantes, las radios Juan Gómez Millas y Universidad de Chile. 
La campaña llevó por nombre ‘La humanidad somos todes’ y tuvo como prin-
cipal objetivo difundir información y sensibilizar a la población en su conjun-
to frente a las precarias condiciones de vida del segmento más vulnerable de 
la población migrante de nuestro país, en atención a la emergencia sanitaria 
derivada de la pandemia, que sitúa a los migrantes vulnerables en la primera 
línea de la discriminación y fragilidad de supervivencia. 
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La segunda se desarrolló en conjunto con la Universidad de Santiago de Chile 
para coconstruir, junto a académicos, estudiantes y egresados de dicha casa 
de estudios, una serie de cápsulas audiovisuales cortas, adaptadas para su 
difusión por redes sociales, con temas de interés público, a partir de la co-
yuntura marcada por la pandemia. La programación inicial constó de once 
videos difundidos en redes sociales de ambas instituciones. 

Durante 2020, el área desarrolló además dieciocho foros y conversatorios de 
transmisión en vivo que alcanzaron una importante repercusión en términos 
de audiencia, relevancia noticiosa y aportes al debate ciudadano, contando 
con la participación de líderes sociales y territoriales, figuras públicas, aca-
démicos y profesionales de alta notabilidad nacional e internacional. Dichos 
foros siguen estando vigentes y ampliando su alcance a decenas de miles de 
personas en Chile y el mundo, propiciando reflexiones en torno a temas clave 
para el desarrollo sostenible, medioambiente, educación, pandemia, género, 
discriminación y racismo, memoria, arte y literatura, entre otros. Estas ac-
tividades se realizaron en alianzas con otras organizaciones, y también en 
cooperación con estamentos o proyectos municipales. 

Finalmente cabe destacar el proyecto que nos permitió llevar contenido cul-
tural a todos los rincones del país y acompañar a los adultos mayores, la 
Universidad Abierta de Recoleta, en alianza con la Universidad de Santia-
go de Chile, desarrollaron el ciclo Voces para el encuentro. Radioteatro en 
cuarentena. Los radioteatros corresponden a un trabajo liderado por el pe-
riodista y académico Raúl Rodríguez y fueron producidos entre 2011 y 2016. 
Las historias son protagonizadas por actores y actrices de vasta trayectoria 
como Tamara Acosta, Daniel Muñoz, Álvaro Espinoza, Paula Zúñiga, Néstor 
Cantillana, Cristina Aburto, Francisco Pérez-Bannen, Iván Álvarez de Araya y 
Cristián Torres, entre otros y otras profesionales y artistas. Fueron transmi-
tidos por la Radio USACH (94.5) en su señal de radio y online durante mayo. 
Esta iniciativa tuvo un alto impacto y diversas municipalidades han solicita-
do estos contenidos para difundirlos en su comunidad.
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Durante este periodo la Universidad Abierta de Recoleta trabajó en la consti-

tución de dos institutos: el Instituto Plurinacional y el Instituto de los Gobier-

nos Locales, al alero de los cuales se han abierto convocatorias, selecciona-

do cursos e investigaciones, y definidos acciones de cooperación que serán 

parte de la programación institucional del 2021. Estos dos organismos, uno 

en desarrollo y otro próximo a su apertura, abren nuevas posibilidades para 

ampliar la labor y alcance de la Universidad.

  

En el caso del primero su objetivo es generar un espacio de diálogo y cola-

boración plurinacional para desarrollar conocimientos multiculturales fun-

damentados en los saberes ancestrales y contemporáneos de los pueblos 

originarios en los tres ámbitos fundamentales del quehacer universitario, 

contribuyendo de esta manera la generación de políticas públicas inspiradas 

en la noción del buen vivir.

Para su funcionamiento se creó un consejo académico y social que tiene como 

propósito generar los lineamientos generales y estratégicos que orientarán 

el quehacer del Instituto, y que está integrado por Osvaldo Antilef Fucha, José 

Bengoa Cabello, Natalia Caniguan Velarde, Sergio Caniuqueo Huircapan, Veró-

nica Figueroa Huencho, Marianela Jopia Vega, Adolfo Millabur Ñancul, Sonia 

Montecinos Aguirre, Fernando Pairican Padilla, y Jannet Paizi Apaza. Y contó 

durante el año con una primera convocatoria académica, realizada durante 

octubre, que permitió la selección de cuatro cursos y dos proyectos de inves-

tigación.

En el caso del Instituto de los Gobiernos Locales, que será presentado los pri-

meros días de marzo del 2021, y para el cual se desarrolló un trabajo de alian-

zas, definiciones conceptuales y de objetivos, durante el segundo semestre 

del 2020, su apertura busca contribuir al fortalecimiento de los gobiernos lo-

cales y las organizaciones sociales territoriales de Recoleta, Chile y América 

Latina, a través del desarrollo de actividades docentes, de investigación y de 

extensión de calidad, abiertas a todas las personas que desean aprender y 

compartir sus conocimientos.
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Sin Torniquete
El programa Sin Torniquete, originalmente denominado como Programa Pro-
pedéutico de la Universidad Abierta de Recoleta (PROPUAR), surge como una 
iniciativa dirigida a las y los estudiantes de la comuna de Recoleta y otros te-
rritorios, que busca integrarlos dentro de la labor de la Universidad, apoyán-
dolos a desarrollar sus habilidades y a adquirir las herramientas pertinentes 
para resolver o afianzar un proyecto de vida que les permita insertarse en la 
sociedad al terminar sus estudios secundarios.

Durante el año 2020, se realizó el proceso de diseño e implementación de la 
primera versión del programa. En el primer semestre se desarrolló el docu-
mento fundacional del programa el cual contuvo el diagnóstico, objetivos y 
mecanismos de implementación de la primera versión de la iniciativa. Esta 
guía de trabajo debió ser adaptada debido a la extensión de la cuarentena y 
las restricciones sanitarias que impidieron llevar a cabo clases presenciales 
en los establecimientos educacionales del país.

De forma paralela se llevó a cabo un trabajo de generación de redes de apo-
yo, entre las cuales se destaca el trabajo realizado con los talleres de prácti-
ca del Departamento de Estudios Pedagógicos de la Universidad de Chile, las 
carreras de pedagogía en Educación Física, Historia y Lenguaje de la Univer-
sidad Metropolitana de Ciencias de la Educación, la red de orientadores de 
establecimientos educacionales de la comuna de Recoleta, preuniversitarios 
populares, organizaciones estudiantiles y personas que se interesaron en 
aportar al proyecto de forma individual.

Durante el primer semestre, se trabajó también, en conjunto con estudiantes 
de talleres de práctica de carreras de pedagogía de la Universidad de Chile en 
el diseño y planificación de módulos en formato presencial para el programa 
de propedéutico, en las asignaturas de Orientación vocacional, Formación 
para una ciudadanía deliberante y activa, y Comunicación personal y social. 

Por la extensión de las restricciones sanitarias para actividades académi-
cas y escolares, el programa en su versión 2020 asumió la forma de tutorías 
personalizadas a través de plataformas virtuales, en conjunto con otras ac-
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tividades de extensión que se desarrollaron por la misma vía y la implemen-
tación de contenidos web del programa.

El lanzamiento oficial se realizó el día 27 de agosto, en el marco de un foro 
con el alcalde Daniel Jadue y otros dirigentes estudiantiles. A partir de ese 
momento se puso en línea los contenidos web del programa y se dio inicio a 
conocer la convocatoria a estudiantes y docentes para ser parte del progra-
ma, la cual se extendió y recibió inscripciones desde ese día hasta el 23 de 
septiembre. Luego de lo anterior, el programa dio inicio formal a sus activida-
des el día 6 de octubre, las cuales se extendieron hasta la segunda semana 
de diciembre. En el periodo participaron trescientos sesenta estudiantes y se 
realizaron doscientas veinte tutorías. 

Para el próximo año existe el compromiso de parte de la Escuela de educa-
ción en historia de la Universidad Católica Silva Henríquez de apoyar el de-
sarrollo del programa a través de tutorías y la implementación de talleres en 
distintas áreas, incorporando este trabajo a las experiencias de prácticas de 
sus estudiantes. De la misma forma se continuará con el trabajo desarrolla-
do con el Departamento de Estudios Pedagógicos de la Universidad de Chile 
en la línea de prácticas pedagógicas alternativas.

Durante el primer semestre, el programa debería continuar su desarrollo en 
formato no presencial, abriendo su convocatoria a estudiantes y docentes 
en el mes de marzo, para iniciar actividades en abril. De esta forma, la pla-
nificación de las actividades debería extenderse durante todo el semestre, 
alargando las tutorías en su extensión. Finalmente se espera poder iniciar 
actividades presenciales durante el segundo semestre del próximo año, si 
las restricciones sanitarias lo permiten, de acuerdo a la planificación original 
de este año. 
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Radioleta
En la parte final del año se plasmó el proyecto Radioleta, con el apoyo de la Fundación Rosa de Luxemburgo, cuyo objetivo central es generar una platafor-
ma transmedia de contenidos educativos, sociales y políticos que aporte a los procesos de articulación del movimiento social en contextos de crisis y a la 
expansión de las agendas críticas que promueve la Universidad Abierta de Recoleta.

El carácter multimedia de la plataforma está dado por su capacidad de producción de contenidos independientes y es transmedia porque permite la comple-
mentación de los lenguajes y formatos. De esta manera, se propicia la circulación de contenidos y experiencias en temas clave para la discusión actual como 
feminismo, nueva constitución y derechos, entre otros. En la plataforma están disponibles y se actualizarán de manera permanente contenidos sonoros y 
audiovisuales para su descarga y difusión en radios y plataformas multimedias.

Imágenes del sitio radioleta.cl
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